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RESUMEN
ENFOQUES DE LAS SIMULACIONES EN LA FORMACION DE
PROFESIONALES. EL CASO DE LA FORMACION DE LOS AGENTES DE
CALLE DE LA POLICIA FEDERAL ARGENTINA PFA) EN EL PERIODO
20112015
Por Marialosé Gabriel&abelli
Universidad de Palermo, Buenos Aires, Argentina

Rebeca Anijovichdirectora de tesis

El objeto de esta investigacion se conformé a partir de entrelazar dos tematicas: las
relaciones entre teoria y practica en la formad@éprofesonaks ylas simulacionesomo
dispositivo de formacian

En la construccion del estado del arte y el marco teérico se abordaron los estudios
sobre las relaciones entre teoria y practica en la formacion de profesionales (focalizando en
particular en las taciones entre teoria y practica que plaefeaurriculum) y luego se
plantearoras investigaciones sobre las simulaciones en la formacion profesional.

Las interpelaciones iniciales que motorizaron el trabajo fugemel marco de qué
relaciones entreeoria y practica de las formaciones profesionales guteculumen particular,
se plantean las simulaciones?; ¢ qué enfoques de las simulaciones se encuentran en la formacion
deprofesionaés?; ¢ predomina algun enfoque sobre otro?; ¢ predomina alglshetmulacion

sobre otra?



iii

El objetivo generapara esta investigacion famalizar los enfoques desde laege
abordan las simulaciones la formacion de los agestde policia en el periodo 202015.

Se realiz6 una investigacion con un disefio mdtmgico consistnte en un estudio
cualitativo. Se tom6 como caso la formacion de agentes daledlePolicia Federal Argentina
(PFA), eligiéndose por las implicancias sociales de esta formacion, el ser poco estudiada y el
gran desarrollo de lageas dsimulacionedos ultimos afiosAsi, se conforma@omo el corpus
de la investigaciotanto elel disefio curricular de la formacion profesional seleccionada, los
programas de ensefianza de espacios curriculares donde se desamalbcionesasicomo las
entrevistas a distintos actores que elaboraraouiculum

A partir de la tarea de investigacion se plantearoaspsctos mas relevantes que
configuran los enfoques de las simulaciones, se identificaron distintos componentes de los
enfoques de lasrsulaciones que enriquecen su comprenstém. el analisis del material
recogido se distinguieron aspecyosomponentes de los enfoques qdguieren mayor jerarquia
respecto de otros: el marco de las relaciones entre teoria y practica de la formesduerse
enmarcan las simulacione$peopdsito de las simulaciones, las intenciones a las que responde

asi como las relaciones entre teoria y practica desde las que se sostiene la simulacién.

Palabras clave: simulacioin formacién - curriculum - profesionales- enfoquesde las

simulaciones
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INTRODUCCION

En esta introducciorexpresgor qué resulta convocante pams emprender ste
trabajo, asimismontento dar cuentadmose configuo el tema de la investigacioAl finalizar

menciondos capitulos del trabajo.

¢ Por qué esta tesis? La eleccion de la tema&ticanto punto inicial para
construir un objeto de conocimiento, constitupeproceso complejo que no puedo atrilsgio
alos estudios desarraldos, ni a mpropia historigopersonal, académica y laboral como autora
sino que conjuga una multiplicidad de interdependenciamst ent ar ® de una maner
plantear como se configuro el tema de la investigacion.

Mi primera formacion fuda de Licenciada el€Ciencias de l&ducacion]o que me
permitiodesarrollarmgrofesionalmente en diferentes &mbitos laborales del sistema educativo,
desddos nivelesprimario y secundario hasta contextos de educacion sugginmltdneamente
al desarrollo profeional continué ecamino de formaciopara obtener el titulo de Profesora en
Ciencias de la educacignluego, curséa Maestria en educacion superien una busqueda de
profundizacion en el conocimiento de diferentes tematicas.

Durante la tltima décagdprofundicé misestudis sobrela formacionde
profesionags A la vez me desempefimo docente de profesorados universitagios forman

pedagogicamentgprofesionalesle diversas area8si es que desdeace tiempo trabajo en la



formacion de profeshales de la salud: odontélogos, médicos, nutricionistas, enfermeros,
kinesidlogos; de profesionales de la seguridad: policias, gendarmes, prefectos; y de abogados.

He participado d& elaboracion de diversos disefios curriculares de carreras
universitarasy terciariamno universitariasen el transcurso de estas experienciapregunté
continuamentsobre las relaciones entre teoria y practica en el conjunto de la formacién y al
interior de cada espacio curriculBre todas ellada tarea que desarréltomo consultora para la
elaboracion de disefios curriculadeslasFuerzas Ederales d&eguridaden el Ministerio de
Seguridad de la Nacidiue un hito relevantéMi responsabilidade vinculaba con el
asesoramienta lasrevisiones curriculares que dab realizar las fuerzas de seguridad de la
Naciony a la vezal desarrollo derientaciones sobiles dispositivos de formacion pdes
practicas profesionales

Por otra parte,ldrabajar en simultdneo con fesionalesie distintasireas,
adverti la réeevanciadelas practicas simuladdsomo dispositivo déormacién de profesionales
de distintas disciplina®©bservépracticas de simacion de diversas profesiones, asi conceas
y centros de entrenamiento. A través de un proyecto de formacion deenofe con subvencion
internacionalProyecto Alfd), tuve la oportunidad de conoagmose formaba a profesionales
de la salud a través de simulaciones en Espadia [ queresultbmuy convocante para

pensar sobre los diversos usos de las simulasiBspecialmente me llamo la atéde el

'Eneste apartadose estanutdizal 0 de manera indistinaa bamubaedamdnawgi or
isi mul aci onesodo, el t®r mino pr8cticas edelshfmubaeslasse des al
simulaciones.

2 El proyecto esta incluido dentro del Programa ALFA Il cofinanciado por la Comunidad Europ@ayé&tto

ALFA FUNDA ENFERMERIArefiere al acronimoi F o r m&mversitaria para la Profesionalizacidel
PersonaAuxiliardeEnf er mer 2 a0, y propon2a como objetivo general
de los auxiliares y técnicos de enfermesdtinbamericanos en la educacion superior (se desarrollé entre los afos

2011y 2014)



deslumbraniento por los simuladores por parte de gagdesarrollabaoracticas simuladas

Distintassituacionedlevaron a que me preguntesistentementsobre |3
simulaciones A modo de ejemplo traeré dosatels que se produjer@asi en simultdnedson
dos situacionegjnacon un profesor de enfermesiatra con un instructdde oficiales de
policias, en ambas los docentes coordinaban una préctica sinuasd@nulaciones se hacian
en espacios especifiedestinados para tal fial &rea de entrenamiento en el caso del oficial de
policiay una sala especialmente destinada femsmulacion/que contaba con simuladores,
mufiecos de alta tecnologia que simuladEmpacienteg)n la formacion de enfermerdsn
ambaslos alumnosdesempefiabagn el espacio simuladd rol profesional y la
retroalimentaciomelos profesores se centrabarearcarerrores mencionamciertosy pasar
rapidanente a otra simulacioha similitud de ambas dindmicas me generé vamaguntas:
¢cudles el valode las simulaciones en las formaciodeprofesionales?, ¢ por qué no se
potencia el momento del analisis dedamsulaciones?, ¢ hay mas semejanzas que diferencias en
distintas formaciones profesionales respecto del desadmlis simulacionesgpor qué la
simulacién es tan atractiva para la formacion de profesionales de la seguridad y?a salud
Tambiéncomenzaba a preguntae qué relaciones entre teoria y piéatsuponen lagracticas
simuladasen las formaciones profesiales y en alisefio curriculaen particular

En sintesis, la actividad profesional me llevé a buscar distintas formas de
acercamiento a las simulacionea gstudiar sobre &b en diversas profesionéssu vez, las
preguntas que me formulabee llevatan ainterrogarmesobrelassimulaciones en mis clases
(con alumnos / profesionales de disBprofesiones y queansiin su formacion docente).

Ensefio compracticas simuladasace mas de 10 afies el marco del Profesorada Ciencias

% Denominacion utilizada en algunas formaciones en referemgiieaesorman en practicas profesionales.



Juridicas de la&cultad de Derecho da Universidad de Buenos Airem la Universidad de San
Andrésy en la Universidad Isaludlos intercambios sobre este tema que hemos compartido con
el equipo dda Facultad d®erecho se tradujeron en diversos escrifambiénhema
presentadmuestras elaboracionen diferentes congresggornadas, asi como participamos en
proyectos de investigacion sobre distintos dispositivos de formdeigae el paradignde la
formacion de profesionales reflexivos

Los relatcs prevics pretendencolaboraren la explicitacién del origen de esta
investigacionEllos advierten que progresivamente se fue construyendo el objeto de la
investigacion a partir de entrelazar dos tena&tide interés: las simulaciorasmo dispositivo
de formacion yasrelaciones entre teoria y practica en la formadéprofesionag¢s(y en los
disefios curricularesn particulay.

Las particulares relaciones que han asur@deoria y la practica en la formacion
de profesionales ha sido objeto de critica de numeegosesLa revision epistemolégica de la
practica profesional en manos 8ehdn(1992, 1996, 199/ha sido deespecialelevancia en la
formacion de profesnales. El autor no solo exprded cuestionamientos aslaelaciones entre
teoria y practica ela formacion profesionalino que elaborda | t er nati vas fAepi st el
sobre la préactigal servicio de un profesional reflexiv la luz de los aportes del aute
pueden identificadiversas maneras de plantekas relaciones entre teoria y practécala
formacion de profesionales.

Por otra parte gk simulacioesse ha vueltoun dispositivo de gran relevancia
para la formacionle profesionatsen las ultimas décadas. Numerosas investigaciones dan cuenta
de su valor en la formacion profesionaddiamosd e ci r que hay una fAexpl os

sobre la gnulacion en los Ultimos anos



En este trabajone propong@specialmente abordalenfoque déas
simulacione®n la formaciorde profesionatés Algunaspreguntagjuemotorizan este trabagon
las siguientes¢.en el marco de qué relaciones entre teoria y practiea é@maciones
profesionales y desurriculunt en particulase plantean las simulaciones® la formacion
profesional ¢qué enfoquiks delas simulacionese pueden encontfar predmina algun enfoque
sobre otro?

Realizar&una investigacidéieon un disefio metodolégico consigen un estudio
cualitativo.Tener mayor conocimiento sobre las simulaciones en las formagiaiesionales
puede ser uraportevaliosopara los disefios aucularesy los programas de ensefanza de
diversas formaciones. Es decir, la simulacion en la formacion pyoéésesulta un tema de
inmensaelevancia en la actualidad y en proyeccion hacia el fuRertsar el objeto de
conocimiento de este modo faeufilantear la relevancia tedrica y practica que esta investigacion
aporta al campo académico.

Desarrollaré este trabajo de tesis a lo larglmsisiguientesapitulos

V lalntroduccion en la que se presergbproblema
V ¢ Capitulo 1en el queseabordael estado del arte y el marco tedrico
V e Capitulo2, en el quese presental encuadre de lmetodologa de la
investigacion
V el Capitlo 3, en el quese analiza el material recogido
V el Capitulo 4 en el que se plante&as reflexiones finales del trajo.
Cabe deic que el sujeto desde el gaaunciaréeste trabajsera laprimera

peronadel singular. Bta opciorse proponéacer visible la autoridel escrito Si bien el estado

* Se utilizara el términourriculumen bastadilla considerandoe se mantendra su origen en latin.



del arte y la construcciéon del marco tedrico respondenfiarum s oeh tarosh gonstruccion
del conocimiento se desarrofla uncontexto y con otro@extos, autoresgsi como logquipos
de trabajos a los que pertenezg@yppongo continuar con la primera persona del singular para

dar cuenta de la implicacion persodalesta tesis.



CAPITULO 1: EL ESTADO DEL ARTE Y EL MARCO TEORICO

En este capitulgpresentcel estado del artey el marco teéricoMe peocupa
delimitar el problema que constituye el ej& wlabajo, y expliciar dos aspectos que considero
centrales: el ppblema de la formacion practica de profesionalesde diversos aportes teoricos

y el abordaje de la simulacién en distintas formaciones profesionales.

1.1 Génesis del Estado del arte
Comomencionéen la introduccion, la eleccion de la teméatica des tegiocurre
azarosamente, sino que se configura en un largo prdedsmas, o es factible sefialar quena
vez elegida la tematica de investigacion, se decida concretamente desde cual marco de referencia
se delinea el objeto de conocimiento.
La finalidad de este capituleshacerexplicitas las decisiones que se toman a
medida que se avanza en el despliegue del Estado del arte, los limites a partir de los cuales se

realiza dicho estado, y las vinculaciones tedricas y metodoldgicas conformadas a phatir de

1.11. Proceso de construccion del Estado daite
Presentaréld&stado del arta partir dedos ejesentrales, los cuales remiten a los
significados construidos respecto de la eleccion de la tematica de teggedassan

organizados del sigente modo:



- Primerose abordafos estudios sobre las relaciorerstre teoria y practica en
la formacionde profesiona¢s(focalizando erel curriculumy las relaciones
entre teoria y practi¢y

- luegose desarrollatasinvestigacionesobre las simulagnes en la formacion
deprofesionags

La busqueda dievestigaciones que tuvieran quer estrictamente con el tema

fue muy intensa yardua Resultéun gran desafioneontrartesis de maestria y de doctorado
vinculada al objeto de estudipque hayan sio elaboradasn los ultimos afiogsta busqueda

me pemitié conformaruna vision ampliada de los antecedentes, con tearaanoscon

cuestiones que bordeahobjetq especialmente en lo referido a las simulaciones en la formacion
policial. Y asidesculbi tanto investigaciones conwaros tipos de textos de caracteormativq
quebrindan orientaciones sobrens6 desarrollar las simulacion@gonsidero quéal vez

justamente por la cercia la practica hay varios textos de estas caracterijsticas

A cortinuacién recupearé las investigaciones mas relevantes en caddeulus

ejes planteados (en el orden exprega@cedentemenktduscando visualizalineas y autores, e
intentando hallalos espacios de vacanciatentaré dar cuenta de investigaci®del mundo

anglosajon y de Latinoamérica.

1.1.2 Estudios sobre las relaciones entre teoria y practica en la formacién de profesionales

Los procesos de investigacion referidos a la formadéprofesionagsy
particularmente a las relaciones que se &stah en la formacidn entre teoria y pragtica
encuentran sus antecedentes mas significativos en ekgigtm la década del ochenta, lo cual
no implica negar otras investigaciones anteriores.

Las investigacionedesarrolladas por DorthEch6n(1992, 197) sobre la



formacion de profesionales y los supuestos sobre las relaciones entre teoria y practica han sido
un hitoal respectoA partir de la observacion del aprendizaje en varios contextos profesionales,
el autorresignifica las relaciones entre teoyi practica yormula la teoria del profesional
reflexivo.

DonaldSchonfue profesor titular en el Departamento de Estudios Urbanos y
Planificacion y Arquitectura, en el Instituto de Tecnologia de Massachusetts, la instituciéon a la
que pertenecio desdémncipios de los 70 hasta su muerte en 199f@rincipios de los afios 70
comenzé a estudiar a la practica profealidmicié sus estudios con la practica del disefio en
arquitectura, posteriormente inclug@rofesionales de los camposldeducacion, lgestion, la
medicina, la psicoterapia, la ley, la politicaingenieriagntre otrosJunto corChris Argyrisen
1974investigo y desarrollé aportes valiogespecto déas teorias discursivas o adoptadas sobre
accion. Ambogplantearon que los individgsa@uentan con dos teorias de la accion que no se
oponen, sino que se implican. La distincion que puede hacerse entre ambas es que unas estan
implicitas en lo que hacemos, y otras se ponen en juego al hablar de nuestras acciones a otros, es
decir,estapued en conceptualizarse y verbalizarse. AqQ

usoo (las cuales gobiernan nuestirlasquecsenduct as

verbalizan se pueden denominar teorias explicitasabeitan.

Dos obras de $6n de los afios ochenta, traducidas al castellano en los afios
noventaEl profesional reflexivo. Cémo piensan los profesionales cuando aft088) yLa

formacién de los profesionales reflexid992), publicada por primera vez en 198#as un

®Sche°n, D. A. (1982): AThe Reflective Practitioner: Ho
(1983): AThe Reflective Pract i tNewYork: Basic Books (Episteodioas si on a l
castellana en Paidés, 1998: profesional reflexivp ( 1 9 8 7 ) : AEducating the Reflecti ve

Design for Teachi ng and Sah érancisco: Ngss®asa Publishers (Existe fverssén i o n o .
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buen nimeo de articulos, han sido obras emblematicas en la formacién de practica de
profesionalesPosteriormerd, junto con Martin Rein, en 199éxploraron en la formacion de los

profesionales de la politica.

Durante sus ultimos afidSchénmostro su interés el disefio de software, el
papel de ordenadores en el disefio, y los usos de los juegos de disefio paréaampliar
capacidadede disefioCabe menciondambiénquefue Marcelo Pakman, psiquiatra y terapeuta
de origen Argentino que vive en Estados Unjdogen abogd por un giro reflexivo en el campo
de la salud mental desdenearco de los aportes de Sch&akmarcompilé en 1996 un libroon
un capitulo escrito por Schdfi,a crisis del conocimiento profesional y la busqueda de una
epistemologia de la prad ¢liarmde escasa circulacion en los medios académicos)

Planteada esta breve mencién sobre alelasantesle Schon(el autor ha sido
prolifico y hedestacdo lasobrasmas relevantesi bien no ha sido exhstiva la mencioi,
intentag expresards preocupaciones centrales del aytsns aportesonceptualemas
relevantesEl punto de partida de las preocupaciones y teorizaciorteshdmse pone de
mani fiesto a partir del ’B0al6d servivipen Edropasyiem nal 0O
Norteaméica: si las sociedades se estabalwiendo dependientes de los profesionales en los
campos de la industria, la salud, el gobierno, la educacion, lo tecnolégico, lo militar, convocados
para dar respuesta a la demanda, aparentemente ilimitadayides@rofesionales que se
producen en todos los 6rdenes de la vida laboral, ¢por qué son los mismos profesionales los que,

casi de modo general, manifiestan una desazén continua respecto al ser y el hacer de sus

q

respectivas profesioneSehonteniapresnt e ese fial bor profesional 0

castellana en Paidds (1992x formacién de los profesionales reflexiyos
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profesional, emeferencia a lo surgido en @oloquio MIT (Instituto de Tecnologia de
Massachussets), del afio 1972, una reunion a la que acudieron mas de cinco mil expertos de las
mas diversas profesionesnvocados por la tematica que daba lugar al evento: la formacion en

las profesiones (Campil] M., S4ez, J. y Del Cerro, 2012)

Schonse propuso estudiar las profesiones detenidamente, no sélo desde una
perspectiva historica y analitica sino tambygésobre todo, empirica. Le interesaba mas tratar de
responder a qué se debia la falta de confianza de los profesionales para que, en un mundo en
continua transformacioén social, reconocieran su incapacidad para abordar los multiples
problemas creados et al mundo de las profesion&ar otro lado, el estudio de los
problemas que por aquellos afios explicitabampiotesionalegondujo aSchéna centrar sus
exploraciones en el tema de la practica profesional: es en ella donde se materializan la
complejdad y la incertidumbre de una division social del trabajo a la que los profesionales
encuentran dificil adaptarse; es en ella donde se pone en juego la estabilidad de objetivos,
funciones y conocimientos a través de los cuales, al origen de las profdsispesfesionales
suelen ejercer, de manera confiada, sus destrezas y habilidades.

En la practica profesionak ponen de manifiesto las no siempre clarificadoras
relaciones entre formacion y empleo. En realidad, la practica profesivokicratoda ura serie
de dimensiones que propician un nuevo replanteamiento de los procesos de profesionalizacion:
gué tipo de formacion se les ha dado a estos profesionales, qué aprendian en relacién con sus
practicas posteriores, cOmo recreaban estos conocimienéas empleos posteriores.

Asi, en gran medid&chonentiende que debe abordar dos tareas necesarias y
complementarias entre si. En primer lugar, dewalartipo de concepcion epistemgica

subyace da practica profesional mantenida por los profesiorales que entrevista y cuyas
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actividades se dedica a analizar. En segundo lugar, proponer una alternativa a la concepcion
imperante ya que refleja gran parte de los retos a los que se enfrentan cotidianamente los
profesionales y tratar, asi, de ofrecerfexielos y metodologias con los que superar sus aporias,
sus complejidades y contradicciones.

Sus aportes han tenido gran impacto en la reconceptualizacion epistemoldgica de
la practica profesional. Sus tesis han supuesto, por una parte, toda una recdyade la forma
coémose piensda practica profesional y conseaborda, por tanto, la relacién entre la teoria y la
practica por otra, una apertura a otros modos de formulBdaald Schon commostraréen el
marco tedrico presentd dos racionalidaaettnomicas entre si: la racionalidad técnica y la
racionalidad practicaeflexiva.Schénpropuso un giro, en la concepcion de cémo debe formarse
un profesionalAparece en escena el concepto de reflexion, en tanto no consiste en una serie de
pasos o praadimientos racionales, estructurados y l6gicos. Supone, mas bien, una forma global
de atender y responder a los problemas y situaciones particulares, involucrando de manera
ineludiblea los autores implicadoSchonreferenciay toma los aportede Dewey 1933, en el
planteo de que el pensamiento reflexreme su origen en situaciones ambiguas, conflictivas,
gue presentan un dilema, que suponen varias alternativas, situaciones de duda e incertidumbre.

Surge | a noci - n deacidhesateeiteoria § practc@ndaito d e | a
lo que importaes dar cuenta de la diversidad de l6gicas de construccion, disgtirsgiglades
gue las orientarCabe decir queue JurgenHabermas1984) en las ultimas décadas quien
instal6fuertementeen el discursta categoria de racionalidad.

Posterormente a los aportes 8&ehonse despliegan numerosas investigaciones
respecto de la formacion profesional desde el marco de la reflexi@hque sproblematiza la

dominancia de la teoria por sobre la practiceadarmacion profesionalfantoThomas
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Sergovanniy Starrat(1987 comoTony Becher (1987) hicieron hincapgé sus investigaciones
en las dificiles pero inseparables relaciones entre la formacion y las profegiendass
relaciones entre teoria y ptica.

A su vez, guiendo la perspectiva de la préctica reflexivaEspana, desde el
campo de la educacion méditéariaNolla Domenjé(2006) muestran suinvestigaciorel
valor dela practica reflexiva dante toda la vida profesional, dandole valtasarelaciones entre
teoria y practica a lo largo de la formacion.

También en Espafita tesis doctoral de AngeDomingo (2008) es un relevante
aporte quebordda problematica de la formacion reflexiva y eteqizaje experiencial,
describienddos antecedentes de [@actica reflexivaen los que se remonta a Sécrates,
Aristoteles, Rousseau, etc., como figuras predecedarasvestigacion de Domingmresenta el
valor de la practica reflexiva en la formacién profesi@ndiferencia de una practicagjesta en
un segundo plano respecto de la tedrdgaautora retoma los aportes Siehonpara
contextualizaeste concepto

Por su parte, Perrenoud (2001/20&#)xi6logo de la Universidad de Ginebra
retoma la idea de reflexion desde el campo de la ftiémale docentes y construye una
recategorizaciorsobre los momentos de la reflexifteas quese desarrollardenel marco
teorico).

Sin embargo,egunexpresaCristyne Hébert (2015)esde la Universidad de York
el términofireflexiond es usado en excesa la formacion de profesionales (especialmente en la

formacian de docentes) hasta el pugtee puede perder sentido. La autaiiemaqueen el

®En el afio 2013 publica el libiractica reflexiva para docentegie retoma los aportes de su tesis. Ademas,
Angels Domingo es cofundadora y Directora de Plataforma Internacional Practica Reflexiva yasfeven el
tema internacionalmente.
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discurso educativo contemporaneo, la categoria reflexién carece de una definicién uniforme.
Mientras que mucteotérminos diferentes se emplean para represemntfitdaion (por ejemplo,
"practica reflexiva,' el practicante reflexivo " feflexioncriticd' y asi sucesivamente), el
significado de los términos mismtzsnbién difieren dependiendol dexto.

Las contibucionessobre las practicas reflexivas en la formadéprofesionats
han sido planteadas como limitadkesddos tedricos criticodd campo de la formacion
profesional Ejemplo de ello son Kenne#teichneyde laUniversicad de Wisconsiry Liliana
Sanjurjoinvestigadora de la Universidad Nacional de Rosario

Zeichner y Sanjurjo parten deteoria criticaparticularmente de las
contribucionesleJ. Habermas (1984guiencon sus desarrollaontribuye a articular la
reflexion sobrelos problemas de valores e intereses sociales, recuperando lo practico de la esfera
de lo meramente técnico, supone la posibilidad critica, creativa y valorativa de la razén. Desde
estaracionalidad critica, tanto la practica como la teorfacgmstrucciones sociales que se
llevan a cabo en contextos concretos. Su articulacion es dialéctica: la teoria se origina en la
practica y apunta a la mejora de éat.diferencian entre racionalidad técnica, hergigoa y
dialéctica.

Desde esa raamalidad critica se retoma el concepto de praxis aportado por Paulo
Freire (1970), haciendo referencia a la articulacion indicotomizable entre teoria y practica, entre
reflexion y accién del hombre sobre el mundo para transformarlo. La reflexion apuntaarco
darse cuenta de las relaciones entre el hombre y el mundo. Ese darse cuenta implica también
reflexionar criticamente sobre el mundo y actuar para transformarlo. La conciencia es la
capacidad que el hombre tiene de distanciarse de las cosas pdes maesentes.

Wilfred Carr (1996) plantea que en la tradicion griega, la distincion clasica no se


https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=es&prev=search&rurl=translate.google.com.ar&sl=en&u=https://en.wikipedia.org/wiki/University_of_Wisconsin%25E2%2580%2593Madison&usg=ALkJrhhpSPQV9ARRq72UeSfCzRzmm3mjoQ
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refiere a teoria y practica (tal como la concebimos hoy), sino a dos formas de accion humana:
fipoiesi® ( ac ci - npraxiat e(rrieaall)i zya rdimante ydido). Lpoiesises uno

modo de hacer, de producir algo ordenado por el conocimiento técnico y orientado a un resultado
determinado distinguible de una forma de actuar responsable e independiente, orientada por
ideas que se manifiestan en laavpliblica del ciudadano, faxis Esta ultima forma se impone

por la reflexion, el fin de la accion y la libertad responsable de alcanzarlo.

Zeichner (1992) resalta la necesidad de ponderar los aspectos morales, éticos y
politicos del trabajo de los pexfionales como un marco necesario para la formacién en practicas
reflexivas.Parte de una critica a la dominanogh ctiterio técnico de la decisién, siendo
precisamente esa inclinacion a concebir el conocimiento como un problema de planificacion y
selec@n de medios lo que da lugar al alejamiento del compromiso social implicito a cualquier
profesion, fruto de la indiferencia ética y de la opcion por la salida técnica.

Porsu parte, Sanjurjo (20D&xpresa en su tesis de doctorado que desde la
racionalidal practica, la articulacion teoffaactica se va estructurando a partir de las
construcciones que realizan los profesionales, en el proceso de confrontacién entre la accién y
sus marcos referenciales previos. Desde la racionalidad practica se ponegnasis
interpretacion, en entender el significado que las acciones tienen para los sujetos. Sanjurjo
plantea que la racionalidad que expresa Schon sobre la practica podria denominarse racionalidad
practicd reflexiva. A diferencia de na racionalidad queina centralmente los aportes de las
teorias criticas puede denominarse critica, ya que comparte los cuestionamientos a la
racionalidad técnica que hemos expresado previamente.

Es necesario traer aqui los aportes de Pierre Bourdieu (1991), el autoresetiend

habituscomo el sistema de disposiciones duraderas, producto de todas las experiencias pasadas,
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gue se pueden transponer analégicamente para resolver otros problemas y asumir tareas
enormemente diferenciadas, ya que constituyen una matriz de pemespeipreciaciones,

acciones. Ehabitusprofesional actiia como mediador entre los saberes y las situaciones que
exigen una accion, ya que la accién pedagdgica, signada por un alto grado de imprevisibilidad e
incertidumbre, no siempre se apoya en los domeatos tedricos, sino que recurre a formas
internalizadas. La revisién de esos esquemas internalizados posibilita la construccién de una
practica mas coherente con los propios principios y con teorias a las que se adhiere. La revision
del i n Yic leeanstiiye ghabdusyda construccion de nuevos esquemas de

pensamiento y de accién no resulta tarea sencilla y no se logra solo con prescripciones o con el
acceso a nuevas teorias. Es necesaria la construccion de dispositivos especificos gigun utiliza
sistematica.

Por otra partejesde hace algunas décadasnplementdaamentea las
contribucionesnterioressehan ido desarrolladovaliososaportes para las revisiones sobre las
relaciones entre teoria y practica en la formacién de profesioRakesonfigurandose un campo
de estudios sobre las formamesde las profesiones, en donde algunos autores expresan que se
conformé un cuerpo de conocimientmbrelasDidacticas de las Profesion&n Argentina
Alicia Camilloni (2014) haevalorizado B los Gltimos afios la configuracion de esta didactica
especifica, la didactica de las profesiones

Estos estudios estan siendo considerados con creciente interés desde que
instituciones del nivel superior, en espeaal liniversidades que se han conedoten la
formacion de profesionales, al tiempo que desde el exterior de las universidades, en particular

desde los mercados laborales y desde los cuerpos profesionales, se ha otorgado una especial
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atencion a la calidade la formacién que reciben los alnosy a las competencias evidenciadas
por los graduados recientes.
Camilloni (2014) se plantea preguntas que hacen a la estructuracion de la

didactica de las profesiones

¢, Hay practicas reconocidas como hegemaonicas o la profesion esta en un
proceso de austruccion iniciado recientemente? ¢ Como funcionan los
cuerpos profesionales, son imperativos o son laxos respecto de las practicas
de sus miembros? ¢Hay prescripciones detalladas o son sélo generales? ¢ El
profesional puede tomar decisiones como individuiebe funcionar como

un colectivo despersonalizado? ¢ Como es el proceso de inclusién de un
nuevo miembro en la comunidad de practica? ¢ Cémo funciona la relacién
sujeto profesional con los artefactos técnicos en el desempefio laboral?

¢, Cual es la relaciéretiprofesional con los nuevos conocimientos de su

campo de especialidad@gmilloni, 2014 p. 28)

Esta investigadordestaca a autes como Pastré y Mayen (2006) en Franem
tantoreferentes de la configuracion de esta didactica especifica qudidadtica de las
profesiones.

También Camilloni (2014),reel marco de losstudios sobre las profesiones,
resaltaos aportesleJeanine Rogalski (2d)) quiene x pr esa que desde un pun
objetivoo, l a for maci - n tdsDdnmeasiomes guienennlasr en cu
practicas sociales en el dominio del trabajo, los conocimientos de referencia que estan ya

socialmente construidos, el conjunto de las situaciones de trabajo en las que se interviene y la
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organizacion del trabajo. Ydesden punt o de vista Asubjetivoo,
las condiciones internas de la actividad del sujeto; esto es, el conocimiento operacional ya
adquirido, las competencias desarrolladas anteriormente y las expectativas y valores personales.
De esa manera, Rogalski pone en el centro de la escena al sujeto y no limita la definicion de la
formacion a una descripcion externalizada del trabajo profesional.

A la vez,resultan de relevancia las investigaciones sobre la perspectiva del
aprendizaje sitwdo (Lave y Wenger, 1991) y sobre comunidad de practicas (Wenger, 2001)
Dichas investigaciones muesinaaliosos aportes respecto del aprendizaje de las practicas. Una
idea de practica que resulta de valor es la de Wenger, desde el marco de los estudios de
aprendizaje situado, el cual incluye el lenguaje, los instrumentos, los documentos, las imagenes,
los simbolos, los roles definidos, los criterios especificados, los procedimientos codificados, las
regulaciones y los contratos que las diversas practétasminan para una variedad de
propositos. Asimismo incluye todas las relaciones implicitas, las convenciones tacitas, las
sefiales sutiles, las normas no escritas, las comprensiones técitas, los supuestos subyacentes y las
nociones compartidas de la réald (Wenger, 2001)En sintonia con lo anteri@haiklin y Lave
(2001) desde el marco de las teorias culturales del aprendiasjéntentado romper con la idea
tradicional de que, por un lado, se encuentra la mente de un sujeto que intenta aprajmarse de

objeto de conocimiento y, por el otro, el contexto erueldjcha accidén se desarrolla.

Retomando los aportes Berrenoud (1994, 2001, 2004 expresa ques

necesaria la integracion de Isaberes en situacion de accion

Un médico no es la suma de farmacologo, un biélogo, un patélogo, etc.
Se transpone asimismo a partir de saberes profesionales constituidos, que

no son saberes en el sentido clasico del término, aln si estos saberes estan

‘N
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codificados. Se transpone también a partir de “sabereticps, todavia
menos codificados que los saberes profesionales. Se transpone, finalmente,
a partir de préacticas, que ponen en juego no sélo saberes, sino también una

cultura, un habits, unas actitudes, un “safser. (Perrenoud1994:3)

Por otra partelNadot (2000) sefiala el problema de la transformacion de los
saberes en capacidad de accion profesional. Tanto la necesidad de traduccidn de estos saberes
para disponerlosn la formaciércomo la nocién de practigasaberes asociados a la misoharn
cuent que se trata de saberes mas dificiles de asir. Se trata de saberes cuya complejidad hace
gue se resistan a ser fAcapturadoso para su tr
requieren una reflexién prudente por parte de quienes estamos invaduendddormacion para

el ejercicio profesional.

El Curriculum y las relaciones entre teoria y précti7ca

Es necesario aclarar gue gomponente central para la comprensioriale
formacion deprofesionagses elcurriculunf. Asi, al abordar las relaci@sentre teoria y
practica en las formacionds profesionalesel curriculumresulta ineludible Dada la polisemia
de la palabracurriculumen el campo educativo, en principio resulta necesario abquéae
entiende pocurriculum Tal como b expresdino Salinas Fernand€2996, se pueden

identificardos grandes maneras de entenderlo

" Este apartado busca presentar una visiéouteiculumrecurriendo a diversos autoré® sigue un recorrido

temporal de presentacién de aportes.

8 La palabracurriculumesta tomada del latin; es una expresion fétadaien singular, no lleva tilde, su plural es
curricula y tampoco |1l eva tcuricdved (Leans <ixpugriedad ohesilcos r e
plural). Si se quiere castellanizar etcuPRombnocoentohd



20

1 como un plan o proyecto de algo que sucedera en el futuro, lo que
implica una representacion de lo que va a ser la formacion de los alumnos;
1 como la experiencia prca de dicho proyecto.

Estas definiciones no son excluyentes, ya que se puede enteruteicalum
como plan o proyectbla representacion de un camino a recorrer, que es la formactomo
la cristalizacién de esas intenciones en el aula. Vincdaddo anterior, diversos autores
plantean la existencia de diferentes niveles de concrecion curricular aludiendo a las diversas
instancias en | as cuales interact¥wan Al a inte
sentido, tal como lo expresapedagoganglésLawrenceStenhouse (1994gxiste un espacio
de articulacion entre la intencion y lo que efectivamente sucede en la redhdadreferencia
a niveles de concrecion es, por lo tanto, reconocer una constante interrelacion existerite entre e
disefio y el desarrollo delrriculum

Asi, el curriculumse entiendeomo un proceso social que se crea y se transforma
en experiencia en diferentes niveles de concrecion o especificacion; niveles que revelan la
realidad deturriculummucho mas que sodocumentos oficiales que establecen las
prescripciones. De esta manera;weticulumadquiere forma y significado a partir de las
diversas transformaciones con las que se vinculan los planes escritos: el reparto de las tareas, los
programas de ensefianias materiales y los textos que se utilizan, las tareas del docente, etc.
Estas transformaciones son los procesos curriculares a través de los cuales los diferentes actores
aceptan, rechazan o redefinerc@riculumprescripto.

Me interesaemarcar ladea de que lo prescripto no se conserva de manera
estable a lo largo de los procesos curriculares, sino que se especifica por medio de acciones

transformadoras que contribuyen a redefinirlo en diversos niveles de concrecion. Las
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redefiniciones se plasman ks representaciones concretas, mas o menos formalizadas, de las
transformaciones que va experimentando lo prescripto a lo largo de los procesos curriculares.
Algunas de ellas sotos da@umentos base en el caso de los institutos superiosedisefios
curriculares la planificacion / programacion que realiza el docente, los materiaktes ad@s
parala enseflanza,e@@ada ni vel de concreci-n est§8 vincul
i ndependenci ao; i ndependeaiotérdicioreed! que dadaactogq ue o f
del proceso puede crear y recrear; es decir, intervenir con un cierto margen de autonomia. Lo
prescripto, lejos de estar inerme o a merced de las fuerzas operantes en los diversos niveles, tiene
eficacia en la determina®mi de lo que ocurre en esos niveles.

Por su parte,|pedagogo espafiol Jo&meno Sacristan (1992) define el proceso

de concrecion curricular con las siguientes palabras:

€ son | as fotos fijas tangibles de un p
cierta melida elcurriculum peroel estudio y comprensién de éste tiene

que fijarse en el proceso entre fotbsdas esas manifestaciones o

representaciones del proyecto pedagdgico y de los contenidos de la

ensefianza son cortes que representan la realidad ptopeso&sta se

compone de la interaccion de todo ello. Son imagenes que se suponen

conectadas, al menos en el plano de las intenciones, a unos mismos

objetivos; pero cada ambito practico en el que se realizan tiene una cierta

independenciaGimenoSacrisan, 1992152

La ampliacién de la conceptualizacion defriculumen la bibliografia

pedagogica permite comprenderlo no sélo en su aspecto prescriptivo en la consideracion clasica
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como plan de estudio sino como espacio de cruce de distintas praetinagodiacion de
significados. Esta perspectiva posibilit@agar el discurso que acerca de €l se produce,
considerandolo en permanente transformacién y negociacion, constructor de multiples

significados que construyen y reconstruyen los sujetos.

¢,Qué esincurriculun® (...) Permitanme decir que es un objeto simbdlico y
significativo, como la primera pagina de Shakespeare, no como una
cortadora de césped; como las piezas y el tablero de ajedrez, no como un
manzano. Posee una existencia fisica, pero tanubiéignificado

encarnado en palabras, imagenes, sonidos, juegos o lo que fuere...

(Stenhouse, 1998: 100.)

Es claro que una cosa@scir lo que se pretende hacen onde se expresa la
Al nt en c accibtn@uedespondra en marchafra lo que puedacontecer. Es decir, una
cosa es el disefio curricular y otra el desarroll@deiculumen una situacion histérica
concreta. Se trata de la distancia que hay entre el plan y la accion, entre un documento de
Aintencioneso y | a pr8ctica soci al

El curriculumes la expresiéon de nuestras concepciones de lo que constituye el
conocimiento. Eturriculumes representacion: un lugar en el que circulan signos producidos en
otros lugares, y también un lugar de produccion de signos. Tal como e@paesdaCappdietti
en su tesis de maest(002) concebir aturriculumcomo representacion significa destacar el
trabajo de su produccidrken este sentido, el disefio curricular y los programas de ensefianza son

niveles de concreciéon delirriculum
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Ya realizado ureve paneo sobre autores referentes del campoiatiEulum,
consideramecesario hacemrastreo sobre los aportes de diversos autesgsecto déas
relaciones entre teoria y practica en la elaboracion de disefios curricesmscir, aqui apekar
a autores que se han dedicado a abordar la teoria del disefioridelumdesde las distintas
decisones que implica y que conllevan consecuencias sobre las relaciones entre teoria y practica
Resulta relevantslas investigacionesaportes ddasil Bernsteini® quien
distinguia los disefios curriculares por las relaciones que se establecian entre los espacios
curriculares, diferenciaba asi ldisefios curriculares integradpseexpresan relaciones
cercanas y porosas entre espacios curriculaeste contenidos de un mismo espaeio,
diferencia de los curriculos fragmentados o de coleccién en los que las fronteras entre espacios y
contenidos son rotundas, infranqueabless aportes de Bernstein son necesarios en tanto
favorecen la contextualizacidle las relaciones entre teoria y practica en un conjunto de
relacionegjue las exceden
Vinculado a lo anteriomna condicion fundamentphra elanalisis dalisefios
curriculaes supone interrogarse acedeh centramientoa curriculum, es decir, enug se
centran las decisiones sobre la orientacién educacional de los cont&aldmsno loexpresa
Clifton Conrad (1979xistendistintos énfasis de las orientaciones sobre los contemidos
curriculumcentrado en disciplinagpunta a aprendizajes foafas representando un
planteamiento académico de los propdsitos de la ensefianza. Enfatiza la valorizacion de las

disciplinas cientificas como cuerpos sistematicamente organizados en teorias y conceptos asi

° Destacamos al disefio curricular como categoria para representar las anticipaciones sobre el recorrido formativo.
19 sus investigaciones intentan hacer visibles las reglas por las cuales se produce el discurso pedagégico. Sus
trabajosiene fuerte base de conocimientos de Linguistica y Analisis del Discurso. Su hipétesis central es que
existen codigos, en el sentido de gramaticas pedagoégicas oficiales que son, al mismo tiempo, principios de orden y
de desorden tacito. Estos cédigos sewian con el concepto de clase y de relaciones sociales.
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como en sus metodologias especificas de invesligac&l curriculumcentrado en el alumno
privilegia al sujeto de la ensefianza. A nivel de proyectos de educacién superior, hay desarrollos
dirigidos a promover la autonomia del pensamiento y la accion, la toma de decisiones y la
resolucién de problemadavés de curriculas flexibles con sistema tutoEbturriculum

basado en tareas o intervenciones profesioagl@sta a la formacién para las diversas
ocupaciones del mundo laboral. Actualmente, considerando los cambios en la definicion de
ocupacionesse incluyen otras competencias complejas. Los distintos centramube
presentaddan cuenta de una concepcion particular sobre la teoria y la pradgésay

relaciones.

Diversas investigaciones en Eurpfda especialistas en educacion supedian,
cuenta de la necesidad de cambios cuaies en la educacién supenanculados entre otras
cosas a la reformulacion de las propuestas de practicas profesinaddesmaniaUlrich
Teichler(2005 destaca la necesidad de cambios curricularesayisen las relaciones con el
mundo del trabajo, destacando una mayor orientacion hacia la practiceylaterraMary
Henkel y Maurice Kogan (199@Jantean aportes en la misma linea

Alicia Camilloni, (2006)haplanteadda necesidad de realizegvisiones de la
secuenciale la practican el conjunto del disefrurricular Asi, una secuencia habitual en los
disefios curricularesuponeprimeroel desarrollo déa teoria y luegoal finalizar la formacionla

practica Tal como expresa Camillon2@06 20133 haypropuestasjue mixturan la teoria y la

1 Tal como expresa Jurjo Torres Santomé ()§9Mlanuel Zabalza Beraza (1998 modo prevalente de organizar

el curriculo en disciplinas. Las criticas a dicho modo de organizacion dieron Wifgreates propuestas que si bien
ponen distintos énfasis, siempre atienden a una organizacion que permita superar los compartimentos estancos,
tratando de promover el estudio interdisciplinar con el propésito de atender las necesidades e intereses de los
estudiantes, la inclusion de probleméaticas relevantes y actuales y una mayor actividad de los estudiantes en el
aprendizaje. Zabalza Beraza y Torres Santomé plantean que a las distintas alternativas subyace la tensién entre
atomizacion/ integracion des conocimientos y sus implicaciones para el trabajo de ensefiar de los profesores y del
aprendizaje de los estudiantes.
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practicaen el disefio curriculautilizando la metafora del sdndwidn la secuenciastudios
tedricos, lueg@xperienciasntensivagracticasy posteriormente estudiosoricos También
existen iniciavas que incluyen la formacion préaia lo largo de todo el disefio curricular
Otras iniciativas enfatizan Ensefianza pata solucién de problemas realeleexperiencias
de desarrollo de actividades comunitarias.

Alicia De Alba (1993)investigadoa de la Universidad Autbnoma de México,
propone que aturriculumde formacion universitaria debiera estructurarse en diversosamp
que articulen el conjunto des contenidos culturales (conocimientos, tecnologias, valores,
creencias, habitos) segurtiplo de formacién o carrera de que se tratecaAmpo que destaca la
autora el campo referido a la incorporacion de los elementos centrales de las practicas
profesionales desde el comienzo de la formacion. Destaca asi que en la organizacion del
conocimento, se plantee un camgel curriculumdenominaddide las practicas profesionates

Por otra parte,graGlenda Morandi y Ana Candreva (1999), pedagogas
argentinas de la Universidad de la Pl&auestion de la relacion teoypaactica en la formacion
de profesionales se ha vuelto un tema de profundo interés en las instituciones de nivel superior, a
partir de la falta de preparacion de muchos egresados para resolver los problemas que enfrentan
en sus primeras experiencias laborales. Las autmrakizan en el analisis de las relacioresgre
teoria y practicen los disefios curricuias.Por un lado, [antean que existena fuerte impronta
gue parte de la division frecuente en nuestro sistema educativo entre espacios de formacién
tedrica y practica era$ carreras universitarias, clasica diferenciacion entre clases teéricas y
trabajos practicos. Asi fue quaigunasalternativagle disefios curriculardgn intentado

resolver de algunananera esta divisiéeliminando la diferenciaciéantre espacios te@os y
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practicos desacando que los espacios curriculares abordan tanto cuestiones practicas como
teoricas.

Otra respuesta ha sido la diferenciacion de formatos curricdares disefios,
no reduciendo solo a asignaturas los espacios curricuferide expresa Ma. Cristina Davini
(2000) pedagoga argentina Las uni dades pedag-gicas que inte
distintos formatos o modalidades de organizacion, segun sean las caracteristicas de los
contenidos que abarquen. Asimismo, el diseffzeda incluir las determinaciones temporales
(ritmos o tiempos adjudi c adDavini,2@00,ml26.Entrea d qui S i
ellas,se pueden distinguir grandes tiptadleres, asignaturas, seminariaggneoslaboratgios
etc. También salistinguen formatos vinculadaslas préacticas profesionaléesde trabajos de
campo, hasta practicas profesionales supervisadas.

En este sentidStella Maris Abate ¥eronica Orellano (2015) sefialan pee
encuentra gran cantidad eepresiones sobredgracticas profesionales en los diferentes planes
de estudio que permiten advertir diversas formas de nombrarlas (practica en terreno, experiencia
real de campo, préctica concreta en casos reales) y se visualizan también variados formatos o
dispositivos pra incorporarlas (practicas pgoeofesionales, residencias, consultorios juridicos,
clinicas juridicas, practica profesional supervisada).

El investigador espafidlanuelZabalza Beraza (2011) expresa queso
infrecuente quegn las carreras universitasi presumiblementeas cermadas en una formacion
practica(enfermeria, magist®, trabajo social, ingenieriatc.) los alumnoscuentercon
periodos de pr8cticas fNnexternaso en su proces
entiendergue esa @rte de la formaciononstitlye un componente necesario y la incluyen sin

reticencias en su oferta formativa y arorganizacion de los estudi&n este tipo de
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instituciones, la denominacion predominante de este periodo forreatoe Practicas, cogl
adjetivo que les correspondiera en funcion de la carrera (practicas hospitalarias, practicas
escolares, practicas sociales, practicas en empetsdsZabalza Berazalestionda condicion
formativade este momento.
Por su parte Edith Litwin (2006Jlocente e investigadora argentirgstaca entre
las propuestas de camlael curriculumdel nivel superigraspectosgjue coinciden con lo que se
viene expresando previamente
1 Incorporamrécticas profesionales desde el inicio de los estudios. El
contacb temprano con la realidad del quehacer profesional posibilita el
reconocimiento y visualizacion de temas y eatas del campo de que se
trate
1 Incorporar akurriculum, practicas profesionales solidarias, enmarcadas en
fines éticos que generan un benieficoncreto a la sociedad, por el valor
de estas experiencias en la formacion ciudadana de los jovenes.
1 Enrelacion a las estrategias de ensefjamzaducir en la formacién
formas diferentesstrategias que favorezcan la integracién de contenidos,

talescomola resolucion de problemas y el estudio de casos.

1.13. Las simulacionesen la formacionde profesionales

Antes de abordar las simulaciones en la formag&jprofesionatsconsidero
necesario distinguir a la simulacioa dtras propuestas de ensef@gay dar cuenta de los aportes
deautores que son referentes al respecto
¢, Qué es simulacién y que no es?

La simulacién estd emparada con la instruccion directael/juego de rolegpor
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ende es necesario distinguir las propuestas y apelar a aporiesstednvestigaciones al
respectoTal como expresados reconocidos pedagogos estadounidedegse y Weill (2002)
en un texto que compila diversas propuestas de ensefaimsruccion directa consiste en la
demostracion activa de procedimientaacgiones por parte del profesor y la ejercitacion activa
por parte de loalumnos con apoyo del profesor, hasta leat@utonomia de los mismes la
ejecucion de las acciones. Se acompafia en forma permanente con el analisis y las explicaciones
de los pincipios, conocimientos o normas que sustentan los procedimientos. La construccion de
verosimilitud no es el foco de la instruccion directa, veremos mas adelante que la verosimilitud
puede entenderg®mo condicion de base de la simulacion.

Asimismg es mportante la distinciéentre la simulacion y el juegos de roles, ya
gue muchas veces son interpretadas de manera similar, por lo que entre ambas se presentan
muchas veces contornos un tanto borrosos y dificiles de distidrgspecto, Joyce y Weil
(2002) plantean que el juego de roles propone implicitamente una situacion de aprendizaje
centrada en | a experiencia y donde el ARaqu? vy
juego de roleparte del supuesto de que es posible crear auténtidagiasacon situaciones de
|l a vida real y que mediante estas recreacione
genera respuestas emocionales y conductas genuinas, lo que permite sacar a la luz sentimientos,
gue asi pueden ser reconocidos y tal vggesados por laslumnos El grupo puede lograr que
las emociones e ideas afloren a la conciencia e incluso ampliarlas. Por ultimo, este tiene como
presupuesto que los procesos psicoldgicos implicitos en las propias actitudes, valores y sistemas
de creenias pueden emerger a la conciencia al combinar la actuacion espontanea con el analisis.
El contenido emocional, las palabras y las acciones forman parte del analisis posteligr. Asi

alumnospueden incrementar su capacidad para rexrgus propios sémientos ylos ajenos,
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adquirir nuevas conductas para manejar situaciones que antes resultaban dificiles y mejorar sus
habilidades para la resolucion de problemas, los cuales se relacionan con valores, conductas
probleméaticas como la agresion y la evasidemas sociales polémicos, como el racismo o la
discriminacion. Estas probleméticas, si bien muestran un recorte de la realidad, no parecen tener
una estructuracion desde lo didactico que apunte a la formacién de competencias profesionales
dentro de urespacio de reflexion en sus diferentes niveles, parecen ser mas cuestiones
vivenciales que tienen como propdsito sensibilizar o analizar aspectos emocionales. En este
sentido, el juego de roles busca promover:

1. El analisis de valores y de la conducta peato

2. La elaboraciomle estrategias para reget problemas

interpersonalesy(personales).
3. El desarrollo de empatia con los otros.
Por otra partegen consonancia con lo anterien sus investigaciongSrangois
Saegesser (199p)antea quel juego de ras, implica a los coportamientos de los individuos
y las consecuencias de la interaccion de los diferentes roles son dificilmente pre\aséblds p
docenteEl autor plantea que la situacidroresté estructuradastie elprincipio.
Joyce y Wdi (2000) plantean que el rol, entendido como los papeles que asumen

|l os individuos, es una fisecuencia de sentimie
una manera singular y habitwhle r el a c i o n a rPsretrodadonSaégesser (@29T),0 s 0
define el rol como un conjunto de actitudes, de comportamientos, de expectativas que
determinan las conductas de los individuos en situaciones mas o menos definidas. Este conjunto
define un determinado marco de representaciones que permiten al individuonacon un

minimo de coherem&. Asi, el rol se define poussituaién en un marco institucional y por la



30

tonalidad afectivantelectual que los caracterizial como expresan los autores mencionaaos
el juego de rolese destaca el abordaje de aspe relacionales

Por otra parte,lgunos autores comamyce y Weill(2002 explican la simulacién
solamente desde la vision del simulados autores expresan que las simulaciones son una
aplicacion de los principios de la cibernética, una rama jpgdalogia. Advierten que los
psicélogos cibernéticos hacen una analogia entre los humanos y las maquinas, conceptualizan al
aprendiz como un sistema de retroalimentacion auto regulado. Un sistema de control de
retroalimentacion incorpora tres funciones pipales: genera el movimiento del sistema hacia
un blanco definido; compara los efectos de esa accion y detecta errores; utiliza esa sefial de error
para redirigir el sistema (Smith y Smith, 1966 citado por Joyce y Weil, 2002). En cualquier
situacion, losndividuos modifican su conducta de acuerdo a la retroalimentacioecjberon
de su ambientd.a aplicacion de los principios cibernétid@ne cabal expresion segun los
autores e el desarrollo de los simulador&egun Joyce y Weill (2002nwsimuladr es un
dispositivo de entrenamiento que representa la realidad de manera cercana, pero en el cual la
complejidad de los eventos puede ser contradaidanediatamente quien aprende esta
retroalimentado sobre sus acciones y puede rediriglaienes apmedenorganizan sus
movimientos y sus paines de respuesta en relacion carteoalimentacion.

Como veremos a continuacién otros autores plantean de manera diferente a la
simulacién no restringiéndola al uso de simuladores.
Lasinvestigaciones sobre la@mulaciones en la formacion de profesionales

Ahora si, abordando especificameiate $imulaciones en la formacion de
profesionalegstasestan siendo investigadas con gran énfiessiehacemas ddresdécadas.

Hertel, J. P., & Millis, B. J(2002) espeialistas en simulacion estadounidensapresaren sus
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investigaciones sobre lagmailaciones en el nivel superjouefavorecen qués alumnos

puedan interactuar para poner en juego las habilidades tedricas y practicas a los problemas del
mundo real €lacionados con su disciplineEambiénPalaganas, J Maxworthy, C. Epps, M. E.
Mancini (Eds.) (2014) compilaaportes de un grupoterprofesional de autoregieanalizan

cémolos programas de simulacion en todo el mundo han demostrado ser sostenibieslgsace

y ofrecendefinicionesrecomendaciones y las mejores practicas para todos los tipos de
programas de entrenamiento de la simulacion.

Hertel y Millis (2002) <caracterodqwean a
se proponepara la toma de deamesen los que los estudiantes cumplen con los roles
asignados para administrar las tareas especificas de la profesi@mulacionesgsibilitan
integrar multiples objetivos densefianza en un solo procesotiman a estudiantes, ofrecen
oportunidads para la partipacion activa para promover aprendizaje profund@rticulan
distintos saberes (conocimientos teéricos, habilidades,As¢,)os autores precedentes
concluyenque lasimulacion proporciona a los estudiantes la oportunidad de comgmda
manera que sean consistentes con uraelude trabajo real, pero ctmseguridadie ser un
espacio protegido

Edith Litwin (2008)expresa que en algunas circunstancias, la preparacion para la
actuacion profesional requiere obligadamente de lartmesdn de experiencias simuladas ante
las consecuencias que podria acarrear una practica inexperta en una situacion real. Casos
paradigmaticos son la simulacion de vuelo, de barcos y la simulacion en medicina, donde puede
estar en riesgo la vida. La idda laboratorio, de ambito protegido, por su lado, esta asociada con
un procedimiento de preparacion o experimentacion que precede a la préactica real. El

laboratorio, por tanto, es un espacio artificial aislado y no natural. Ademas, esto supone un
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ambienteseguro ya que en el laboratorio es posible experimentar, explorar e incluso equivocarse
sin exponerse a uno mismo como profesional y sin ocasionar dafios a terceros (Angulo Rasco, et
al, 1999).

Se han desarrolladovestigaciones en el campo de los negosiabre la eficacia
y las ventajas o desventajas de la simulacion. Se evalud positivamente el impacto de la
incorporacion de una simulacion de la educacion financiera en el curriculo de un curso
tradicional de pregrado de contabilidad financiera. Tamtadrasnvestigado en el campo de la
abogacia, asi como enaampo del disefio, de la formacion de pilotos, etc.

De los campos que se han investigadore las simulaciones quisiera destalcesr
de ellos el de los profesionales de la salpdl dela formagdn docente. En el primer cagmor
lo profusode su produccigrenel segundo casdebido aque existemumerosagmvestigaciones
enlos ultimos afios sobre las simulaciones desde el marco de la formacién de profesionales
reflexivos.

El campo de la formaén de profesionales de la salud es muy prolifica en
investigaciones (y produccion de textos en general) sobre la simulacion. En efecto, desde fines
de la década del 90 se ha producido un importante aumento en la cantidad de literatura dedicada
a este temé&Entre otras cuestiones, estos trabejqwesara creciente consciencia y
conocimiento de las normas bioéticas que impiden el ensayo y error en humanos.

En Estados Uidos se ha destacado un referente cband Gabbadela
Universidad de Stanforén Eiropa en Dinamarcase destacReter Dieckman', quienenlos

ultimos 15afios ha realizado aportes relevantes sobre la simulzamidno una practica sociglie

2 pieckmann es Jefe de Investigacion Instituto Danés para la Simulacién Médica (DiMBxto de este
psicologo dinamarqués en el qeampil6 diversas investigaciones sobre las simulaciones en la formacion
profesional es fAUsing Simulations for Education, Trai

ni
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incrementa la seguridad del pacienteagiica que influyen factores cognitivos y de equipo,
tales como la percepcion, la toma de decisidagganificacion el liderazgo yel trabajo en
equipo (2009, 20)3Dieckmann tambiéhainvestigalo sobre la simulacién en la formacién de
pilotos.Mara Jess Dura Rog2013) en Espafganvestigdsobre la Bnulacion en Igormacién

de enfermergwalorandosu gran potencial y advirtiendpieel entrenamiento con la simulacién
favorece la seguridad desl pacientes y evita el error.

Todoslos autores mencionadosalizan investigaciones sobre el valor de la
simulacién en la formacidprofesionalen el marco de la seguridad de los pacielkegrmino
simulacién médica o simulacién clinica refiere a una variedad de modalidades utilizadas para re
crear algin componente clinico con el propdsito de formar aavaérsonas o equipastas
modalidades son muy variadas y seran desarroliadasadelante.

De acuerdo con varios autores, (Ziv, A. y Berkenstad, H. 2008; Vaidaizzy
Guillamet Loveras, 2009, Mazarro, Palés y Gomar 20083, serie de factoresanimpulsado
todavia mas el uso de las simulaciones clinicas en la formacion de profesionales degleesalud
en otras profesiones

1. Los programas para la seguridad y los derechos del paciente promovidas, entre

otros, por la OMS.

2. Las demandas de respdriidad médico legal que dificultan el modelo

tradicional de aprender sobre los pacientes.

3. Los cambios en el modelo asistencial sanifape imposibilita que un

paciente ingresado pueda ser sometido de forma repetida a exploraciones y

procedimientos@n objeto ddormara estudiantes.

4. Las evidencias de que las actuaciones de los profesionales en situaciones
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criticas poco frecuentes y la incoordinacion de las actuaciones de ilpssequ

asistenciales ante ellade@uede adquirirse con simulacion.

5. La importancia de asegurar la adquisicién de las habilidades clinicas y de la

capacidad del razonamiento clinico al mismo nivel que los conocimignéos

necesidad de fomé&ar el aprendizaje autbnomo de &xsudiantes.

6. La aparicién de grandes emgaie que destinan inversiones importaatts

creacion de dichos simuladores

También adviertque @recehaymas estudios sobre las simulacioapsaquellas
areas dondmas riesgo adquiere la practicafesional, especialidades pioneras en esto fueron la
anestesiologia y la cirugiBavid Gabdue pionero amediados déos®0 en Californiacuando
tomo conceptos de simulacion en aviacidbn ylos aplicea s al a de o maidadci ones
de mejorar el entrenamiento de los anestesiélogos y lograr una mayor seguridad pagatel paci
(Gaba 201Q Cooper J, Gaba D, Philip J, Small S. 1995)

En Australia Domuracki et al(2009) estudiaron el aprendizalel estudiante de
medicina en una practica egjiica. En un ensayo aleatorialumnosde medicina y personal de
enfermeria recibieron entrenamiento en simulacién con o sin retroalimentacién. Los resultados
de la investigacion muestran que el entrenamidatsimulacion con retroalimentacion produjo
significativamente njer desempefio de los alumnos

Asimismaq proliferan estudios quaonen foco en el simulador y eh
acercamiento o alejamiento a | a r eptlizaehucci - n
este campes la de fidelidad de los simuladofesde una simulacigrpara diferenciadiversos
tipo desimulacionesegun su realism®ieckmann (2009plantea que ska utilizado este

término para definir egrado de realismo de legmuladoresy de la experiencia en la que se
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usan, dividiéndolos en tres niveles y teniendo como criterio el acercamieneabdad por
parte del simulador. Lseimulacion de baja fidelidgaresentanodelos que simulan sélo una parte
del organismo, usados generalneep@ra adquirir habilidades motrices bésicas en un
procedimiento simple o examen fisico; por ejemplo, la instalacion de una via venosa periférica.
La simulacion de fidelidad intermedi@ €ombinaconel uso de una parte anatomica, con
programas computaciates de menor comgjidad que permiten al formadaranejar variables
fisioldgicas basicas con el objetivo de logradetarrollo de una competencia (por e,
reanimacion cardiopulmonata smulacion de alta fidelidathtegra multiples variables
fisioldgicas para la creacion de escenarios clinicos realistas con maniquies de tamafio real. El fin
es entrenar competencias técnicas avanzadas y competencias en el manejo de crisis.
Dieckmann (2009) destaca el valor de las simulaciones de alta fidelidad, sin
embago reconocejuela fidelidad no es siempre proporcional a la complejigadoldgica
utilizada. Por ejemplo, cuando se realiza la entrevista médica a un paciente simulado, puede
tratarse de una simulacion de muy alta fidelidad ya que se acerca mucbalia#al, sin
embargo, es un escenario de escasa tecnologia.
Un estudio de McGaghiéssenbergPetrus& Ross J Scaleg010)sistematiza
las investigaiones desarrolladas s@bsimulacbn en este campbos autores en dicho estudio
destacardos temas dimvestigacdn quehan dominaden las Ultimas décadas debriefing y el

uso de los simuladoren las simulaciones
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El debriefind® es un término utilizado ampliamente en la literatura de este campo
profesionalen donde seincula a lareflexion sobre la practicas desarrolladas en la simulacion
y seayuda a identificar lo que se ha aprendido.

Vale aclarar que Barbara Steinwachs (1992) ya en los afios 90 investigd sobre el
debriefingen | a si mul aci -n desarroll andeldegarrsllent ando
de este periodo de las simulaciones. Su investigacion no se acota al campo de la salud, pero si es
referenciada por los investigadores de este campo.

Se destacamvestigaciones sobdebriefingcomolas de Van de Ridder JMM,

Stokking KM, McGaghie WC. (2008) Fanning RM, Gaba (200;7/iRudolph JW, Simon R,
Raemer DB, et al. (2008pieckmann, FriisLipperty Ostergard (2009).

Algunos aitores (Dieckmanr2006 Flanagan2008 Rudolph, 2009Fanning y
Gaba, 2007Molloy, 2013) plantean que pde entenderse coma periodo de reflexion, andlisis
y discusién posterior a la simulacion (Fraga, 2010). Asleletiefingseria un momento utilizado
para analizar y reflexionar lo vivido en el escenario de la simulacion, siendo mucho mas que una
simplereconstruccion de los hechos.

Cabe destacar que, tal como expresan Fanning y Gaba (2007); Szyld D, Rudolph
J. (2013), Maestre, Rudolph (2015), existen diversas modalidade®bdefing sin embargo,
mas alliqgue el proceso depende del profesor, de Igtigbs planteados, de la simulacién y del
grupo de participantes, se pueden identificar tres etapas fundamentales. Jenny Rudolph y otros
(2006) plantean una primera fase de expresion emocional acerca de lo vivido en el escenario; una

segunda fase de comtealizacion, en la cual se manejan la indagacion o la evocacion y se

13| a bibliografia explorada, tanto en inglés como en castellano, propone este término por & gtikzaelo asi en
este trabajo.
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enfrentan los puntos de vista de los participantes y de quien realiza la deconstruccion; y una
tercera fase, en la cual se hacen las conclusiones y el cierre.

Por su partéAdalberto Anaya Afanador (2012) en Colombia desarrollado
aportes sobrel valor del primer momento de la fase emocional como entrada a esta instancia.

Respecto dauso de los simuladorg3orge Pales Argullog CarmenGomar
Sanchq2010 expresan que el desarrotle los simuladores ha dado lugar a que diversas
empresasealiceninvestigacion de simulé@n y se dediquen al disefio y comercializacion de
diferentes maniquies y simuladores para capacitar médicos en diferentes especiAtidades.
ve el entramado e el desarrollo de la tecnologia desde empresas que investigan sofpre ello
visibiliza no solo se trata de una estrategia de ensefianza sino también de un mercado que
despierta interés comercial.

En el contexto latinoamericano, se destacan los aportesade@ Escudero en
Chile sobre la simulacion en enfermeria. En Argenfiwdgres Latugaye (2015) desarrolld
recientemente una investigacion sobre el uso de la simulacién en la ensefianza de er§ermeria.
trata del estudio de dos carreras de enfermerdagantina que desarrollan simulaciones, la
autora plantea que, si bien ambas poseen apoyo institucional para el desarrollo de las
simulaciones, sin embargo, en ambas carreras la implementacion de la simulacién se identifica
con la utilizacién de recursds, que limita enormemente las posibilidades de impactibiyams
en el aprendizaje de los alunsne@videnciandose desde los casos estudiados a la simulacion
como tecnologia y no como dispositivo de formacigminvestigacion de Latugaye da cuenta
del centamientoy sobredimensionamientjue tienen las institucioneslucativas que investigo

en los aspectos tecnologiapse implicanias simulaciones.
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Gabriela Urman (2013) desarroll6 una investigacién sobre el impacto de una
intervencién de un laboratorio diensilacion en el posgrado de pediatria a partir de un estudio
aleatorizado y controlado. La investigacién arrojo el gran valor de las simulaciones en el
aprendizaje de habilidades clinicas.

En Argentinase encuentralos proyectode investigaciétf i U s osimdladores
enlaensefianzhe | as ci e n g'lLas sentibede simulacdéa patadaensefaleza
las ciencias de la salud. Estudio comparado sobre la gestion académica en Universidades de
Argentina’; 20152016 dirigido por Martin Aiello en la Wiversidad dé.a Matanza.

Unido a | a Aexplosi -no de iyde@stigaci on
proliferacion de empresas que elaboran productos para la simulacion (desde mufiecos altamente
elaborados, hasta partes del cuerpo, pantallas tactiles quieepernisualizar cuestiones
anatomicas, simuladores de realidad virtual) ete produjo en las Ultimas décadas la creacion
de socidades cientificas de simulacion clinida:Sociedad Europea para la Simulacion Aplicada
a Medicina (SESAM) se fundé en 9 poco despuésurgidla Sociedad para la Simulacion
Médica (SMS)También se cred IALASIC: Asociacion Latinamericana de Simulacion
Clinica.Ademas, s desarrollamumerosogongresosobre Simulacién Clinic&Al momento de
la escritura de estasisse esta conformando la Asociacion Argentlreaproliferacion de
asociaciones y de congresos y jornatkasuenta de la virulentaupcion de la simulacién en las
profesiones de la salud.

Por otra parteols aportes en el campo de la formacion docentens@hos y muy

14 Existen otros proyectos de investigacion similares en Argentina en otros campos profesionales como el proyecto:
AModel os y simulaciones en |l a ensefanza de ingenierz2abo
Programacion 201:2013.
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variadosDesde los aportes de las simulaciones, denominadas microclases, al desarrollo de
microhabilidades, en los afios 60 y 70 en Estados UnidosgjradeaAllen, Dwight W. y Eve\.
W. (1968) y Peleberg, A. (1987) hasta investigaciondisabmente diferente# principios de la
década del sesenta un grupo de investigadores de la Universidad de Stanford, y un grupo de
maestros desarroll aronemnusnaf emszadtecogma U a nmaldtae
necesidad de formar conmayoreficacia a los maestroSe plantea que el aprendizaje es mas
efectivo cuando una habilidad compleja se divide en sus componentes y es aprendida paso a paso
antes de ser tomada c¢omo ueementoedoel purfoccardinalem e Pe
lapracticadelamicre nsefanzao (1987:3) ya que permite d
situacion de ensefianza y facilitar el entrenamiento docente asegurando una mayor efectividad.
Allen y Kevin Ryan (1976) describieron la mieensefianza como un
procedimento de entrenamiento cuyo objetivo es que el profesor observe, en una situacion
controlada (de laboratorio), su modo de actuar. Es decir, una practica que un docente en
formacion lleva a cabo en un tiempo breve, con un grupo pequefio de alumnos (eémgiiaci
laboratorio, en general con sus propios compafieros en el rol de alumnos) con el fin de
desarrollar habilidades especificas como, por ejemplo, aprender a usar el pizarron de manera
organizada acompafando la exposicion, conducir un interrogatoridictigabrir una clase,
usar correctamente |l a voz y el vocabul ario, e
el ementoso responde al supuesto de que para p
efectivamente la complicada tarea de ensefiar esanecpemero dominar sus componentes, es
decir, las distintas habilidades a partir de las cuales se construian y conducian laspclemes (
En las dltimas décadas distintas investigaciones (Amobi, 2005; Donnelly y

Fitzmaurice, 2011; Fernandez, 20050 Anson, Rodr i gmuesramueld® | son, 21
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simulaciones son dispositivos de formacion basados en interacciones que privilegian el
intercambio y la confrontacion entre pares. Subyace en estas investigaciones el argumento de que
es posible empleaste dispositivo para generar una practica reflexiva.

Recientementeen ArgentinaMarianela Giovannini (2015) realizdha
investigacion en la que se indagan las posibilidades de aprendizaje y reflexion que ofrecen las
practicas simuladas como uno de lapadsitivos empleadosapa la formacion docente de
abogados en el marco del paradigma de formacién de docentes reflexivos.

Ademas, esulta de valor la referencia al trabd@investigacion que coording la
pedagga argentina Rebeca AnijovicdBACyT - Progamacion Cientifica2068 0 1 0 AL a
formaci -n docente en Ciencias Jur2dicas: disp
referir a las diversasuplicaciones vinculadas afjuipoque dirigeAnijovich (Anijovich et al,
2009; Anijovich y Cappellett{comp.), 2014)En todos elloseexpresa el valor das practicas
simuladas comdispositivos de formacidde docentegue abonan a la mejora de las practicas

Por otro ladogquiero llamar la atencién respecetdas escasasvestigaciones
sobre las simlaciones en las fuerzas de seguridas aspectos pueden contribuir a esto: el
propio campo de la seguridad esta en construccion y la formacién en este campo no ha sido
objeto de investigacion sistematica.

Cabe mencionarrureferente en Canada que haestigado sobre la simulacion en
la formacion policial es Mark Lalond2@04) Su tesis de maestrjastamenteglanteaguelas
investigacones que hay en el mundo respecto de la simulacién en la formacion golicial
pocas El autorsefialeel valor de la isnulacion y especialmente de las exibnes que pueden

favorecer la formacion policial, abor@articularmete la evaluacion de las simulaciones.
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En nuestro paikallétextos de caracterormativo que presentamientaciones
sobre cnoy en qué condicicesdelieran desarrollarse las simulacioresla formacién
policial, en lineas genaleslos documentoseunidosdescriben experienciasygieren como
debiera desarrollarse la simulacia su vezponen énfasis ecdmodebieran ser lagreas donde
sedesarollan de las simulacioneglaytextoselaborados por los propios actores de la policia,
talescomodostextos de Rodolfo Lépezde los afios 20093010 en ArgentinélLopezescribe
desde su lugar de director de la Escuela de cadetes de la PelieialFAgentina) Estos
escritos manifiestael valor de los espacios simulados en la formacion, revalorizando el saber
policial que alli puede favorecerdéas recientemente en nuestro pais pueden encontrarse
producciones con orientaciones para el desarrolfndelaciones y con fundamentacion teorica
en la forman policial (Alonso, 2015)estas publicaciones se plantean desdddinisterio de
Seguridad de la Nacién Argentina.

Sabina Frederfg, doctora en Antropologianvestigadora de la Univeidad
Nacionalde Quilmes (UNQ)desarrollé en el marco de un convenio entre dicha casa de estudios
y el Ministerio de Seguridade la Nacién Argentinaina serie denvestigacionesobre la
formacion de la Policia Federaigentina (PFA%) y el resto de las Fuerzas deg8ridad
federalegPrefectura Nacional iyentina-PNA-, Policia de Seguridad AeroportuaSA:,
Gendarmeria Nacional Argentiii@&NA-) como insumos para la toma de decisiones del
Ministerio sobre la formacién policiahtre los afios 2011 y 20150 uncagdtulo dellibro
denominadde Armas Llevar, Estudios socioantropologicos sobre los quehaceres de policias y

de fuerzas de segurid4d013) la autoraetomalasinvestigacionesobre las formadn en las

15Coordina el | Grupo de Estudio de Policias y Fuedm Seguridad (CAS/IDESNA).
'® Se adjunta al finalizar la bibliografia una lista de Siglas y Acronimos.
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fuerzasde seguridadiederales, allconcluye que dede hace dos décadas entre los policias se
produjo unaevaloraciondesis aber hacer 6, | as figuras que |
los que lo hacen, de ahi la valorizacion extrema que adquirieron las areas de entrenamiento con
espacios disefiadon &das las fuerzas federal&@NA, PNA; PSA;aunque en I®FA esdonde
existemas desarrollo)En esos escenaritis alumnosrealizan ensayos de situaciones de hechos
gue pueden suceder cuando egreSanembargo,d autora sefialguelas actividades qise
desarroll an en esos escenarios est8mhm b8si came
repliquena losformadores (denominados en todas las fuerzas awstioctores.

Cabe decir quee encuentramacancas enlasinvestigacionegn tanto focalizan
escasamenten lasrelaciones entre teoria y practmalas simulacionegspecialmente en la
formacion policialasi comao se encontraron estudios que analicen las simulaciones desde el
abordaje curricular y desde los relatos de los actores que etabeleurriculum

1.2. Marco Teorico

Organizaré estapartado también a partie dos ejesentrales:

- Abordarélasrelaciones entre ¢eia y practica en la formaciqmofesionaés(a
partir centralmente de los aportes de Doi@ddony otros autoregue resultamelevantey y
haré foco en laselacionesentre teoria y practicgue pueden plantearse en la elaboracion del
curriculum

- Desarrollaréaportegedricossobrelas simulaciors en la formacion profesional
Plantearé@los grandes enfogs deds simulacioneg apelaré a conceptualizaciorgse
provienen del campo de la formacion de profesionales de la salud, de docentes y de la formacion

policial.
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1.2.1 Las relaciones entre teoria y practica en la formacion de profesionaleSonald Schén

Si bien heexpresado algunas ideas eikstado del arte, tomacentralmente los
aportes d®. Schonsobre las relaciones entre teoria y practitautoradvierteque la tendencia
tradicional de la universidad ha sido la de anteponer el dominio y aprertdiaaje
conocimiento teorico, cientifico y especializado a las cuestiones mas practicas, experienciales y
aplicadas del saber profesional. Esta manera de corgébimacion es coherente cian
racionalidad técnicque entendia que con la delimitacionui@s objetivos claros y precisgs
mediante la mera aplicacion de conocimientos técnicos especializados, cualquier problema de la
practica era mecanicamente resoluBleh®n 1998). La préactica profesional se interpretaba, en
definitiva, como un problemde s el ecci -n de | os medios adecua
de la practica vienen mas tarde, cuando el estudiante ya ha aprendido la ciencia importante
(Schon 1998). Parece, entonces, que cuanto mas abstracto es el trabajo que se realice en la
universidad, mayor es su estatus en el orden jerarquico académico; y cuanto mas util y aplicable

a la practicatantomenor es el estatus (Zeichner, 2010).

De acuerdo con el modelo de racionalidad téciegerspectiva de
conocimientgrofesional que mas hanfigurado poderosamente nuestro
pensamiento acerca de las profesiones y las relaciones institucionales de
investigacion, educacion y pracficia actividad profesional consiste en la
resolucién de problemas instrumentales que se han hecho rigurosos por la
aplicacion de la teoria cientifica y la técni@anque todas lagcupaciones

estan interesadas, desde este punto de vista, en el ajuste instrumental de los
medios respecto a los fines, solamente las profesiones practican

rigurosamente la resolucion técaide los problemas basandose en un



44

conocimiento cientifico especializado.

El modelo de racionalidad técnica ha ejercida influencia tan grande en
la escritura erudita acerca de las profesiones como en las exposiciones
criticas sobre el papel que ejer@n la sociedad en su conjun(t®chén

1998: 31)

Se plantea una concepcion de la practica profesional que se entiende sobre todo
como fAaplicaci-nd6o (concepto que incluye una n
gue | os Aprincupamselgemieval em®s oalto y,ell a Acorl
mas bajo) y, por lo tanto, como una actividad instrumental en la que el conocimiento cientifico,
objetivo, generalizable y estandarizado es suficiente para la resolucion de problemass gractic
concretos (normalmente tipificados como técnic8shfn 1990: 193).

La racionalidad técnica de las relaciones entre teoria y préatieaformacion
profesional supone que la teoria informa a la pragtmae la formacidén se produce por su
inmersbn y como aplicacion de la teoria. Esto supone que quien realiza la practicécoitm
debe saber usar los conocimientos producidos tedricamente. Adenedgsa concepcion se
desconocen los aspectos subjetivos que se juegan en las pdegm@Esocietio que son
practicas contextualizadas y sociales.

En este sentido, la racionalidad técnica es la herencia del positivismo, la poderosa

doctrina filoséfica que arraig6 en el siglox como resultado del surgimiento de la ciencia y la
tecnologia y como un @avimiento social que aspiraba a la aplicacion de los logros de la ciencia y
la tecnologia para el bienestar de la humanidad. La racionalidad técnica es la epistemologia

positivista de la practica. Se institucionaliz6 en la universidad moderna, fundaxa dé&f siglo
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XX, cuando el positivismo estaba en su apogeo, y en las escuelas profesionales, que aseguraron
su lugar en la universidad en las primeras décadas deksiglo
La racionalidad técnicdesconoce que$ profesionales se mueven en retodgnuis

gue no consiguen superar del todsi lo expresa Schon:

En la variada topografia de la practica profesional hay un elevado y sélido
terreno donde los profesionales pueden hacer uso efectivo de la teoria y la
técnica basadas en la investigacion, y i terreno bajo y pantanoso
donde | as situaciones son confusos fArev:
técnica. La dificultad es que los problemas del terreno elevado, por muy
grande que sea su interés técnico, carecen, relativamente a menudo, de
importancia pra los clientes o para la sociedad en su conjunto, mientras
que en el pantano estan los problemas de mayor interés humano.

¢ Permanecerd el profesional en el terreno elevado y sélido, donde puede
practicar rigirosamente, como él entiendeigbr, pero dode esta

obligado a tratar con problemas de relativamente poca importancia social?
¢, O descenderé al pantano, donde puede abordar los mas importantes y
desafiantes problemas si gteé abandonar el rigor técnic(&thon,1998:

49-50)

Schon(1998)proponeunavisién dialéctica entre teoria y practica: el verdadero
conocimiento se encuentra en la practica, en la reflexion de la misma, de modo que hay saberes
gue no pueden ser aprendidos al margen de ella, puesto que los aprendizajes estan

contextualizadodesdeesta perspectiva, se espera que los futuros profesionales aprendan a
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reflexionar en la acciéaprendiendo primera reconocer y aplicar regldschos y operaciones
estandar; luego a razonar sobre los casos problematicos a partir de reglas genel@dedepinpi
profesion; y sélo después llegar a desarrollar y comprobar nuevas formas de conocimiento y
accion alli donde fracasan las categorias y las formas familiares de pensar. Ni la teoria ni la
practica gozan de preeminencia: cada una modifica y remigangamente a la oten un
proceso interactivo que requiere una actitud permanente de aprendizaje, de reflexion critica, de
una toma de decisiones responsables y fundamentadas.

Schonentiende a I@ractica como construccion, la préactica profesionalgs al
mas que la resolucion de un problema que se presenta como algo ya dado. En la practica del
mundo realel profesional no se encuentra con los problemas ya establecidos y dados. En la
medida que reclaman tomar decisiones en un marco de situacionesjasemplas que las
cuestiones econdémicas, politicas, culturales y personales se impregnan mutuamente y se hallan
Aconfusamente entremezcladaso, | os probl emas
son imprecisas, preocupantes, e inestabless patdlemas crean dilemas y obligan a hacer
elecciones porque no conforman un contexto estable y permanente para el uso de una técnica
particular. Construir el problema significa contextualizarlo y enmarcarlo de modo tal que se le
pueda abordar en la reddid donde se presenta, sin reducciones previas ni acotaciones estrechas
gue lo ocultan y fuerzan situaciones.

A esta infinidad de cuestiones conflictivas y dilematicas en la pragtibén
(1992) | as denomina fAnzonas I entdeade que cadacasdess de
unico, contextualizado, fruto de un conjunto de relaciones especificas que soélo se dan en ese
contexto y, por ello, es necesario reflexionar, inventar y probar estraaedias Se torna, asi,

indispensable dejar atras plaant@entos técnicos y descontextualizados que separan los
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conocimientos de la accion misma que los dota de sentido.
De ahi su esfuerzo por formular una epistemologia de la practica que explique a
los profesionales las situaciones de complejidad e incertiduguie viven y el modo de
abordarlas para reconducirlas de acuerdo con los interekesgiee se involucran en ella.
Segun la epistemologia de la practica, una practica profesional consiste (a) en resolver unos
problemas no establecidos (b) para alcannas fines que deben ser definidos, () en contextos
institucionales inestables, y (d)géndolos medios adecuados.
Quierodestacar los dos primeros aspectos sefialadda practica profesional se
resuelven problemas que no estan establecidos pooggeencuentran alavistac | ar ament e 0
En la realidad existen situaciones problematicas y corresponde al profesional definir qué
problemas va a resolve&Schon (1998:448) sostienequB En | a pr 8ctica del mu
problemas no se presentan cotiaolos para el profesional. Deben ser construidos a partir de los
materiales de las situaciones problematicas que son incomprensibles, preocupantes ®inciertas
Generalmentezn una situacion problematica los elementos son complejos, estan
entremezcladgsio corresponden a una sola disciplina, aparecen en una confusién cadtica sin

sentido evidente.

Para convertir una situacién problematica en un problema, el profesional
debe hacer cierto tipo de trabajo. Tiene que dar sentido a una situacién
incierta quenicialmente no lo tiene. Cuando los profesionales consideran
qué carretera trazar, por ejemplo, normalmente se encuentran en una
situacion compleja y mal definida en la que las cuestiones geograficas,
topologicas, financieras, economicas y politicas yaseg estan todas

confusamente entremezcladgdchon 1998:48)
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Para pasar de la situaciéon problematica al problema, el profesional ha de utilizar
un marco de referencia o encuadre que establece las selecciones, los limites y puntos de atencion
especificos as?2 como | a coherencia y | a direcci-n d
proceso en el que, interactivamentensmbranlas cosas a las que se prestara atencion y se
enmarcarel contexto en el que se atenderé

Por otra parte, muchasaes los fines de la practica son confusos y, a veces, se
presentan como correspondientes a valores opuestos. Y el problema es que si no hay fines mas o

menos claros, no hay problema.

Un conflicto de fines no puede ser resuelto mediante el uso de técnicas
derivadas de la investigacién aplicada. Mas bien a través de procesos no
técnicos de encuadramiento de la situacion problematica se puede
organizar y clarificar tanto los fines que se han de lograr conpomBikles

medios con que hace(Bchon 1998:49)

Tal como sefala el autda racionalidad técnicao pudoexplicar como se toman
decisiones en situaciones practicas caracterizadas por la incertidumbre, la singularidad, los
conflictos de valored.as situaciones complejas que plantea la practica requadgo mas que la

aplicacién mecanica de la teoria.

1.2.2 La préctica reflexiva y la formacién

Vuelvoa Schony a suidea de practicaAparece emsuobra de la siguiente
manera:

La palabra practica es ambigua y divergente. La paptiofesiontambién

incluyeun elemento de repeticion. Un profesional es un especialista que tiene en cuenta ciertos
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tipos de situaciones una y otra vez. Esto se sugiere en el modo en que los profesionales utilizan
|l a palabra ficasoo0o o @ pr otyreacttoooo,, dfie pnefnodrineenod o fdce
Todos estos términos denotan las unidades con las que se constituye una practica, y revelan tipos
de ejemplos de parecido familiar. Cuando un profesional experimenta muchas variaciones de un
pequefio nimero detiposdes 0s, es capaz de fdApracticaro su
de expectativas, i m8genes y t®cnicas. Aprende
(Schon 1998:65).

El mismo distingue dos tipos g@eactica, laconvergents la divergente La
practica convergente refiere a la practicaegreno superficiafjue hace el profesional que se
apega a laacionalidad técnicaEn la practica convergente se plantea la cuestion de la
fliautomaticidad como elemento notorio en el pensamiento dédapetos: ciertas rutinas
(secuencias de respuestas) son estimuladas directa/automaticamente por una situacion y puestas
en accion con poca atencion consciente por el profesional, llevandole a ejecutar ciertos
comportamientos de modo inconsciente mientrag@eisin dificultades a aquellos eventos mas
novedosos 0 que tienen en ese momento 0 coyuntura mas prevalencia para eéa o para

Por otro lado, Igractica divergentes lapracticaenterreno pantanosque se
desenvuelve en situaciones problematicagas y en un enfrentamiento de valoEsun
proceso cuyo punto de partida es una situacion que sorprende al practicante y lo lleva a ser
consciente de las acciones realizadas, las condiciones en que las ha hecho y del conocimiento
implicito en éstas coia intencion de emprenderlas igevo. Asi aparece en escena el concepto
de reflexion, en tanto no consiste en una serie de pasos o procedimientos racionales,
estructurados y logicos. Supone, mas bien, una forma global de atender y responder a los

problenas y situaciones particulares, involucrando de manera ineladibgeautores
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implicados.Schoénreferenciay toma los aportes deewey (1933, en el plantegue el
pensamiento reflexivbene su origen en situaciones ambiguas, conflictivas, que presentan

dilema, que suponen varias alternativas, situaciones de duda e incertidumbre.

Esta vision de lagflexion en la accion del profesional se basa en una

vision constructivistale la realidad con la que se enfrenta un profesional;

una vision que nos llevacntemplar al profesional como construaie
situaciones en la practidan la visién constructivista, nuestras

percepciones, apreciaciones y creencias se enraizan en mundos creados por

nosotros quaceptamosa realidadSchén 1987, pag.36)

De modo quee entiende popractica reflexivaal proceso cuyo punto de partida
es una circunstanciaiq le genera incertidumbre@acticante yo conduce a darse cuenta de lo
realizado en la accion. Se da en dos momeatogsobre la accionAdemasimplica consruir
conocimiento desde la accigrregresar a laractica para ponerlo en juedaa reflexion
entoncesse encuentreelacionada con el tiempo en que se lleva a dadip s destacan tres
componentes basicos del pensamiento practico:

a. Conocimientorela accion.

b. Reflexidn en la accion.

c. Reflexion sobre la accion ylse la reflexién en la accién.

a.Conocimiento efha accion
Es el conocimiento que poseen los profesionales con amplia experiencia, cuyas

intervencionegstancada vez maautomatiadas, en el sentido de que son espontaneas y rapidas,
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Nno necesitan ser pensadas. Son intervenciones que provienen de un saber basado en la

experiencia profesional.

b. Reflexion en la accion

Hace referencia al acto de reflexionar durante el mismo morderioaccion.
Schonda gran importancia al caracter experimental de la reflexién en la accion, establece que los
profesionales realizan una secuencia consistente en: accion rutinaria, incidentes no esperados

(sorpresas imprevistpgeflexion y nueva acén (Shan, 1987: 269).

c. Reflexion sobre la accionsobre la reflexion en la accion.

Schon(1987)explica este proceso como el andlisis que a posteriori realiza el
profesional sobre las caracteristicas y procesos de su propia &st&procesogrmite la
puesta en consideracion y cuestionartuendividual y colectivo ddas caracteristicas de la
situadén problematica consideradaslprocedimientos que han entrado en juego en el
diagnostto y definicion del problemaaldeterminacion de metas, laaxion de medios y la
propia intervencion que ponen estiédn las decisiones tomadass kesquemas de pensamiento,
las teorias implicitas, creencias y formas de representar la realidad vivida por el profesional
practica Asi lo expresa Schon:

Cuando el prfesional reflexivo trata de explicarse lo que pasa, reflexiona

también sobre los conocimientos que estaban implicitos en su accion;

conocimientos que saca a la luz, critica, reestructura e incorpora a acciones

posteriores.§chon 1987p. 50).

En palabas deArgyris y Schon(1974)la reflexion implica abordar los
mapasnentalesie los practicantes, en tanto estogentan sobredmo actuar en

situaciones particulares, lo cual determina la manera que ellos planean, aplican y revisan
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sus accionePichosmapas regulan las acciones de las personas mas que las teorias de las
qguedicen disponer explicitamente.

Cabe destacar que en la produccionagédica se identifican variadas
expresiones para describir procesos reflexivos: reflexion en la accion, apjendiz
reflexivo, metacognicion, reflexion critica, retorno sobre si mismo, pensamiento
reflexivo, introspeccion (Anijovich, Cappelletti, Mora y Sabelli, 2009). Esta variedad de
términos remite a distintos autores y matigese plasma en diversas propussta
formativas que tienen en comdn la importancia que se asigna a la practica reflexiva para
generar cambios profundos en las practicas profesionales.

¢ Qué aportan otros autosesbre la reflexioBPérez Gomez (1995gfala

El proceso de reflexion en lacén es un proceso vivo de intercambios,
acciones y reacciones, gobernadas intelectualmente, en el fragor de
interacciones mas complejas y totalizadoras. Con sus dificultades y
limitaciones, es un proceso de extraordinaria riqgueza en la formacion del
profesional practico. Puede considerarse el primer espacio de
confrontacion empirica de los esquemas teoricos y de las creencias
implicitas con los que el profesional se enfrenta a la realidad problematica.
En este contraste con la realidad se confirman carefas planteamientos
previos y, en cualquier caso, se corrigen, modelan y depuran sobre la

marcha. (Pérez Gomez en Gimeno Sacristan y Pérez Gomez, 1995: 419)

La reflexionpuede entenderse corabacto de considerar de nuevo y

detenidamente unacosa, leafr | exi - n supone Al a capacidad

de
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general, de encontrar marcos de interpretacion tedricos para dar cuenta de una situacion singular,
asi como de identificar rApidamente incidentes criticos o practicas que permitan desarrolla
cuestonauna hip-tesis.d0)(Perrenoud, 2004

En funcion de lo expresado previametaeeflexibnes concebidaomo aquel
procesaque permite darse cuenta y dar cuenta de las propias acciones y de la diversidad de
condicionantes que las determin&in desconocer que las practicas profesionales se desarrollan
en estructuras sociales e institucionales condicionantes, los apoBesihpermiten superar la
perspectiva sostenida por la racionalidad técnica sobre la practica, ocupada excluseamente
los problemas instrumentales.

También brmarse en unpractica reflexiva en el sentido explicitado supone un
grado importante tanto de concienprafesional como de conciencia politisocial, porque se
trata no s6lo de mejorar los aspectos técnieasustra tarea, sino de asumir una
responsabilidad politica y ética ante una practaaal. (Sanjurjo 2009:32

Por su parteyan Manen (1998: 11 ef i ne que Adrefl exi onar
reflexion en el terreno educativo conlleva una connotaciorlifgedacion, de hacer elecciones,
de tomar decisiones sobre las diferentes alternativas de actuacion

Considermecesario hacer un analisis mas profundo gedetica reflexiva,
considerandog, e qué momentosonstaqué caracteristicagene?

Perrenoud2001/2004construyeuna categorizacion que permite pensar los
momentos de reflexion en relacion con la pradticasi,distingue: la reflexion en la accion, la
reflexion fuera del impulso de la accion y la reflexién sobre el sistema de accion. Laprime
coincide con la propuesta pchon(1992), es decir, es aquella que guia el accionar durante el

momento de la practica profesional. La reflexion sobre la accion puede ocurrir antes de la accion



54

siendo una reflexién prospectiva o luego de la a¢siéndoentoncesetrospectiva. Finalmente,

la reflexion sobre el sistema de accién es aquella que implica una consideracién mas profunda
sobre las estructuras repetitivas que guian el accionar durante situaciones similares. Este tipo de
reflexion puede permiitla transformacion significativa de la practjpafesional La reflexién

sobre el sistema de accion es aquella que versa sobre las estructuras subyacentes que guian el
accionar de forma repetitiva ante situaciones similares. Este tipo de reflexiGaamdo el

individuo reflexiona, no sobre una accion singular sino sobre las estructuras de su accién y sobre
el sistema de accion en el que se encuentra.

El sistema de la accion son las formas estables de responder ante una clase de
situaciones determalas, son esquemas de accion en el sentido piagetiano de la palabra. Los
esquemas de la accién operan de forma implicita y permiten a las personas actuar de manera
rapida. A su vez, estas formas interiorizadas de accionar son una fuente de identidad para e
actor. No obstante, Perreno{f04)sefala que ante la concienciacion del caracter repetitivo de
ciertas acciones singulares, formas de ser o de pensar, es posible que surja la reflexion sobre la
estructura de la accion.

Claro que la reflexiéon no congésen una serie de pasos o procedimientos
racionales, estructurados y l6gicos; supone, mas bien, una forma global de atender y responder a
los problemas y situaciones particulares, involucrando de manera inelutbslautores

implicados.

La formacion para la practica reflexiva
ParaSchon(Schon, 2002:26todos los profesionales competentes poseen en su
pr8ctica una Afundamentaci- -n art2sticado. Este

un tipo de sabero dif etémioaie).Adascstecomodne!l o de r ac
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intermediario entre los conocimientos cientificos y técnicos de los profesionales y su practica
competenteEl arte del profesional se manifiesta eminentemente ante las situaciones

problematicas bien confusas, y cuando axesto, se dice coloquialmente que ese profesional

Aes un artistado. Este es un saber que nos par
destacados. La via artistica es una forma privilegiad&gitinpara abordar las problematicas

gue se presé¢an en la practica profesional, ya que iluminan la practica reflexiva.

La @ v 2 a coagiste ensla réflex@rodesde la accion, en la reflexion desde la
practica. Hay que tener en cuenta que la actividad de los profesionales competentes se asemeja
muclo a la de los artissgpintores, musicos, escultor&$ problema es que el arte profesional,
tanto el de los artistas como el de los profesionatgsiiede aprendgrtutorizar entonces, el
aprendizaje deodaslas famas de arte profesional depenalenenos en parte, de condiciones
similares a aquellas que se producen eralesre¢s y en los conservatorios. Esto implica
aprender haciendo en un contexto de riesgo relativamente bajo, con posibilidades de acceso
tutores que inician a los estudiantesel as Ot r adi ci.ones de |l a prof e:

Y esta formacidn artistica, a travdssla practica reflexiva, debera hacerse desde
el comienzo de la formacién profesionadra obteneras ventajas de este tipo de formacion. Y
porque la practica reflexiva no hasker algo esporadico sino babituspara lo cual se necesita
mucho ejercicio. M8s que ensefarle a un profe
formacion orientada hacia la practica reflexiva es multiplicar las ocasiones para que los
estudiantesenas aul as y pr8cticas se forjen esquema:
(Perrenoud, p.43).

El giro, en la concepcion de como debe formarse un profesiomat]ieal. El

proceso se desarrolla en espiral a través de continuos estados de aprexiaigin y
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reapreciacion. Cuando capta una nueva situacion como parte de su repertorio, adquiere una
nueva manera de verlo y una posibilidad de accion dentro de ella, pero la adecuacion y utilidad
de este nuevo punto de vista todavia tiene que ser desowdn (dentrale) la accidon. Para

lograr este tipo de formacién se propone que el estudiante participe en experiencias reales y
concretas en las que accion y reflexidbn se complementen. No se trata de que el aprendizaje
experiencial sustituya al académisino de que ambos se desarrollen al unidgémeste marco

se propone considerar las tradiciones de ensefianza y aprendizaje de logmalkergsiea

través de la elaboracion de algo o la ejercitacion de una actividad, se identifican problemas, se
ensayan soluciones, se atiende a los resultados de las acciones; acciones que implican
conocimientos pero también saberes intuitivos, actividades que se van moldeando durante la
actividad misma, a partir de lo que ya se conoce y de lo que se aprendaerea dédas

acciones.

Schonplantea epracticumreflexivo:

Un practicumes una situacion pensada y dispuesta para la tarea de
aprender una préactica. En un contexto que se aproxima al mundo de la
practica, los estudiantes aprenden haciendo, aunque swahaeaudo se
quede corto en relacion con el trabajo propio del mundo real. Aprender
haciéndose cargo de proyectos que simulan y simplifican la practica, o
llevar a cabo, relativamente libre de las presiones, las distracciones y los
riesgos que se dan elmeundo real al que, no obstantepedcticumhace

referencia. (1992: 486).

Este autoentiende apracticumreflexivo como un instrumento de mejoramiento
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continuo del proceso de mediacién educativa tuamrendiz, que maneja diddicamente la
reflexiony la accionEl sentido depracticumen la formacion inicial esta en que Bdamnos
adqui eran fAaprendizajes pr8cticoso (Contreras

Resulta interesante recordar el plante&dedn(1997) acerca del desafio en la
ensefianza de una préctica prafeal. El autor expone que laBimnosen su etapa de formacién
deben aprender hechos y operaciones relevantes para su practica profesional futura. Pero esto no
es suficiente, un profesional debe contemplar también las formas de indagacion que le permitan
pensar acerca de los diferentes caminos a seguir en situaciones probleméticas que son
cambiantes.

Considerando que la reflexién no es transparente sino que es opaca, no visible, es
necesario contar con dispositivos especificos que posibiliten su visiditiz&n esta direccion,
Anijovichetal( 2009) afirman que | a reflexi-n fies un
explicita, consciente, y constituirsenco practica; es individual, ¥ mismo tiempo acontece en
un contexto institucional, social wplitico. Por ultimo, debido a su opacidad, requiere de
di spositivos para poner en palabras y Atraduc
1.2.3 El curriculum: las relaciones entre teoria y practicy lasimplicancias para la
formacion

Pueden reconocerg@sposiciones sale las relaciones entre teoria y pracben
diferenciada®l marco de las decisiones curriculafsra la construccién de las categorias
tedricashe optado porensar dos posiciones sobre las concepciones de las relaciones entre teoria
y practica, aabiendas que desde otros aportes se pueden encontrar mas posidiveesdad

de clasificaciones: la compartimentarizada y la integrada de las relaciones entre teoria y practica.
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La primera posicidén se presenta como una concepciéon dicotomica quesaisieal
manera est8tica y Acompartamentalizadao el p a
configuracion del objeto gn el acceso al conocimiento. [gesenta a la teoria y a la practica en
el curriculumcomo elementos independientes, casi antindsaic

Como heexpresado previamente, al seguir esta concepcion para la organizacion
curricular y como consecuencia de ello, la estructura del conocimiento, deriva en aplicar teoria y
practica en esferas independientes, con diferente valoracidn y recaraoingiapenas unidas
por una minima relacion secuencial: es decir, los momentos dedicados a las préacticas sirven solo
de aplicacién de aquello quelse desarrollado teGricamenkn términos deturriculum se
sitlia a la practica al finglel disefio curcular, cuando los alumnos ya disponen del
conocimiento cientifico.

En la formacion de policias @articularse ha maximizado lawdsion entre teoria
y practica. Aun hoyrela mayor parte de los disefios curriculares de las formaciones policiales
se hgplanteado una separacion radlieatre los espacios del cuerpas espacios de la
instruccionpolicialy | os espa@ido sy ddos &3pacids Fezanlmas
instituciones formadoras de policiers sus disefios curriculares sostuvieronagaracion de la
mente del cuerpo, en tanto se asocia la mente con el pensar y el cuerpo con la.rhesanica
disefic curriculaes se dividee n dos grandes fig8§reaso | as de | a
i e st (asignaiudas tedricas).as institucionesecogen esto en las propias denominaciones
de quienes gestionanairriculum los jefes o coordinadores de cuerpo / instruccion y de
estudio/ cursos/ academia.

Siguiendo con la primera concepcion planteaddasto se concibe el

conocimiento profesnal como un conjunto de hechos, principios, reglas y procedimientos que
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se aplican directamente a problemas instrumentales, la practica l6gicamente, debe considerarse
como un proceso de entrenamiento técnico, para comprender como funcionan las reglas y
técnicas en el mundo del trabafgsi, desde esta concepcion se sostienen frases tales como la de
Aibaj ada aSkaapofatiascsddoa | a idea de nAaplicaci
situaciones profesionales, que aparecen muchos afios slesdaé propuestas curriculares.
Retomando los aportes de Schigel autordenomino a esta construccionreéaciones
racionalidad técnica, criticando fuertementprasentaion delos problemas profesionales de
manera descontextizdda yplanteadociertos dispositivos de formacith

La segunda concepcidn hace referencia antegracion entre teoria y practica
Si bien entiende que la teoria y la practica aunque difieren entre si, se compenetran e interactian
interdependientemente como dos momeatoka construccion del conocimienktabermas
(1984) caracteriza a la relacion codialéctica.Su articulacion es dialéctica en tatddeoria se
origina en la practicg apunta a la mejora de édbesde esta concepcidn el estatus entre teoria 'y
practica es similar, ninguna subestima a la dsd.tanto la practica como la teoria son
construcciones sociales que se llevan a cabo en contextos coriEsegserspectiva, presenta
los problemas profesionales de manera contextga y acorde a ello pleeaciertos
dispositivos de formacidmesde los aportes de Schén se denomina a esta construccion de
relaciones entre teoria y practicacionalidad practica reflexiva.

Entérminos de los disefios curriculaesto conllevaglantear una secuencia

temporalsincronica entre teoria y practica, con la identificacion de areas o caqnepal, decir

7'schon distinguié entras racionalidades de las relaciones entredgopiractica a la racionalidad técnica y la

racionalidad préacticoeflexiva que hemos mencionado previamente.

18 a formacion se centraba en contenidos y no en las competencias que debian desarrollar los profesionales.

Ademas, esto traiaentérminosdelae st r at egi as de ensefanza que se privil
en las que el docente presenta contenidos sistematicamente, como la exposicion, la demostracion, etcétera.
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deAlicia de Alba (1993) sonespeciftos de practicas profesionales. Pueden también incluirse
instancias de aportésoricos con experiencias de practicas profegamintensivas supervisadas
(ejemplo de ello es @racticumdesarrollado en Espafa en la formaciones universitpaas)
luego volver a los estudios teoricte, como expresa ZabalBeraza(2011). Asmismo esta
concepcion puede conllevar a decidir faymatos especificos de espacios curriculares y de
practicas profesionales tal como lo expresa Dagidd(), asi se identifican otros formatos
curriculares que no implican saébformato clasico de asigna, sino también talleres,
laboratorios, ateres Sostener una posicion gabona a una concepcidriegrada, de
caracteristicalialéctica etre teoria y practica como lkepresadse traduce en dispositivos
especificos de formacién. A continuaciémefocaliza€ enlas simulaciones en la formacion

profesional.

1.24. Smulaciones:un punto de partida

La mayor pas del discurso didactico defimdas simulacines como un
método de ensefian@@avini, 2008;Joyce y Weill, 2002). La difereaiaciéon de las
denominaciones soblas formas de ensefianzavagiado en el discurso didactico. A lo
largo de las ultimas décadas se ha revalorizado elnémefiestrategias de ensefiadza
antes quémétodos de ensefiaz&tenhousdo prefierg advirtiendo que |la strategia de
ensefianza parece aludir mas a la plzagfén de la ensefianza y del aprendizaje a base de
principios y conceder mas importancia al juicio del profesor. Implica el desarrollo y puesta
en pr8ctica de uStenhouseld9d,p54d e conducta. o

Ma. CristinaDavini (2009)define alasimulac- n como fAun m®t odo o

gue se propone acercar a los alumnos a situaciones y elementos similares a la realidad, pero en

forma artificial, a fin de entrenarlos en habilidades practicas y operativas (...) Aunque las
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situaciones y elementos seanfaitiles, deberan serlo mas préximos posibles a la realidad
pr8ctica. O0PqfupartebdthL i tlwidr) sostiene que Al a si mt
se organiza para que los estudiantes aprendan mediante la participacién en una situacion similar
ala real, conscientes de que es una participdcionc ci onal 0 ( LPorbotriparte,tal2 0 0 8 :
como expresan Anijovich y otras (2009) interesa posicionar a las préacticas simuladas como un
dispositivo de formacion.

El primero en acufar la nocion ddispositivad fue Foucault (2008), para referirse
a la circulacion de poder en determinadas organizaciones como las céarceles y los hospitales. Para
el autor, un dispositivo es una red que vincula un conjunto de elementos heterogéneos, con un
caracter estratgco, en un juego de relaciones de poder y de saber. Al delimitar el concepto,
Foucault refiere a una reticula o a un tipo de rétggy un juego de fuerzas.

Souto, Barbier, Cattaneo, ComnGaidulewicz, Goggi y Mazzd 999)han
retomado el conceptaedde el campo estrictamente educativo definiendo al dispositivo
pedag-gico como fiaguell o que se pone a dispos
aptitud paraéo (p.105).

Entendida como dispositivo, se plantea la creacion de un ambiente de prueba y
experimentacion libre de riesgaslifritton, 2008), corun potencial motivacial importante en
la medida quefrece al estudiante de una experiargercana a leeaidad el proceso en un
marco de aprendizaje reflexivo que le permite poner en marchespgeocognitivos como si se
tratase de una situaci-n profesional real , pe
Adet ener aar(Galindg y \dsbah 2007)

Siguiendo &nijovich, Cappelletti, Mora y Sabelli (200§uierodestacar

algunos aspecsmue resultamecesarios en la formacion de formadores de profesionales:
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9 Situar el protagonismo en quienes se fornizso implica, basicamente, que la
experiencia de formacién debe tener en cuenta la subjetividad de los estudiantes
y las creencias e higsis sobre las questenta su practica. Considerarado
sujeto de la formacion integralmente, es decir, con sus afectos, sus emociones, su
mundo interno, su inconsciente, sus experiencias, sus implicaciones, sus
conocimientos, sus ideologias, sus ConiteEs.
1 Abordar la formacion como un proceso compkgje implica una interaccion
entre el que se forma, el formador, su objeto de estudio y su @mbito de trabajo.
1 Considerar la formacién como un trayesto pensar que es un camino
totalmente predefinidazoncebirla como un proceso, con la apertura necesaria
para que los sujetos en formacion definan algunas de las instancias formativas; la
formaci-n es mucho m8s que | a simple ac
sobre.. .0 o |l a mera transmisi-n de cont
Laidea de dispositivo plantéa necesidad de entablar una relacién constante,
articulada e integrada, entre teoriprgictica. Ertantolos dispositivos generan oportunidades
favorables para instalar la reflexion como practica sistematica de los estyckarfierma
individual y colectiva, que se plasma en documentos de trabajo, regigti@sycomo asi
también formatos de ensefianza que permiten integrar, articular e incluir distintos tipos de
conocimientos.
Para las autoras precedentemente mencionemiasderando la pluralidad de
dispositivos que abonan a las practicas reflexsedistinguenentre: a)os dispositivoshasados
enla narracion y b) los dispositivegntrados en la interaccidrmos primeros, hacen foco en el

relato de las experienciasomo testimonio, registrando lo significativo, lo relevante, los
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inconvenientes y lo que es necesario mejorar. Los segundos, en cambio, se centran en lo que
sucede en el intercambio entre pares o entre el docente y los estudiantes. Asi es que se pueden
incluir a lagpracticas simuladasomo dispositivogentrados en lastieracciones, quen tanto
practicumson muy relevantes para la reflexién efecto es a partir de las simulaciones como
practicumque se comienza a instalar la denominacién practicadaias’.

Por otra parte, las practicas simulagasden desarrollarse en espacios
curriculares especificos, de manera articulada con otros dispositivos y estrategias propias de un
espacio curricular, su desarrollo puede respon@eserii u n o r g &leurrzuducto r e sd
decir, un factor integrador, sistémico del proceso de formacion. Si se diera esta alternativa, el

dispositivo aparecera de maneravipegiada dentro de la formacion.

Diversidad de simulaciones

El interés por describir diversos tipde smulaciones radica eencontrar lo
comun y tambiémdvertirlos matices, las diversidades existeniés. CristinaDavini (2015
expresa fAla simulaci-n es un m®todo gener al p
utilizadas se destacan: lassirhaci ones e s c Qiaciones sonipstrymental | as si m
(2015 p.70) La autoramenciona que la simulacion admite una variedad de alternativas
especificag2009)

1 Simulaciones escénica¥l propdsitoes por un lado comprender las situaciones y
los rokes, por otro ladenfatizan habilidades de interaccion con otros,
comunicativas, de toma de decisiones y negociacion, incluyendo el manejo de

informaciones y la comprension de reglas explicitas e implicitas en situaciones

9 Mantendré la denominacién de simulacién a lo largo del trabagpémiiientemente del enfoque al que
respondan.
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determinadas. Los pasipantes an todos los alumnegracticantes, que

desempefian un papel o rol ante una situacién descrita. Cada cual interpreta su

papel con alto grado de autonomia o se le provee una serie de indicaciones sobre

lo que se espera de su accionar.

1 Simulaciones corinstrumental o con simuladoresel propoésito eposibilitar el
entrenamiento deabilidades. Bfatizan habilidades en el aprendizaje de métodos
de trabajo, procedimientos, uso de instrumentos, toma de decisiones y plan de
accion, incluyendo el manejo de infornates y la comprension de los principios
normas y conocimientos que fundamentan las acci@usel desarrollo de
nuevas tecnologias hagtaeden incluir shulaciones asistidas por robots.

1 Simulaciones virtuales:enfatizan habilidades de manejo de infocioaes y
tecnologias, el uso de simbolos, graficos y datos, la comprension de problemas,
incluyendo la basqueda, organizacion e integracion de conocimientos de materias
o disciplinas en situaciones précticas.

Como toda clasificacigrestapuede resultar bitraria soloa modode ejemplo
destacajue puede encontrassimulaciones escénicas con simuladores y que la diferenciacion
entre simulaciones con instrumental o simuladgidas simulaciones virtuales se solapan entre
ellas.Ma. Cristina Davini en sultimo libro del afio 201%evis6 la clasificacién subsumiemd
simulaciones escénicas y simulaciones con instrumgmglobando en esta Ultima categoria a

las simulaciones virtuales)

La simulacion: practica verosimil para la formacion profesional
La dmulaciontiene su raiz etimoldgiadel latins i mu ,lqueés3aaccion de

simular. Este verbo refiere r@presentar algo, imitando o fingiendo lo que nareicando que
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simulacion es la accion y efecto de simular. El diccionario de Maria Moliner piaporarias
acepciones, una de ellas es fAhacer parecer qu
Las connotaciones de la palabra dan cuenta de una accién en un escenario similar
al real, de personas desempefiando la profesion que participanad@®umo si 0 f uer an
profesionalesLa definicién alude a la idea de representacion de un rol, de una posicién
profesional que esta en construccion. Este parece ser el meollo del sentido de las simulaciones en
la formacion de profesionales: el comenzar astrair la posicidon profesional. La mayoria de los
aportes sobre las simulaciones en la formacién de profesionales planestagueermiten un
acercamiento al contexto real sin los riesgos de dichas situaciones. Esto viene asociado de la idea
de ANlabodoatde una pr8ctica protegida que no t
situaciones firealeso de | a vida profesional
Cabe sefalar, que si bien se participa de un como si, las escenas construyen una
realidad en si misma. Esas escenas ponen y expanéanes participan de ellas a la asuncion
de un rol profesionajue poco tiene de ficciondla potencia de esa construccion se da tanto
para los que llevan adelante la situaciéon (quienes asumen un rol profesional) como para los que
participan de ellalmservando, como veremos mas adelante.
Aparece aqui la categoria de verosimil como una construccion relevante para
entender la potencialidad que tiene este dispositivo en la formacion de profesionales. Dicha
categoria fue abordada por numerosos autoresadglo de la comunicacion social, entre otros
Todorov (1971) y Barthes (197D ar a qui enes |l a verosimilitud d:é
coherencia dentro del propio univee@uela mismaremite En una obra teatrdha
verosimilitud se da a partilela congruencia entre el relato y lo que como espectadores

percibimos.
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Las simulaciones en la formacion de profesionales tienen el potencial de construir
verosimilitud, tanto para quienes observan la situacibn como para quienes la construyen desde la
aduacionEstas e r el aci ona con |l a construcci-n de una
puede ser llevada adelante tal como sucede en la practica profesional real, bajo determinadas
condiciones y restriccionecercarii e s ¢ posibdes de la profesion p waatharar en la
construccion delol y la posicion profesional contribuyendo adia aonstruccion de lalentidad
profesionalaspectos fundamentales a la hora de pensar trayectos formatiues de
profesionales

La idea de rol no esta completamte preestablecida de antemano, ni es algo
rigido, sino que esta influenciado por un componente personal del individuo y su posicion frente
a esa realidaden el sentido de la construccién de poaiciGnimplicauna manera de pensar o

de actuade acuedo a su punto de visen un contexto determinado

1.25. Enfoques de las simulaciones en la formaciate profesionales

Los origenes de lasmulacionese remontan, como recoge Jones (1995), al
ejército prusiano del sighax. En ese contextcesdecidio tilizar la simulacion para evaluar el
comportamiento de cada candidato ante una situacion determinada, en lugar de preguntarle
oralmente lo que haria en tal circunstangid, gércitos de diversos paises incluyeron la
simulacién como entrenamiento de suifitares, cuestién que fue ampliamente desarrollada por
el ejército norteamericano, con el estallido de la segunda guerra mundial.

Las simulaciones se emplearon garanacion depilotos. E. A. Link Jr., creador
del primer simulador de vuelo comerci®#,$al aba ya en 1930 que su si
combinacion de dispositivo de entrenamiento para estudiantes de aviacion y de aparato de

entreteni mientoo (Manovich, n0eBta ya dpsdelud 7 ) . Est
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principio unadoble faceta de emnamiento y entretenimiento presente en la mayoria de
simuladores, donde el usuasaprende a moverse y a interactuar con el entorno de una forma
ludica y entretenida.

En referencia la faceta de entrenamientagemrigeneslas simulaciones han
sido utlizadas ampliamente para el entrenamiento de habilidades profesionales, en diferentes
areas de especializaci@u origen y nacimientesta vinculado con elesarrollo de destrezas y
habilidades/ procedimientosLas simulaciones surgen comomgtodo paa elentrenamiento.
En efectonumerososutores, entretros Davini (2009, 2015han expresado que el propdsito
de la simulacion es el entrenamiento de habibdaéh embargootros autores han ponderado su
potencial reflexivo (eckmann, 2009; Anijowh 2009, Latuyage, 2015, Giovannini, 2D15

Estas concepciones sobre las simulaciones, la concepcion de la simulacion como
entrenamiento y como reflexiéplantean dos visiongdos perspectivanuy diferentes sobre las
simulaciones en la formacion prof@sal. Resulta util apelar a la idea de enfoque de las
simulaciones para caracterizar las diferencias entre ambas concefdaisegoque implican
distintasconcepciones sobre lo que & yjuedeberia ser la simud@n en la formacion
profesional. Ladea de enfoque remitd acercamienta ura situaciéna unproblemaasu
comprension o imrvencion. Constituye una concepcperspectiva globaénel casoque
investigq de la simulacion y lo que implica su desarrollo en la formadeprofesionag¢s Para
este desarrollplantearéos grandes enfoquds lasimulacién: el enfoque de las simulaciones
para el entrenamiento y el enfoque de las simulaciones para la reflexion.

Presentaa los enfoques en yar dicotomicayuda a planteardaensioesentre
ambosenfoques, posibilita desarrolldiversos contrapuntos, para asi entender sus

particularidades y advertir sus diferencias
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En los efoques se identifican aspecteempnentes que kconstituye, sin
embargdos enfoque no sorla sumatoria @ esos aspectos, sino que se constrageuna
configuraciorf particular en una relacién entdichos aspectos /componentes.idea de
relacionentre los componentes permite reconocer @ueasta con identificarlos, sino que es
necesario comprender sonshinacién Asi se evidencia qua constructo enfoque de las
simulacioness resbaladizpor su complejidad, tal como expresa Ardoino (20@5mplej se
asocia a menudo con lo complicado en el lenguaje oteriein embargo para el autontplejo
es b que contiene, abarca varios elementos distintos, incluso heterogéneos.

Distingo a continuacion variadaspecto® componatesque posibilitaria
comprension de cada enfoque

1 La concepcion sobrdas relaciones entre teoria y practicgue se estable@n
las simulaciones

1 La concepcion el tipo de practica que propician las simulacione€n
referencia a la concepcion de practiescriptagn apartados anteriores

1 Lospropdésitos a los que respondelas simulacionesEste componente da

cuenta de las inteiones educativas a las que responden las simulackines.

propédsito de las simulaciones da sentido y direccionalidad a las acciones y se

enmarca en los propaésitos de la formacién (del programa de ensefianza, del disefio
curricular).
1 La concepciondel tipo de actividad que caracteliza a las simulacicnes Cada

una de las actividades que se le proponesiwahnoen torno a las simulaciones

?|a idea de configuracién se toma de los aportes de Edith Litwin (1997).
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implica una taregue favorece ciertoproce®s cognitivos involucrados en su
resoluciénAl decir de Doyle (19983 puede solicitar a tragde las actividades
demandasliversas como las d&vocacion de definiciones, realizar procesos
rutinarios(contextualizados o descontextualizadosplicar un procacdhiento o
desarrollar acciones complejas que conjugan distinlEyesen situaciones no
del todo conocidagnalizar y reflexionasobre situacionesgtc.

La concepcidn sobre eérror en la simulacion Hay diversas significaciones que
se le otorgan al error en las propuestas de ensefiahzamip &presa Saturnino
dela Torre (2003 a grandes rasgos se distingaes grandes posicionesspecto
del abordaje del errosnapostura negativa frente al errque lo concibe como un
aspectalefectuoso, inagdado, que habra de eliminarsetya posturaostiene
valorarlo que yase haconseguido yue plantea analizaa través del error, lo que
falta mejorarLa primera posiciépuede expresar un caracter sancionador del
error. La segundplantea u entorno distendido, no punitivo, que estimula al
didlogo, ayuda al alumre expresar sus pensamientos y a perder el temor a
cometer errores.

Si el error en las simulaciones es concebido como parte de la construccion del
aprendizaje y es necesario deconstruirlo para develardasos interpretativasde

los alumnosestoimplicaunos supuestos muy distintos a sostener que el error es

una cuestién a eliminaaerradicar @pidamente. La ultima opcién lleva a que en

el momento de la retroalimentaciéne pr i vi | egi e y@efalarlac ar 0

para no repetirlo

p o
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1 El rol del formador. Este componente da cuenta de la posicion del fornsador
partir de las intervenciones que conformamaen las simulacioneta
concepcion del rol del formador es muy relevante en términoscaafiguracion
de enfoque de lsimulacion.

1 La concepcidn de aprendiz.Este componente expresa lo que se espera de
quienes aprenden y los supuestos que se sostienen sobre el aprétekzdie de
valor la categorizacion que realiza Jerome Bruner (1997) desde una perspectiva
psicocultural de la educaciénlwe los distintos tipos de aprendices. Bruner
distingue entre aprendices imitadores, conocedores, pensadores, y aprendices
receptores de la exposicion.

1 Lasintenciones Yy caracteristicasle la retroalimentacion. Este componente
permitedistinguirlas inenciones a las que responden las retroalimemeio

1 La observacion Este componente hace focoadrvalor de la observaciéon y su rol
en las simulacioneg,se le da valor a la simulaciéga| servicio de qué se pone
en juego laobservacion

1 La elaboracion de narraciones Este componente hace foco en el valor que se le
otorga a las narrativas dentro de las simulaciones.

Por un lado, se distingwtenfoque de las simulaciones para ehtrenamiento.
Este enfoqusuponajue el propositaentral de la simlacionesel desarrollo de habilidades
aplicadas luego de haber sido ensefiad@oria que fundamenta, la teoria de la técnica o la
justificacion de pasogsi, € entrenamiento se entiende coei@roceso a través del cual un

futuro profesional esgparado para llevar a la practica un conocimiento profesional particular.
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Rasco(1999) expresgue el entrenamiento &sderivacion técnico estratégica de
la racionalidad técnica. En donde el valor de los medios o de las actividades reside en gu eficaci
instrumental o técnica para alcanzar los resultados u objetivos des&éphlese fuertemente
asociada la idea de la simulacion commeejercicioque conlleva la repetiéh de procedimientos
y en la retroalimentacion la identificacion de aciertos gres.

La concepcidn ddipo de practica esonvergentgentanto seplantea la cuestion
de lafiautomaticidad de ciertas rutinas (secuencias de respuesfas)son estimuladas
directa/autométicamente por una situacion y puestas en accion.

Retomando losportes de Bruner (1997) sobre los distintos tipos de aprendices,
en el enfoque de las simulaciones centradas en el entrenaneieotacge a quien aprende
como un imitadode quien ensefigl alumno debe replicar las acciomg® primero presentd y
mostréel formador. Primerel formador muestra 0 modela una accion eaitn$fabilidosa a los
aprendices Jos aprendices practican el modelado para tener éxito.

Asi, el rol de quien forma es el de quida instruccionescorrige los errores y
sefala aciertogn wn primer momento organizapfanificalo que debe suceder en las
simulaciones, asigna roleda pie para que se desarrdélesimulacion y luego retroalimenta
Justamentéa intencionalidad de leetroalimentacioren las simulacionese basa&nun
intercambio donde se identificamroresy establecemciertogpara que las practicas sean
exitosasEl error en la simulacion, se presenta como algo a corregir inmediatamente en tanto los
errores pueden fijarse y por ello hay que corregifledouscaquedeaga fAgest oo aquel
técnica, secuencia de respuestasieladas previamente por el instrucpmr ello aquello que es
erroneo debe sefalarse rapidamente para ser modificado. Un riesgo de esta concepcion del error

es justamente que el formador interrurfgpascena de la simulacion por advertir errores (lo cual
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romperia con la esencia misma de la simulaci&s)asi que enstée enfoque el formador es
denominado Ainstructoro.

En el mismasentidq la observacioren las simulacionessta al servicio de volver
a una practica nuevamente para identificar aciertos y erfatesmascabe decir quia
narracioén no es abordada este enfoquen tantdas cuestiones subjetivas no son valoradas
Asi, la recuperacion de las practicas simuladas a través de la el@baaconstrucciones
narrativas no es considerada

Por otro ladpse puede distinguir einfoque de las simulacionegara la
reflexion, este enfoque sostiene el propédsito de reflexionar en y sobre las pr&sidasde este
enfoque que Schon (1992) pleaala simulacion com@racticumreflexivo, ya quehace
posible que los estudiantes comiencen a plantearse problemas de la profesion y contribuye a su
formacion en tanto profesionales reflexivos que seran cada vez mas competentes para decidir y
actuar eras zonas indeterminadas de la practi€a.efecto es a partir de la consolidacién de
este enfoque que surge un viraje de denanidn de las simulacionesmacticas simuladagn
tantopracticun).

Através de las actividades que se desarrollan esinagaciones se solicitan
demandas cognitivas diversas como desarrollar acciones complejas que conjugan distintos
saberes en situaciones no del todo conodjukas los que desarrollan el rol profesiopadi
como posteriormentas tareas propiciaanalizar y reflexionar sobre dichas situaciones, asi
como observar desde diversos focos y advertir la complejidad de las situaciones profesionales.
Es decir, etipo de actividades que se desarrollan en las simulaciones favorecen procesos

cognitivos complejosamo la reflexion, el analisi&a evaluacion de las decisiones, etc.
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La simulaciérse concibe como un tipo g@eactica divergente, una practiea
terreno pantanosgue se desenvuelve en situaciones probleméticas, Unicas y en un
enfrentamiento de valores.

Por otra parte, en este enfoqeecencibe a los aprendices como pensadores
(tomando la clasificacion de aprendices plantead por Jerome Brdneg3ta perspectiva, el
formador pretende entender qué piensan los aprendices y cdmo llegan a consider@aen.q
Asi se parte deestimula el entendimiento a través de la discusida golaboracion, animando a
los aprendices expresar mejor sus propias opiniones

El rol delformadores de tutqrdiseia las simulaciones, distribuye roles, plantea
situaciones que son conocidas pero que tienen rasgos de incertidumbre también, deja que la
escena simulada transcurra y luego en la retroalimentacién favorece el andlisis y reflexién sobre
la tarea realizada, propicima construccién dialégica sobrepl@cticarealizada se visualizala
formadorcomo tutor deuna précticakn la retroalimentacion son objeto de analisis y reflexion
tanto las emociones en juego, como los supuestos desde los que se construyeron las practicas, asi
como los saberes que se pusienojuego.

El error es concebido como un componente a analizar sistemétits revisando
los supuestos desde los que se desarrollaron esas acgiarest es concebido como una
puerta de entrada para analilke supuestos desde los cuales los alumasartbllan las
practicas

En este enfoqualobservacion esta al servicio de la construccion de una mirada
compleja de la situacigeon la identificacion de focos de observacion y un registro sistematico
gue provee de las evidencias para el analisifigxién.

La narraciérquelos alumnos realizan sobre las practicas simulaeiasen este



enfoqueun papel fundamental paf@a/orecer una reflexién diferida en el tiempo.

Se presenta a continuacion la Tabla 1 que sistematiza lo expresado sobre ambos

enfaques.

Tablal. Enfoques sobre la simulacion: sintesis.

Enfoque de la simulacién Enfoque de la simulacion para

para el Entrenamiento la reflexion
Relacidnentre teoria Dicotomizada. Integrala.
y practica Préactica subsidiaria de la
teoria.
Tipo de Préctica Convergente Divergente

Proposito

Tipo de actividad

Formador

Error

Aprendiz

Retroalimentacion

Observacion

Narracion

Entrenar habilidades,
técnicas

Ejercicia Replicar
procedimientos
desarrolladas pagl
instructor.

Instructor, entrenador

Algo a diminar.

Imitativo

Centrada emdentificar
errores y aciertos

Propésito identificar
errores.

No se le da valoiNo se
plantea en el enfoque.

Favorecer la reflexion sobre la
practica para la mejora de ella

Desarollar acciones complejas
gue conjugamwlistintos saberes
en una situacion.

Tutor, mediadar

Algo a analizar en profundidad
a trabajar.

Pensador

Formativa, basada en el dialog
poniendo focos diversos sobre
practica desarrollada.

Propdsito construir una mirada
compleja de la profesion,
construccion de focos de
observaion. Registro
sistematico.

Se le da valor a la
reconstruccion narrativa de la
experiencia como medio para |
reflexion
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A continuaciorprofundizaréen algunos componented éafoque dda
simulacionpara la reflexiorque resultan de interés.
Momentos de la simulaciég el rol del formador

Comolo he expresadpreviamentea lo lar@ de las ultimas décadas se han
revisitado y esignificado las simulaciones desdenalrco de la formacion deqgfesionales
reflexivos, considerandolas dispositivos de formacion que pueden colaborar en el desarrollo de la
reflexion y el andlisis @l las practicas profesionales (Anijovich y ot2309, Anijovich
Cappellettj 2014 Dieckmann, 2009, 20)3Es asi qusurge con fuerza la denominacion
Apr8cticas simuladaso, pr8cti c Rmavigdalzaelt eadas d
enfoque de la simulacién corpoactica reflexivdo simulacionegn el marco de la reflexion)
recurriié alos aportes de Jacks@h991)sobre distintos momentos de la ensefigrelaol del
formador en dichos momentos

1. Momento pre-activo. Puede distinguirseoocno monento antes de iniciar
practicasimulada momento donde es necesario considerar algunas cuestiones en relacion a la
situacion/problema que se plantea, la extensién de la actieldzstenario, la distribucion de
roles, la construccién de los focos de observacion y registro. Este momento requiere de mucha
planificacion, decision y organizacion de recursos, no solodedirar el orden y la secuencia de
las practicas sino para determinar la consistencia y coherencia de la propuesta en su conjunto. La
definicidn de la situacién o problema que se intenta generar debe estar vinculada a un contenido
y a la adquisicion de eitos aprendizajes. Es clave que se defina qué se espéra gluennos
aprendan en estas practicas. También es preciso explicitar claramente qué contenidos y
procedimientos se ensefaran a travées de la actividadogpmpetencias pondran en juego.

Otro aspecto que resulta necesario defipitaeextension de la actividad, asi como
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es importante considerar el ambiente fisico o cont@ratando de que sea lo mas auténtico
posiblg similar al que se desarrolla en la profesi®a pueden usar diferentesitaxtos y
promover diversas estrategias de trabajo para generar variadas condiciones de ensefianza y de
aprendizaje.

Un punto a considerar es la asignacion de roles a los particip@etesdefinirse
quienes llevaran admtte el rol profesional gl papeldelos observadorege la simulacion

Otra cuestion relevanfeara tener en cuenégn este momento es la construccion
de losfocos de observacionEn este sentidoalobservacion sisteméatiea central para la
posterior reflexion sobre las acciones deskuas.De alli, la importancia dplanificar quiénes
van a observar sistematicamente y como lo van a hacercBntekto de las simulaciones,
aprender a observar es aprender a ponws Afoco

adelante avazaré sobre este aspecto.

2. Momento interactivo. Desarrollo de la simulacién, acompafiada de un proceso
de observacion sistemética, y andlisis y reflexion postédimmso (2015yecomienda:

1 dejar actuar a los participantes sin realizar ningun tipo devaricion cuando se
desarrolla la practica propiamente dicha,

9 brindar los tiempos necesarios para que puedan interiorizar y pensar sus
funciones,

1 respetar la observacion que realicen sobre la situacion planteada evitando generar
actitudes, comentarios d&hdones que incidan en su actitud,

1 filmar las simulaciones para que los participantes tengan la posibilidad de revisar
las acciones, visualizarse actuando y recuperar cuestiones que, tal vez, no fueron

tan claras para ellos en el momento de la simulaxigue no recuerdan.
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Luego del desarrollo de la situacion resulta central la tardardehdorpara
promover la reflexion de los participantes y generar un analisis profundo que induzca a pensar,
comparar y argumentar con sus pares sin quedarse en thte@ai en la pura descripcion,
habilitando conexiones tedricas que quizas no logren hacer individualBstgenomentoe
retroalimentaciorse caracteriza por el analisis y reflexion sdbsenarcos de referencia
mapas mentales al decir de Schérgyrisi 1974) desde los que se aé causas y

consecuencias de las accioras,como laglternativas de accion.

3. Momento post activo. Este momento esta mediado por la escrittsa.
diferido en el tiempo.

A continuaciorprofundizarésobrela obgrvacion en las simulaciondas
caracteristicas de la retroalimentaciémiativa y elvalor de la narrativa escrita en el momento

post activo.

La observaciorpara la construccion de una mirada compleja

Una de las caracteristicas de la simulacion conpoditvo para la reflexion es
gue cada préctica simulada se sostiene con pares que funcionan como observadales y que
término de la clase colaboranlardevolucién ddo observado guiado por el formadbas
observaciones realizadas por los que pagitigomo observadores de lmsiacion tienen como
propésitoampliar la lente del alumno practicante y la mirada sobre sus practicas.

Respecto del momento preactivapeneplanear quiénes van a observar
sistematicamente y como lo van a haEerel analigs posterior al desarrollo de las simulaciones
implica tomaros registros de observaciongflexionarsobre lo realizadden el momento de la
retroalimentacionlos observadores tienen un lugar fundamental paranaibuir conla

reflexion sobre la pdica desarrollada.
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La tarea del docente respecto de la observacion en las simulamatiesa
(Anijovich et al, 2@9; Giovannini, Sabelli, 2014):

a. Favorecer la construccion de la mirada profesionatompleja. Al
respecto, Eisner (1998) plantea que loggwionales que se inician, en un intento por cubrir
hasta el mas minimo detalle, tienden a describir practicamente todo lo que pueden, cuando se les
pide que relaten lo que sucede en una préctica de la profesion. Los expertos, en cambio, pueden
distinguirlo esencial y més significativo y rechazar lo poco trascendente, ya que cuentan con una
estructura que hace eficiente la busqueda de lo primodifielenciarias multiples dimensiones
gue se juegan en la observacion, que se dan en simultaneo y rapédanoeman decisiones
sobre las dimensiong®rabordar en el marco de una situacion que tianacteristicade
impredictibilidad.

Es parte de la tarea del formadme los observadores adviertandspectos
(multiples) que se ponen en juego en sim@taen las situaciones de préactica profesional.
Ademasptra tarea dl formadorescolabora en construir una mirada profesional que supone
aprender a focalizar sin perder el contexto

b. Ensefar a registrar Quienes llevan adelante el rol de observadendsis
simulaciones realizan registros de lo observ&d@laboracién no es una cuestibn menor ya que
debe ser acorde a lo que se observa, al para qué, al como y al modo en que sera analizado
aquellos que se observa. En el marco de las practicas sisjldad@gistros narrativos resultan
particularmente apropiados, permiten centrarse en el desarrollo de las acciones, narrando lo
ocurrido en la simulacion. Dado que quienes observan lo hacen desde un punto de vista
particular; se da espacio en el registias conjeturas tedricas, a lo que se siente, asi como a las

preguntas que se generan.
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Como expresé&lsie Rockwell en su libro IBxperiencia etnograficé2009: 50
51) respecto de la construccion de los registros, un compromiso que se asume esiglaborar
registro publico y no privado con el fin de socializar el proceso de construccién del
conocimientofiTener en mente otros lectores posibles significa cuidar la claridad e
inteligibilidad de lo que se escribe en el trabajo de campo (...) implica inolversién lo mas
textual posi bl e de | o (Rookeel,l2089).di j o y | o que s

Rockwell advierte también que una cuestion que surge al elaborar registros es la
distincion entre interpretar y describir. Plantea que dicha distincién es derelsfdducion, pero
gue fNé obliga a tomar <ci erta ciotargatacilnyaa de |
practicar mayor fidelidad en el r.egi stro del

Respecto del registro audiovisual, es posible recurdmadiones como otro
modo de registro de la practica simulada. La filmacién da la posibilidad de registrar en tiempo
real las practicas desarrolladas, complementando asi los registros que realizan los
pares/compafierosener un registro audiovisual de lagtica permite distintos usos de dicho
material:

1. Que el protagonista pueda verse en accién y contrastar esto con sus
percepcionessomplementando las devoluciones que recibe de sus pares y docentes luego de su
practica.

2. Que el alumno pueda evaluarmogreso en el tiempo si es que hiciera
mas de una practica simulada y se tuviera acceso a todas las filmaciones ya que se pueden
comparar distintas actuaciones o desempefios en distintos momentos de la formacion.

3. Que el docente guie la reflexion foealndo sobre algun aspecto

desarrollado ya que se puede dividir la escena en varios fragmentos, avanzar, retroceder y volver
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sobre ella cuantas veces sea necesario favoreciendo el analisis mas profundo de lo que alli
sucede.
4. Que el docente pueda aceraduturos grupos de alumnos un tipo de

practica posible no cdmo modegdaraser imitado sino como ejemplatiipatorio.

La retroalimentacionformativa

Cuando se retroalimenta la situacion simulada, como expresa Litwin (RD11)
central es la posibilidade crecer en un conocimiento mas profundo y mas certero respecto de
las acciones que se desplegaron. Estos analisis permiten un conocimiento del valor de las
acciones, sean planeadas o espontaneas, y se inscriben o entienden en cada uno de los contextos
en los que las practicas se llevan a cabo.

Dedle el campo de la formaxi de profesionales de la salsd,plantea el
debriefingcomo momento particulatel escenario de la simulaciqoe enfatiza la reflexiorel
debriefinges un término que viene del lerage militar anglosajon, y corresponde a una
reconstruccién de los hechos en pleno combate, donde se exponen sentimientos y apreciaciones
de la situacién critica, se analizan fortalezas y errores cometidos en el momento del combate y se
hace un plan paraatinuar o enfrentar nuevos eventos.

Por su parteBarbara Steinwach2012), en un texto clasico solatebriefing
propone tres fases que han sidioptadas en la mayoria de escenarios de simulacion para
estructurdo:

Descripcion.En esta fase se escadio que los participantes tienen que decir,
describen su impresion sobre el escenario expresando sus sentimientos y pensamientos. Una vez
hecho esto hay que conseguir una comprensién comun acerca de lo que sucedid. Para ello se ha

de preguntar bs partcipantes acerca de lo que han vivido, qué pasoé y cual fue su modo de



81

actuar. Se ha de involucrar a los participantes empezando por losquogdaaron los roles
primarios.

Analisis. Donde el grupo ahonda en las causas y razones por las cuales se hizo lo
gue se hizo (se busca indagar en los mareastalegle referencia desde los que agt&e ha de
reforzar las buenas practicas para aumentar la receptividad a los comentarios criticos; después se
examina sistematicamente el escenario, confirmando agaetieses que no es seguro que se
hayan visto y buscando los paralelismos del escenario con el mundo real. Esta fase ha de ayudar
a los participantea saber pogué no se hizo algo que es necesario y qué es lo que hace falta para
que ellos lo hagan la priiwa vez.

Tal como expresa Durd Ros (20EBylebriefingpretende ayudar al alumno a
realizar aquellos cambios que mejoren la seguridad y la calidad de la atencion del paciente. Las
preguntas deben referirse gug situaciones se han encontrada®jug ros recuerda? ggé
causas subyacenug podemos hacer diferente en otra ocasiGnig gtros aspectos de |
realidad, debemos considerar?

Transferencia®’. En la que los alumnos reflexionan sobre los mensajes que
pueden extraer del escenario y debriefng. Puede incluir las dificultades que pueden surgir,
cuando el alumno trate de aplicar lo aprendido en su entorno clinico. Las cuestiones van dirigidas
hacia: gué hemos aprendidojug es lo fundamental que aporta esta simulaci@™q,
afrontar estaitiacion en la vida real?

En cuanto aiégmpo para etlebriefing, diversos autores expresan s
aconsejable invertir un tiempo bastante superior al que se dio para la realizacién del escenario,

por ejemplo duplicarlo. Lo importante en cuanto al tiempgueseldebriefingha de comenzar

En algunos textos aparece |l a palabra faplicaci-no en
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pronto, no superando los 5 minufmssterioresh aber finali zado el escence
a los participantes (Steinwach, Dieckmann 2009, Jef2@37).

Por su parte, Rebeéaijovich y CarlosGonzalez (2011plantean que se puede
recurrir a protocolos que estructuren los intercamhios protocolosen tanto guias, orientan la
revision de determinadospEstos o categorias a releMan.que esté claro es que desde el marco
de la reflexion no puede plantearsentercambio breve y centrado en los errores y aciertos que
responderia al enfoque de remamiento de las simulacionés retroalimentacion, para que sea
centralmente formativa y que contribuya a la reflexién, debe tener algunas condRenésa
importante construir en la retroalimentacién un diadlogo, genuino, donde, al decir de Burbules
(1999), se evidencie confianza, respeto y haya participacion reciproca. La retroalimentacion es
formativa cuando se da en un proceso de didlogo y colabora con leviaprendizajes

favoreciendo la autorregulacion.

La narrativa reflexiva

En el momento posdctiva lareflexidén y la narracion se presentan como pares
indisolubleg(Caporossi, 2009, Anijovich et. Al 200Qa narracion para las autoras precedentes
puedeplantearse comia organizacién de lo acontecido en el esquema de un.relato

Desde aqguellas formaciones que se sostienen en la racionalidad técnica,
centrandose en la objetividad, neutralidad y en el entrenamiento de habilidades, la narrativa ha
sido devluada como instancia formativa. Sin embargo, desde el paradigma de la reflexion, la
narrativa tiene un lugar de centralidad, posibilita volver sobre la propia practica, cuestionar lo
realizado, buscar los por qué y las consecuencias de las acEiomsé. sentido,ds narrativas
pueden contribuia refexionar acerca de la practiczalizada

¢ En qué sentido la narracion es formativa? La narracion permite tomar distancia
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de la experiencia de la simulacién y convertirla en un objeto de reflexion. Lékpsie
cognitivos | | aanmaine rat ®@®&;t oy najecdqs profesiermles egcapenmi t e
momentaneamente del frenético ajetreo de la practica profesoqreaks inmediata, simultanea
e imprevisiblé para explorar lo sucedido y, posiblement@]e sentlo (McEwan y Egan, 2005:
188).ParaAlicia Caporossi (2009pedagoga argentina de la Universidad Nacional de Rosario,
la narrativa reflexiva, al responder a un proceso metacogmtigibilita la interpretacion de las
acciones pedagogicas.

Ademas, omo he expresado previamente, dado gueflexion, debido a su
opacidad, necesita de dispositivos espedfoue permitan hacerla visiblen este sentido, las
narraciones proporcionan esta posibilitt@ahsparentaciaon

MarianelaGiovannini (205) diferenciados tipos de narraciones posibégsel
marco de las practicas simuladasa mas cercana en el tiempo a la experiencia de practica en la
cual el alumno/a redacta fAdla escena profesion
inesperado algo que haya sucediggue los haya sorprendido o moxzddo de algiin modo
particular.Sepuedepropone al/los alumno/s que llevaron adelante la simulacgnmero
describir lo que ocurrié para luego tratar de comprenderlo, utilizando ademas daitasespi
personales basadas en creencias e ideas previas, conocimientos provenientes del campo tedérico
de la ensefianza y la devolucién quehieieron sus compafieros y docentessegunda
alternativa narrativa en el momento pastivo toma mas tiempo derstruccion y requiere de
una distancia cronoldgica mayor respecto del momento de realizacion de la practica ssaulada,
puede proveea los alumnogreguntas orientadoras que favorezcan la reflexdvannni
(2015) expone el valor de la narrativa emsanulacionesy advierte entre otras cosasl valor

delas consignas que se pueden brindar para desarrollar las narrgcieriagorezcan la
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reflexion.

1.26. Las simulaciones en diversaprofesiones

En diversas formaciones profesionales se han dd#isals simulaciones a lo largo
del tiempo Presentaré aportes tedricos del campda formacion de docentes y de profesionales
de la salugbara luego arribaa los aportes encontrados solaesimulaciones en la formacién
policial que resultan de valgrara la conformacion del marco tedrié&s necesario destacar que
tanto en ldormacionde docentes como de profesionales de la salud se evidencia en sus
desarrolloshistéricosla trayectoria de los enfoques de la simulaci@nahi la relevancia de traer
sus aportes a este marco teorico.

Las primeras experiencias de simulacion en la formacién docente se conocieron a
principios de la década del sesenta cuando un grupo de investigadores de la Universidad de
Stanford compuesto por Fortune, MacDonald, Codylem y Stroud, y un grupo de maestros
desarroll aron una -essefharygaa@a ¢odmmadma Aanli tce PN a
de formar con mayor eficacia a los maestros. La misma surge con los propésitos de:

a) desarrollata experiencia preliminar practica de la ensefianza de un modo

simplificado respecto de las complejidades inherentes al proceso de ensefianza

( A mtecl reom e parta mHdpcentes en formacion;

b) explorar los efectos del entrenamiento bajo condiciones controladas (de

laboratorio);y

C) entrenar grofesores en servicio.

La particularidad que se le reconoce en ese momento a laengeéianza es la
de ser una propuesta sistematica de entrenamiento para el mejoramiento de la ensefianza.

Hasta aquhe presentadia simulacién enmarcia en una vision de la formacién



85

docente que enfatizaba el desarrollo de miabiidades sostenidas enrkcionalidadécnica.

Sin embargo, partrd e | a d ®c ad a edfeque dé l8sGimylacidnesspdrala e |
reflexion, el dispositivo de micr@rsefianza fue resignificadgsto ha implicadocomoexpresé

en elEstado del artenumerosas contribuciones sobre el potencial de las simulaciones desde el
marco de la formacion de profesionales reflexivos, focalizando earasteristicas de las
retroalmentacioney en el valor de la narrativa como favorecedoras de procesos reflexivos,

Por otro lado, sse tomarios desarrollos de las simulaciones en el campo de la
salud,se comprueba quen los ultimos 30 afice gener@ina explosidreinvestigaciones,
desarrollos tecnoldgicos e intervenciones educacioriatesste campo hubdesde comienzos
del sigloxx, intentosde desarrollar simuladores (maniquies o partes de ptlor)el correr de
las décadas y el desarrollo tecnoldgico, fueron desarrollasdoaadores cada vez mas
complejos.

En las Ultimas décadasn consonancia con los avances tecnoléggmhan
desarrolladalesddaboratorios de habilidadésstagrandes centros de simulacide mayor
envergadura gomplejidad. En los dltimos 20 afies ha producido una enorme proliferacion de
dichos centrosTambién en los ultimos 20 afiesistrodujerordeforma incesanten las
instituciones formadoradiferentes simuladores de distinto tipéen para tareas o técnicas
concretas o para simular ehhiente complejo dena situacion profesional.

Desdesusorigenesla simulacién en la formacion geofesionales de la salin
estado dominada por la utilizacion de instrumeptoa desarrollar habilidadeka simulacion
en la formacion de profesiomal de la salude gest@lesde na concepciomue enfatiza el
entrenamiento de habilidades

Desde hace algunos afsesdesarrollaron planteos querecen tanciarse déos
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origenes instrumentales y centrados en el desarrollo de las habilidadtestdo del arte
presenté avariosautoresgentre los que seedacade Peter Dieckmanf2009),con un articulo
cuyo titulo ediLa simulacién es mas que Tecnologia: el ambiente de la simdtacksu vez,
en sulibro Using Simulations for Education, Traigrand Researctel mismo afio sistematiza
los aportes de las investigaciones sobre las simulaciones en el campo de la educacién médica.
Dieckmann (2008 2000) def i ne como fAambiente de si
actividades que reinen gente eneltiempspeaci o al rededor de una si m
ambientes son fipr8cticas soci al ecencelsennladbrgs que
con otros equipos en base a ciertas normas, para alcanzar unos obitnaisalesy grupales.
Plantea distiras etapas en el ambiente de simulacgntrata deina serie de fases que estan
interconectadasntre sipre-charlao sesion informativa previa, introduccigepnion sobre el
manejo del simulador, teoria, reunion o discusion sobre el caso, esceédmrading, conclusion
y, ya fuera del ambiente, la aplicacion de todo lo aprendido.
El escenario junto con debriefingposterior constituyen el nacleo de la
experiencia del aprendizaje mediante la simula@dmirtiendo quein escenario es mas que un
ca® clinicoa resolver
1 Precharla:En esta sesién los participantes obtienen informacién sobre la
simulacién en si y sobre las practicas que posteriormente va a desarrollar de forma
general.
1 Introduccion los participanteseciben informacion especifica aca de quérata

la experiencia o curstaspotenciaidadesy limitacionesdela simulacion y como

2 Interesante titulo, aunque paradojameeen su interior la clasificacion de simulaciones esta centrada en la
tecnologia disponible.
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se desarrollara el curem ¢eneral

1 Reunién sobre el manejo del simulados participantesonocen el simulador y
el entorno quéo rodea

1 Teoria pueck no ser partdel ambienteEn las ocasiones que se considere se
puede proveer de categortasricas.

1 Reunion o discusién sobre el casos participanteseciben la informacion sobre
el caso quee va a desarrollar en el escendnistoria clinica diepaciente y
problema, dénde y cuando tiene lugar,)e@btienen tambiémformacion sobre
su propio rol y los de la otra gentwolucrada, acompafante del paciente.

1 Escenarioes el desarrollo de la situacion simulada en si misma, se habla de
i ¢ o rel esaer@ario cuando los alumnos deben ponerse en el rol profesional y
resolver la situacion planteada.

1 Debriefing como hemos expresadacluye las reflexiones sobre la experiencia
vivida en el escenario y sus comentarios posteriores por parte de lagssmism
participantes, los observadores del escenario y el ppopiesor

1 Conclusionse cierrala experienciase resume lo importante y los participantes
reciben ayuda para saber como aplicar lo aprendido en la préactica clinica.

Si bien ¢ autor expresaal relevancia de la ayuda que proveen las tecnologias
complejas y la fidelidad con la realidat se centra en ello sino que se destaca el valor del
debriefingcomo instancia que favorece la reflexion.

A diferencia del campo de la sall@ simulacién endformacién ddas fuerzas
de seguridad asn campo novedos®or ellg es muy fértilen la construccion de discursos

tedricos enel desarrollo deracticasy en la investigaciGrEs un campgue esta en
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construcciory, por ello, no hay numerosas refeceés especificasn la bibliografiaEn el caso
de Argentinatal comolo describien elEstado del artealgunas universidades y los Ministerios
de Seguridad (de Nacién y provincias) estan teniendo un rol central en la profesionalizacion de
las formacioes y en lasanceptualizaciones sobre ellas.

Para comprender mejor el valor desimulacion en este contextesulta
necesario caracterizataformacion policialConsiderando glarentescentrela formacion
policial y la formacion militar, es necegadecir que la primera ha sido subsidiaria de la
segunda. La formacion policial se ha impregnado por la formacion militar, mas especificamente
de la instruccién militaDesde esta perspectiva, la instruccion y el instructor funcionan como un
modelo quemuestra el procedimiento correcto a los estudiantes y los entrena para que ellos lo
repliquen eficazmente. Ademas, tal como lo exp@wéstian Varel&® (2007) en la formacion
policial la instruccion tradicical se liga al disciplinamient@gpecificamesetal corpordl El
mismo autor expresa que no puede infemessesariamenta asociacion mecanica entre
instruccion y construccién de vinculos corporativos, con pérdida de libertad individual y
subjetividad. En este proceso de integracion de la formaoidial al régimen educativo
nacionalse podria resignificar keoncepcién histérica de lastruccionpolicial.

En las Ultimas dos décadas, Argentinaes notable el énfasis de las reformas de
las policias provinciales y, mas recientemente, de laiR®ederal Argentina (PFA)de las
fuerzas federales (GNA; PNA; PSA) favor de su democratizacida democratizacion de la
educacion plicial incluyela incorporacion de rasgos de la educacion civil, normas para la

acreditacion de titulos, contenidosaberes, practicas pedagdgicas y profesores con credenciales

% profesor de la Universidad Nacional de LanUs que coordiné una investigacion financiada por el Programa de
Naciones Unidas para el Desarrollo, publicada pentances Secretaria de Segaddiel Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos
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universitariasSegun Frederic (2013) esfuerzo por producir estos camhiegneacciones de
los funcionarios politicoracionalesprovinciales promoviendo medidas en tal sentido, y a la
vezinvestigaciones cientificas y diagnosticos expertosmeatan determinar técnicamente las
modificaciones arealizas, partir de | a cr?2ti gylasfamasdeer t o fis a
transmision encontradas en las academias de formacion de asoli

Frederic expresa que la mayor parte de la policia histéricamente se formé con un
cierto descrédito de la importancia del entrenamiento y la formawaéraidea de que la mayor
parte se aprende en la caferolas investigaciones muestran qudanultimas décadas esto se

ha revertido (Frederic, 2013).

Ciertas autoridades educativas de | a Pol
orientaron a ponderar el desempefio policial en sus argumentos sobre

como la formacion podia contribuir a la profesionalizadiara ello,

rastrearon en sus funciones y quehacere:
hacero como | os procedi mientos para tra
tacitamente la imbricacion entre ambos. De acuerdo con ello,

fortalecieron dos grandes espacios de aprendiaaj@racticas

profesionalizantes o pasantias, y las areas de entrenamiento, donde la

separacién entre el ambito educativo y el laboral quedaba limitada y

iteor2a y pr8ctica articuladaso (é) En
llevar la comisaria a la esdagintroduciendo las intervenciones

policiales habituales de aquella en esta, tales como confeccion de actas

de procedimiento, control de vehiculos, allanamientos, inspeccion de la

escena del crimen y en caso de robo, hurto, accidente en la via publica,
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entre otras. Aunque la logica de validacién es similar, nos

concentraremos en esta segunda modalidad, pues fue la més divulgada

y se hizo en nombre de la introduccion de métodos pedagdgicos

nuevos quaerian validados regionalmeripe 288289).

Por su pae Mariana Da Silva Lorenz (2014) antropéloga Argentina en su tesis de
maestrigAlto o disparo!: representaciones acerca de los usos de la fuerza en la Policia Federal
Argentinaexpresajue en los estudios sobre la formacion policial se destaca es tecidistae
los miembros de las fuerzas de seguridad plantean entre los conocimientos que se transmiten en
las escuelas ha préactica laboral cotidian&n su investigacigra autora refiere que los propios
polic2as de |l a PFA quetaedéerevistal oabi tiecabud!]
las escuelas, considerando los entrevistados que la mejor escuela es la calle.

Desde hee un tiempo, mas de una décafaArgentina se vienen creando en las
formaciones de policias areas o centros de entientorespecificos donde se desarrollan
simulacionesDesde los propios actores que forman polidiap¢Z*, 2009)se planteda
necesidad de construiontextos espgalmente constituidogarala formacién las areas o
centros de entrenamiento que repradac e | fi e s c fermar a losgadlicigidesdaeluaa
estacion de tren, hasta un banco o la comisaria. Se plantea que se torna necesario salir del aula,
pero tampocdr fial camp®, como habitual y genéricamente se denoraliagar dda
instruccion pdkial, sino areas especialmente ambientadas para el entrenamiento policial.

Asi, enla formacion policiake ha extendido el uso deeas de entramiento,
poligonos de tiro virtua) otro tipo de simuladores. Ejemplos de ello son las areas de

entrenamiert de la Policia federal Argentina (tanto en la escuela de cadetes, donde se forman

24 Ex drector de la Escuela de cadetes de la Pdfetieral Argentina.
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los oficiales(y se reentrenan a efectivos en serviagojno en la escuela de agentes de calle)

En el caso de la formacion de una fuerza de seguridad como PrefectunaalNaci
Argentina se utilizan simuladores de navegacion que reesenarios de los puertos mas
importantes del mundo

Siguiendda visionde los actores que forman polic(&$pez 2009) los espacios
destinados para intervenir en un procedimiento requiggda repeticion de una serie de
posturas y movimientos corporales que el cadete aprende imitando al instrigqpoéctias se
conciben desdi& ensefianza de la transmision de 6rdenes directas o por radio, la organizacion de
la secuencia en la que deben realizar las tareas en relacion con los detenidos, testigos u otros,
las posturas corporales destinadas a marcar autoridad, la manipulacién del arma, erttas otras.
areas de entrenamiento son siidoscuallesc or r es ponde e lnamosladidaccde pol i
formacion, fundada en la imitacién del instructor y en el supuesto de la reproduccién de una
accion que este realizé

Considerade valor realizar un andlisis desde dos aspectdextelde Rodolfo
Lépez(2009). | el textq la palabra simlacion aparece ligada a los espacios (area de
simulacién, sector de simulacién, dormitorio, municién simulpda) no al tipo de propuesta de
ensefianza. Por otro lado,g#éizan las expresiond$eatralizaciony fejercicio practico en
referencia alipo de actividd que se desarrolla en dichos escenarios, lo cual refuerza la
concepcion de aplicacion dea técnicade puesta en acci@eun procedimient@n un
escenario parecido al regalentificacion de personas, esposamiento, confeccion de dctpas, e

Me llamala atencionademasgue no se connote la propuesta de ensefianza como
fisimulaciom, tal vez justamente pgue el supuesto es que el escenario se simula, pero es un

ejercicio el que se desarrollaa ideaque se resalta es la del espacialsinal de la tarea
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profesional El valor de la simulacidry no solo de los espacidgsimulados donde se desarrolla
la tarea del policiese resignifica cuando se pone en cuestion que sea solo un ejercicio de

Aapl i caci - n o0 segcomsigereomacomadispositino,de fgrmacior(Alonso,2015)

1.3.Configurando el objeto de estudio

1.3.1. Objeto de estudio: delimitacion teorica

En este apartaduaréreferencia a dos aspectos centrales: la naturaleza del objeto
de estudio y la eleccion tedricoetodologica para abordar el problema de investigacién, con la
finalidad de explicitar el proceso de elaboracion de las preguntas, supuestos y objetivos de la

investigacion.

Comoheexpresado, las particulares relaciones que han asumido la teoria y la
pradica en la formacion de profesionales ha sido objeto de critica de numerosos Autoles.
de diversosportes se pueden identifiatistintasmaneras de plantear las relaciones entre teoria
y practica en la formacion de profesionaRatticularmenteesulta de interés abordar un aspecto
fundamental de la formacion profesional comouwticulum Concilo al curriculum como
represerdacion del proyecto de formacioel.disefio curriculados programas de ensefianza y los
materiales curriculares que cotethn con la ensefianza, asi como la puesta en accion de esa
representacion.

Por otra parteas simulaciones se han vuelto un dispositivo de gran relevancia
para la formacionle profesionatsen las Ultimas décadas. Numerosas investigaciones dan cuenta
de a1 vdor en la formacioén profesional. Asi es queeste trabajo me propongo especialmente
abordar el enfoque de las simulaciones en la formalg@@nofesionaksenmarcadas en unas

particulares relaciones entre teoria y practica que supone el disefiolaurri
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Plantecasiuna investigacion con un disefio metodoldgico consistente en un
estudio cualitativoTomandoun caso profesional enppiaular: el de la formaciéde policias,
particularmente la formacion de agentes de cBi¢a opcidn metodoldgica té& de una serie
de consideraciones queesglicitaranmas adelantédsi, se conformaomo el corpus de la
investigaciortanto elel disefio curricular de la formacion profesional seleccionada, los
programas de ensefianza de espacios curriculares daheas®ln simulacionesomolas
entrevistas a distintos actores que elaborarocarelculum Dado que aturriculumlo moldean
distintos actoresesde especial interés considerar lo que los actores que elaborarsenel di
curricular expresan sobéty sobre las simulaciones en ese marco.

Tener mayor conocimiento sobre las simulaciones en las formaciones
profesionales puede ser un vali@gmrte para los disefios curriculares y los programas de
ensefianza de diversas formaciones. Es decir, la simukatiérformacion profesional resulta
un tema de inmensa relevancia en la actualidadg gnoyeccion hacia el futuro. Pensar el
objeto de conocimiento de este made permite planteda relevancia tedrica y practica que

esta investigaidn aporta al cangacadémico.

1.3.2. Los objetivos de la investigacion y las preguntas
Asi es quemi objetivo generapara esta investigacion:es
1 Analizar los enfoques desde losegge abordan las simulacioreesla formacion de
los agergs de policia en el periodo 262015.
Y misobjetivos especificos:
1. Describir y analizar lo que el disefio curricular y los programas de
ensefanzaxpresana@bre las simulaciones.

2. Describir y analizar las simulaciones desde los relatos de los
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actores que elaboraronalrriculum
Las intepelaciones iniciales que motorizan el trabaja son
- ¢B el marco de qué relaciones entre teoria y practit@sdermaciones
profesionales y dedurriculumen particularse plantean las simulaciones?
- ¢qué enfoquede las simulaciones se encuentearia formacion profesional?
- ¢predomina algun enfoque sobre otro?;

- ¢predomina algun tipo de simulacion sobre otra?
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CAPITULO 2: ENCUADRE METODOLOGICO

En este capituldundamentel encuadrenetodobgico de la inestigacion, entre
otras cosasletallolos criterios de seleccion del cagdos instrumentos de recoleccion de la

informacion.

2. 1.La justificacion del encuadre tedrico metodoldgico

El encuadre tedrico metodoldgico a partir del clis¢fida investigacion estuvo
en relacion con el objeto @studio, las preguntas, los objetivios, supuestos y el marco tedérico
de referenciaConstrui elencuadre, propio del amplio espectro de la investigacion cualitativa,
tomando diferentes técnicde modo que pudiera aprehenderse el objeto de estudio desde
angulos y perspectivas diferentes.

En principiq quiero aclarague no hay una unica forma de definir qué se entiende
por investigacion cualitativa; es posible afirmar que es un modo comprensivo de referirse a
diferentes enfoques y orientaciones sobraado de generar un proceso de investigacion.

Por lo tantgpabarca una variedad de posibilidadlestudi® de caso, historias de
vida, observacionégjue describen las situaciones y significados en las acciones de los
individuos. Por consiguiente, se dalmmsiderar qudefinila idea de cualitativo en virtud de la
tradicion yel enfoque seleccionado para el desarrollo de la investigacion.

Lo anteriormente expresado parte de dethfendmeno a analizar como
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complejo y no puede ser abordado a travéseftigiones o verificaciones causBecto sino que
se trata de descubrir y analizar procesos. Asumir una légica cualitativa implica un remanrrido
conceptos generales y preguntas amplias para orientar la focalizacién del objeto y del problema
para definida recoleccién de datosg su vezvolver a la teoria, en un ir y venir espiralado y
continuo.

Conforme con los objetivos definidos previamente, en un primer monmeato,
aboquéa la busqueda, recoleccion y sistematizacion de fuentes bibliograficasnyeddales
con la finalidad de bosquejar el estado de la produccién de conocimiento en torno a la simulacién
en la formacion de profesionales, que se combinaran a la vez con el trabajo de campo.

Desde esta perspectiva, y en el marco de una estrategiativaaliesarrollé
procesos propios de taangulacién metodolégica de fuentes, herramientas y datos,
considerandola apropiada, tal como sefiala la bibliografia, para el abordaje de objetos complejos
como el quane propong@bordar en esta tesis. Esta estyat de triangulacion resulta a la vez
un instrumento de validacion de informacién mediante la puesta en relacién de informacién de
diferentes origenes y tipos. Souza Minayo (2005) define que el proceso de investigacion
mediante lariangulacion resulta daplicar procedimientos complementarios para captar la
informacion y analizarla mediante la integracion de aportes, dando cuenta precisamente de la
integralidad y complejidad de la realidad y su dinamica. Nirenberg (2005) plantea que la
triangulacion pernté estudiar fendmenos mediante estrategias convergentes, procurando la
validacion de los datos que se obtend@anlinea con esto, Vasilachde Gialdino(2006)
también propone a la triangulaciéon como estrategia de validacion de informacion, lo cual cobra
especial interés para las metodologias cualitativas en tanto se actia sobre contextos reales y el

observador/investigador procura acceder a las estructuras de significados propias de esos
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contextos mediante su participacion, por lo cual la investigaéi@aa que semas fiel al
fendmeno que se estudia que a un aaojae principios metodoldgicos

Desde estos fundamentaostifico la eleccién metodolégica de esta tesis, en tanto
este enfoque resulta adecuado para dar cuenta de la complejidad y dindotijetague se

estudia y su contexto.

2.1.1. Justificacion del estudio de caso

Segun sostiene Gallart (1992) los estudios cualitativos son interpretativos,
profundos en sus analisis, indagadores de significados y atraviesan la superficie; su interés radica
en la descripcion de los hechos para su comprension individual, grupal, en un contexto
determinado; admiten mas de una perspectiva para la comprension e interpretacion; y no se
proponen lograr generalizaciones.

Considep pertinenteesta perspectivaara intepretar los datos a recoger en el
trabajo de campo ya que constituye un estudio exploratorio que apunta a obtener un
conocimiento en profundidad del fendmeno mas que a extraer conclusiones a través de
mediciones o verificaciones causfecto. La presente wastigacion congiiye un estudio de
caso, en el cudi e | i nvestigador explora una unidad o
por un tiempo y actividad (un programa, evento, proceso, institucion o grupo social) y recoge
detallada informacion a trasélel uso de variadas técnicas de recoleccion durante un periodo
sostenido de tiempoo (Gallart, 1992, p . 9)
cualitativa implica un ir y venir entre la teoria y los datos por lo que no se puede pautaiion dise
a priori pero si plantear un interrogante especifico que marque el rumbo a seguir.

Se propone un estudio de casos, entendiendo que los casos son construcciones

te-ricas: néla i nteracci-n entre | as ideas vy
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rei nami ento del caso concebido como constructo
determinar sus | 2mites emp?2ricos sino demostr
pag.3) Segun Ruth Kazea estrategia de investigacion basada en estediasbs puede
abarcar distintos disefios posibles y tiene por objetivo la construccion de teoria. En este sentido,
la decisidn acerca de la inclusién de los casos es la pregunta y el objetivo de la investigacion, y
se toma en cuenta como parte del disefio.

De la literaturareferida a lanvestigacion sobrestudio de caspudecomprender
gue este tipo de estudio posee numerosos antecedentes en el campo de las CiencianSociales
general, y en particular |&ienciasde la educacigrBociologia,Ciencia mlitica, negocios,
trabajo sociby planeamientaal comoseifiala Yin (1998 Los estudios de casen la actualidad
aparecen en la tradicién cualitativa como una forma de abordar las problematicas en escenarios
concretos, con una mirada holistica, contaktada, cuya aspiracibn mas trascendental es captar
la compleja vida social, el papel de los sujetos y los significados que éstos construyen como
participes de diferentes procesos sociales.

Cabe considerar que en un estudio de caso la eleccion délusgsomaximizar
las posibilidades y la capacidad que las condiciones y caracteristicas del mismo presentan para
desarrollar conocimiento a partir de su estudio (VasilathiGialdino2006)

No es factible sefialar caracteristicas Unicas para identifsastadios de casos,
pues la diversidad ha dado lugar a diferentes enfoques y propésitos para los que fueron
utilizados. Si existen ciertos acuerdos minimos a partir de los cuales se estableggoadigin t
clasificacion; si biemo existe una unica fornte definir qué se entiende por estudio de caso. En
esta investigacion se tomé como referente la perspectiva de Robert Stake. Stake (2005) plantea

tres tipos de casos. En primer término, define al caso intrinsstedtipo de caso viene dado, hay
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casi unabbligacion de tomarlo comoltdiEn otras situaciones, nos encontramos como una
situacion que se debe investigar, con una situacion paraddjica, una necesidad de comprensién
general, y consideramos que podemos entender la cuestion mediante el estud&sde un
particulan (Stake, 2005pp. 23).

Al segundaipo de caso lo denomina instrumental; la finalidad es comprender otra
cosa, no el caso especifico; éste se convierte en un instrumento para comprender otra situacion.
Como sefialan Marradi, Archenti y Rani (2010), el propdsito de la investigacion va mas alla
del caso; es utilizado como instrumento para evidenciar caracteristicas de algin fenédmeno teoria.

Entonces el primerbintrinsecb s e pr esenta como caso fidad
no hay préacticamee eleccion. El caso en si mismo se convierte en objeto de interés sin buscar la
generalizacion, se intenta acumular conocimiento sobre el caso para comprenderlo mejor.

En cambio el segundanstrumentdl interesa el caso, pero no especificamente
para comprenderlo en si mismo; el propdsito es interpretar una cuestibn mas general, es decir que
la atencion y la comprensién desbordan los limites del caso.

Stake plantea un tercer tipo de caso al que denaruoleativo,del cual se puede
dar un uso intrinseaminstrumental. En los casos colectiVvisdependientemente del uso dado
interesa saber sobre un fendmeno o cuestiones generales, para lo cual se toma a un conjunto de
individuos o grupo. El estudio de casos colectivo, sefialan Marradi, Archenti y R0a0),

tiene valor en la medida que:

( é) el conjunto de <casos seleccionados
muestra estadistica representativa de una poblacion de donde se infieren
generalizaciones. Por el contrario, cada caso es estudiado y comprendido

en suespecificidad para luego proceder a la comparacion entre ellos, dando
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lugar a la comprension deunaa s e ma y o rMarchdi, Acterstiy s 0 . (

Piovani,2010,p. 216)

En esta investigacidmpnceptualic&l casocomo instrumentalnstrumental,
pues laformacién policil no es un fin en si mismeino un medio parantender das
simulaciones en la formacid@te profesionags
Proporgo en este trabajona estrategia de recoleccion de datos multitécnica en la
gue puedan incorporarse abordajes complemestdd documentos y actores involucrados. De
esta manetaconsidero quee propicia la triangul&@n requerida por Stake (199%ara evitar las
interpretaciones faltas de validacion en los estudios de casos.
2.2 La elecciondel caso
Seleccioré unaformacit profesional para analiz&ealicé la seleccién p o r
criterioso. La formaci-n deb2a tener deter min
1 unaformacion corelta carga horaria de practicas,
1 unaprofesion coralta implicancia social,
Mi intenciénfue buscaruna formacion de pfesionales cuya actividad en la vida
socialfuera de alto impacto, de ahi que alguna profesion de la salud, la seguridad, las ingenierias
la arquitectura, la economia, la agronomia, laaboga@a, t or naban @aa@imold@ineces
profesién docewt
Asi fue queseleccionéda formacion de policiay, especificamente lrmacion
de agentes de cak el marco de la formacién de profesionales de la seguEtEyieste caso
de analisizonla fundamentacidononceptual y metodoldgiaie que en unestudio de caso, la

eleccion del caso busca maximizar las posibilidades y la capacidad que las condiciones y



101

caracteristicas del mismo presentan para desarrollar conocimiento a psutesdedio.
(Vasilachis 2006)

Dentro dda formacion de policielegiel caso de la formacion de agentes de
calle del Instituto Universitario da Policia Federal ArgentindlJPFA). Sdeccionéla formacién
de agentes de la PFA por ser un referente en latiiepArgentina. Siplan de estudios tiene
casi 1000horasdecarga horarig las horas asignadas a la practica son un alto porcentaje, en
relacion con el conjunto del pla@abe destacar quéman de estudios data del afio 2Qddn
una reformulacion acotada en el afio 20i4ueen la formacion se trabagésstematamentecon
simulaciones.

Séque la eleccion de la formacion de agentes de calle podria resultar discutible a
la luz de ser una formacién acotada en el tiempo, en relacién a otras formaciones mas extensas
en tiempo y carga horar{por ej. la formacion & enfermeros y de médicoSjn embargo, las
implicancias sociales de esta formacion, el ser poco estudiadanpkddesarrollogue estan
adquirienddas simulacioneameritaba su estudio.

Se constituyegentoncesen corpus de la investigacion:

a) el disefd curricularde la formacién profesional seleccionada

b) los programas de ensefianza de espacios curriculares donde se desarrollen
simulaciones

C) La realizacion de entrevistasliatintos actores que elaboraron el
curriculum

Cabe decir que para una futuragstigacion doctorads posible que indagae
otras formaciones profesionales, como la de profesionales de la salud, educadores, abogados,

ingenieros, etc. Considerando las escasas investigaciones desarrolladas en el campo de la
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formacion policial, resultéin amplio desafio la eleccidn de la formacion de agentes de calle.

2.2.1 Trabajo de campo: proceso de construccién

El proceso de construccion del trabajo de campo no se inicidctealtélas
entrevistascomo en toda investigacion, se inicié antes.

Cabe decir queleacceso ds documentos da escuelanefue facilitado por el
conocimiemo previo que teniaon la mayor parte de l@gtorescon el director de la escuela 'y
conlos jefes de la mismasi como con funcionarial Ministerio de Seguridade la Nacién

Las visitas da escuelae desarrollaroan dos momentos diferentes. El primero
fue a fines del afio 20Mel segundpen el afio 2015. Las primeras visitas permitieron el
acceso a los documentggeconsideraecesarios parsteestudioy fue entonces cuando
realicélas primeras entrevistas.

Debo agregague erel afio 2015esarrolléotras entrevistaentre otras
cuestioneporquealgunadgie las autoridades habian cambiado debido al traslado del lugar de
trabajo que es corriente enttgersonal déas Fuerzas policiales.

Al realizar la segunda ronda de visitas el afio 2015y habiendo escuchado
desdeel relato de los actores de la escuela de manera lo relevdoseadpacios construidos
para las simulaciongsemeplante6 la neesidad de recurrir al uso de fotografias como otra

modalidad de registro que deviene dektdj investigar.

2.2.2. Instrumentos de recoleccién dénformacion

Realicéaproximacionesondistintos modos de recoleccion de datos: es por eso
gueplanteetarto el analisisle documentosdisefiocurricular y programas de ensefianza) como
lasentrevistas los actores que disefiarorcetriculumy lo llevaronadelanteAl realizar las

tltimas entrevistasonsider@ue seria de valor complemenghtrabajo de capo construido
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con un registro fotograficde los espaciodorde se realizan las simulaciones

2.3. El analisis delcurriculum

Tal como lo expresénel Capitulo 1, al desarrollar el Estado deé, las
investigaciones sobsmulaciones han recurrid andlisis por un lado de las condiciones y
efectividad del dispositivanas que nada en el campo de la formacion de profesionales de la
salud, y en el caso de la formacion de docentes se encuentran estudios que analizan los procesos
reflexivos que se ponea juego. Nde encontradestudios que anaknlas simulaciones los
enfoques de las simulaciongssdezl marco de las decisiones curriculares y desde las
concepciones de los actores que elaboraroaraculum
Por ello, considerde sumo interésdear r ol | ar | a i nvestigaci
curriculumd de alli que asumen esta investigacion la necesidad de tomar tanto el analisis del
di seffo curricular, | os pontagrelaosalesactiozesgua se Jfanz a

participaron en su elabaian para poner dloco en sus concepciones sobre la simulacién.

2.3.1.Las entrevistas y el registro fotografico

La técnica de la entrevista permite obtener informacion cualitativa relativa a los
procesos Yy actores involucrados, posibilitando un aceecama las cuestiones consideradas por
ellos mas eficaces o problematicas, las dificultades percibidas y la adecuacién y pertinencia de
las intervenciones desde el punto de vista de quienes, de acuerdq &asiej@tutariMarradi,
Archenti, Piovani, 200).

Selecionépara este trabajolas informantes en base a sus funciones, golas
relevancia de sus posicionamientos, teniendo en cuenta los espacios de actuacion en los que se
desempeiiap centralmente se tuvo en cuenta que hubieran participadaraettede la

elaboracion del disefio curricular y de los programas de ensefianza
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Realicéentrevistas
1 Con losdistintosreferentes del equipo de gestibmla formacién de agentes de
calle
1 Conlosformadores
El registro fotografico surgié de la neatesil de recurrira otra modalidad de
registro que deviene del objeto a investi§arto de laoncepcion queegistrarpermite acceder
auna valiosa informacion propia del discurso visual. Tal como expresa Augustovski (2003)
busqueda de antecedenteferidos al uso de la fotografia en investigaciones didacticas muestra
el lugar secundario que se asigna a este tipo de registro en la investigacion cualitativa. Segun J.
Prosser (1998), su limitado status y la marginacion del registro fotografico sa delomes
histéricas vinculadas con la ortodoxia de los &mbitos académicos en los que el énfasis esta puesto
en la palabra en desmedro de la imagegnesta investigaciome planteél registro fotografico
como testimonio complementa@brelato de losr@revistados.

24. Andlisis de lo relevado

Desde una perspectiva cualitativa de investigasganalizatos documentos
relevados, con la intencion demprender sus ldgicas y aspectos sustantivos, generando
categorias de analisign esta investigaciontilicé paracada técnica de recoleccion sus
categorias analitic&specificasalgunas de ellas son compartidas y otras diferetpartir de
la teoria que wsustentay de las recurrencias halladas durante las primeras lecturas de los
disefios curriglares y los programas de ensefiadeéini categorias de analisisas lecturas
sucesivasnellevarona redefinir las categorias, a precisarlas, a distinguir lo que ellas definian.

Lo mismo sucedi@on las entrevista&bordéla informacion recogida eias

entrevistazontécnicas de analisis de contenidogcesosle clasificacion del material
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(respuestas) y su organizacion en categoiaemegiandel proceso y en funcion de los
objetivos definidosOtorgué un nimergara la identificaciéne cada unale los entrevistados.

Sostengaun criterio de flexibilidad para incluir posibles dimensiones o categorias
relevantes, no consideradas previamente, yYupren surgienden el mismo proceso
investigativo.Es necesario aclarar que dada la naturalezatineuwde la investigacion
cualitativa, durante el proceso de redaccién del capitulo de ardgisig§iguénuevas categorias.

Es por ello que a lo largo del andlisis se observara en ocasiones puntuales la inclusion de teorias
emergentes que no estaban enéss en el marco tedrico pero que resultaban relevantes para la
clarificacion de ciertos puntos que surgéspecialmente egl analisis de las entrevistas.

Realicé esteecorrido de la empa a la teoria en varias oportunidades a lo largo
del trabajo ysupuso, por ende, un proceso de retroalimentacion permanente entre la teoria y los
fendmenos empiricos.

A lo largo de este proceso también colaboraron en enriqeteedlisisde los
resultadosas presentaciones de los avances de tesis realizajpanagas ycongresoSy la
escriturade un capitulo para el libtcas practicas como eje de la formacidcdnte(Anijovich
et al, 2014)Estas instanciase han posibilitado incorporar nues aportes de los colegaara

dar retroalimentacion a los trabajos.

®AlLas pr&§cticas simuladas: entre |l a constrapeesentada de ver
por Maria José Sabelli y Mariana Ornique en el | Encuentro Internacional de Educacion. Espacios de investigacion y
divulgacion, organizado en el marco de los 20 afios de la Revista de Edlitsgragios en Blan¢hNEES y el 50°

Aniversario de laacultad de Ciencias Humanas Universidad Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires.

Los dias 29, 30 y 31 de octubre de 2014. NEES&cultad de Ciencias HumarialNCPBA-Tandili Argentina,;

Ponencia: fARedefiniendoilsposPtiotni des Firmalcada® @omc el
Sabelli y Mariana Ornisedyanegrm Ided Mlelr bndaliracdimhdd Bescabe ofEd a d

T UBA, los dias lunes 9 martes 10 de septiembre, 2013 Escr i tura deti cap2sumol ddasas]j
MarianelaGiovannini del libroLas Practicas Como Eje de La Formacion Docente, Anijovich y Cappelletti (coord.)
Eudeba, 2014ISBN: 978950-23-23787.
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Durante todo el proceso de investigadidinncorporando nuevos textos
bibliogréaficos y de investigacion, ajustando expresiones y usos de términos, revisando varias
veces los documentos curriculares para encontrar nuevos significados a partir dedeslagda
directora de tesig de consultason especialistas en el campo.

2.5. Compromiso y distanciamientoen la investigacion

Una dificultad que se le presenta a todo investigador cualitativo de casesaes co
lograr la reflexivilad necesarianeel proceso de investigaciddn eje central de la reflexividad
esth puestoen el ejercicio que ehvestigador debe realizar a fin de reconocer sus propios
conceptos, sus propiaxperiencias ylas déiobj et 00 dm Asi, sevppdside iutpa C i
dicotomiaen el contrastée lo propio con lo ajeno. Esto impliceconoceun esfuerzo reflexivo
paradescubrimuestra intervencion en la construccion del fendmeno en estudio.

En este sentid@ referirse al conocimiento y su produccion, E[[&899) plantea
|l a necesidad de Acompromiso y distanciamiento
conocimiento en las sociedades mas avanzadas de nuestro fientgpoonducta de las personas
siempre existe un "continuo" entre compromiso (conmsito mas centrado en el yo y con un
alto grado de emocionalidad) y distanciamiento (conocimiento mas centrado en el objeto en si 'y
no tanto en el sujeto). Elias expresa que es un verdadero problema para un invesagesador
ese continucEl término canpromiso intenta medir el grado en el cual una persona esta afectada
(interesada, conmovida, tocada) por el objeto que investiga. Es decir, es la relacién entre la
disposicion emotiva de un individuo para encontrarse afectado o implicado en su conegion con
mundo exterior y su capacidad de accion sobre €l, por un lado, y su inteligencia, por otro. Por el

contrario, el grado de distanciamiento favorece la reflexion, un conocinfirefdatvamente
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adecuado, nuncafiabsolutamente adecuagionas centrado e ebjeto, asi como un mayor
control sobre el mundo exterior.

Dada mi tarea como consultora del Ministerio de Seguridad de la Nacién,
participé de diversas instancias de intercambio con actoiescdela Ederal de Suboficiales y
Agentes de la Policia Fedd Argenting anali@ los documertds curriculares previos al afio
2011, observé y realicé informes sobre la ensefianza de las précticas profesioteakescuela
de agenteen afios posterioreBesde el lugar de la consultodasarrollé sugerencias solete
disefio curricular y la ensefianza de las practicaggioofales. Es decir, fukesde un lugar de
implicacioncomo investigadora gomoprofesional que skie desarrollandesta tesisLa
construccion d esta investigacidine una tarea arduen tanto 4 tarea profesional migo a un
mundo que hasta el 2010 desconocia, el ttaacion de laguerzas de seguridad gncontré
ahi un espacio de desafio, de compromiso, de intetlessos La tarea profesional me
convocabduertemente contribuir a Idormacién de fuerzas que estateamproceso de
democratizacion, mmovilizaba el compromiso de sostenea tarea profesional con gran
implicanciasocial.

A varios afos de haber vivido esas experiencias y habiendo experimentado el
analisis constante de mniplicacion erla situacién, entiendo que pusiestener una distancia
optima en el momento de desarrollar esta teasisuestion temporal no es menoni
intervencién como consultora sucemmtralmenten la escuela de agentes de la RR&e los
afos P11y 2013 posteriormente trabajé con otras fuerzas federales con mayor inte&sigead.
el 2011 y 2013ne hacia muchas pregunsabre 1o que estaba ocurrierglola escuela de

agentes de la PEAIn embargo, tuvo que pasar tiempo para que sedoafigurandoel objeto

deestainvestigashny y o estuviera di spuesta a fAtRomar |

00,
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supuestpla tarea profesional con otras fuerdasseguridatambién me llevaba pensar sobre
la formacion en la&scuela de agentes.

2.6. La investigacion situada

2.6.1. Contexto de la investigacion

En este apartadexpongdos aspectos inherentes al contexto en que se desarrollo
la investigacionMi punto de partida fue la Carreda Agentes de calle de la Escuedleralde
Suboficialesy Agentes de la Policia Federal Argentina (PE&Sa Escuelajuedepende de la
Unidad Académica deormacién Profesional y Permame del Instituto Universitario de la
Polic2a Federal Argentina (I UPFA) tirene a su
p ol i,esidecir, dguienes se constituiran al egreso del trayecto formativo en funcionarios
policiales del cuadro de Suboficiakegjercerarfunciones de policia de seguridad y judicial que
derivan de las responsabilidades emergentes de la fuleidolicia del Gobierno Federal
Central.

La Policia Federal Argentina (PFA) fornmeliciasa través de dos escuelas: la
Escuela Federal de Suboficiales y Agentes Don
Comisario General Juan Andeirker. Esto es agiorque la instiicion posee una estricta
jerarquiaa partir de la division en dos escalafones: personal superior y personal subalterno, cada
uno con su propio sistema de reclutamiento y ensefianra division de tareas muy marcada
que corresponde afarmacion en cada una de las escuelas mencionadas

Cabe sefnatague al momento de ingreso a la formacimagentes de calla

manerade denominar al ingresante y dutestoda la formacion es la daspirant&o. La

% Aspirante: denominacion referente al alumno o estudiante en la formaci6ticdasp
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categor2a fal ummndebapestwrdtulaiidl casn t eesOp isrearmptiees a per s
tendran estado policial desde el momento de su incorporacion a los Institutos de formacion.
Aprobados | os cursos obtendr 8n d€Decratod8d6/83a mi e nt
Titulo I. Cap.l. Art. 5)

Desde 201k 2015 el plantel docente de I&arrerade Agentes de callesta
conformado pomas de 15@rofesorey 30 instructoresSe forman aproximadament#.000

agentesor cohorte.

2.6.2.Sobre la revisién curricular

En diciembre de 201fde creadal Ministerio de Seguridad de la Nacidn el
marco deuna serie deegulacionegmanadas por este ministelias fuerzas federales debieron
reformular sus planes de estuddocomienzos del afio 20kk plante@omo normda
Resolucién minigrial 199 del afio 2011 de los Ministerios de Educacion y de Segdedad
Nacién ArgentinalLa resolucion presentalddosi Document os base de Tecni
Seguridad P¥blica y Ciudadana orient omh a | a
B§8§sica para Agentes de Called como norma para
curriculares de las formaciones policiales.

El proceso de construccion de dichos documentos habia comenzado afios antes,
desde el Programa Nacional de Educacién, Ggea@n y Actualizacion Profesional de Cuerpos
Policiales y de Seguridad (ProNaCap), a partir del trabajo conjunto entre el Ministerio de
Educacion, Ciencia y Tecnologia y los cuerpos policiales y fuerzas de seguridad de todo el pais.

La resducion miniserial 199/11 fueei par 8 met r o0 que tracci or
rapidamentéos disefios curriculares existentesgoacretarcambios institucionales necesarios

a corto plazolnmediatamente, estasolucion instalé un marco de referencia para todas las
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formacibnes policialeya quecomo partale un plan estratégida resolucién incluiain
cronograma de implementacion graduakggresivade los cambios que dehieealizarse en un
plazo maximo de un afio.

La escuela hasta ese momento carecia de un disefaleurfia practica
educativa estaba guiada por programas de ensefianza que incluian extensos contenidos sin plazos
precisos ni planificacion). Las materias que conformaban en su conjunto el plan desektldi
futur o A Ag eenttalan sl eje enadnidos fundamentalmende caracter juridico
policial (Frederic, 2012)

A partir demitad dé afio 2011se pone en marcha un nuevo disefio curricilar
el afio 2014se realizan algunas modidiciones a Ipropuesta curriculasiendoel ultimodisefio
curricular quesearalizaen esta tesisLa revisbn del afio 2014 se plasrat una presentacion

escrita en el afio 2015.
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CAPITULO 3: ANALISIS DEL MATERIAL RECOGIDO

En este capitulo desarrolkel analisis del material recogida través deyrandes
apartados el analisis deHisefio curricularde los programas de ensefianda Jas entrevistas y
delregistro fotograficoPlanteotambiénuna serie deontinuidades y discontinuidadestre el

analisis de los DC, los programas de ensef@ay las entrevistas.

3.1. Acerca delcurriculum dela formacion deAgentes de callede la PFA
3.1.1. Componentes del disefio curricular
En este primer apartado analizaré el disefio curricular vig@nteviso el disefio
en el aflo 2014 que se plasmo en una presentacion es@itaf@n2015), en principio
caracterizaré al disefio teniendo en cuenta los componentes que se identifican
El disefio curricular de la formacidén de Agentes de calle de |laprésmta
determinadosomponentepara su enunciacién
1 Justificacion
1 Condicions de ingreso
1 Certificacion
1 Perfil formativa

1 Perfil profesional

*"En el Anexo | se adjunta caja curricular.
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9 Desarrollo de competencias a través de las intervenciones profesionales

9 Estructura curricular

0 Organizacion en campos de formacion
0 Tipos de unidades curriculares
0 La definiciébn de espacionodales para la formacion préctica

y las articulaciones con otros campos
1 Caja curricular
1 Decisiones respecto de las propgassie ensefiaay dela evaluacia.
1 Las intervenciones profesionales como dispositivos de formacion.
1 La modalidad de evaluacid@e los aprendizajes
Algunoscomponenter e sul t an Acomunesod a otras pre
embargose evidencia un particular interés en hacer comunicables el sentido de las decisiones
tomadas en eturriculum Asi, llama la atencion que se incluyammgponentes que
habitualmente no se incluyenenlosD@ |l es como: Al a definici-n de
formaél asointervenciones profesi.onales como d
En el Anexol se presenta la caja curricular que especifica los iespac

curriculares que sglantean el DC.

Caracteristicas centraledel diseficcurricular de Agentes de Calle de la PFA

¢Por qué el D@pela a las intervenciones profesionalday dos componentes
gue aluden a las intervenciones profesionales, en urestecet| desarrollade competencias a
trav®s de | as intervenciones profesionales vy

profesionales como dispasito s de f or maci - no.
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El disefio curricular d&gentes de Calle esta organizado sobre la base de
intervendones profesionales que se desarrotarante un tiempacotadoy cuya
fundamentacién surge de los distintos espacios curricu@eekestacé idea de intervencion
como medio del aboaje de compencias profesioales. La idea de intervencion planéka

acercamiento entre la actuacion y la tarea profesional.

Las intervencionesegurse expresan el disefipanudan saberes necesarios para

el analisis y la actuacién profesional (desde saberes de disciplinas académicas, saberes como los

protocolos de aaacidn, saberes de la reflexion sobre la practica, etcdtasintervenciongs
seafimaf avorecen | a capacidad de pdalassepa@a en
promover la resolucion y el analisis de situaciones diversas.

Otro componentelade ala definicion de espacios nodales para la formacién
practica y las articulaciones con ota@snposie formacién Cabe decir quen la estructuracion
delcurricuumi uno de | os espacios curriculares
profesbnal 06 se plantea como eje articulador
permitiendo que los otros espacios curriculares abonen, aporten y enriquezcan dichas

intervencionesSe expresa deste tallerquees un espacio integrador de sabems

potencialidad para generar procesos de reflexion sobre el rol profesional, en forma activa y

contextualizadantencionalmente se menciona que la formacion busca favorecer el aprendizaje

de la resolucion de los problentasles o potenciales de su cangpofesional.
Los diferentes espacios curriculalescan abordaimultanea y articuladamente

la intervencion profesionahguego.La intervencion profesionarganizael curriculumy el

s

deno

y

or

ATall er de construcci - n de Iticutadoly omanadda deilasn al 0

intervenciones profesionales.

(
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Asimismo se destaca queHBvaluacion final de la formacide Agente de calle

se realiza a través de una Evaluacién por Estadfonelsdisefio expresa que es coherente y

acorde con Ipropuest de ensefianza

3.1.2.Analisis del disefo curricular de Agentes de Calle de la PFA

Present@ continuacion las categorias desde lassquamnalizaré&l disefio curriculade Agentes

de Calle de la PFA.

Tabla 2.Categorias de andlisiel disefio curridar.

Categorias

Definicién

Relaciones entreeaia y la
practicaen el DC

Sentido de la simulaciéon dentrt
de la formacién

Enfoque de la simulacién

Tipo de simulacion

Relacionentre la simulacioy
las distintas decisiones

involucradas en aurriculum

Andlisis delas relaciones entre teoria y practisa
responden a unaoncepcidrdicotomizada o
integrada

Valoraciéndesu inclusiéndentro de la formacion.
Alternativa privilegiadalel curriculumo una
alternativamasde ensefanza dentro ldgformacion.

Enfoque al que respondie simulacién si responde
al enfoque de entrenamiento o de reflexion.

Clasificacion de las simulaciones @mulacion
escénica, instrumental, o virtual.

Valoracién de la@herencidtotal, relativa o
incoherencigente las decisiones tomadeas el
curriculumen relacion con la simulacion.

Relaciones entreeoria y la practica erel DC

Varios aspectos dan cuenta de la concepcion de relacioneseemta y prética:

% Esta modalidad es utilizada en la ensefianza de las profesiones de la salud con la denominacién de Evaluacion

Clinica Objetiva Estructurada (ECORe trata de una evaluacion que incorpora diverstrsiimentos y se

desarrolla a lo largo de estaciones, que simulan situaciones o problemas que el estudiante debe resolver de la

practica profesional.
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1 Se concibid la elaboracion del DC desdmtiagaddn de lagpractica
profesionaésque se desarrolielos agentes de calle.

1 La concepcion del D&e sostienenuna relacion entre teoria y practica donde
explicitamentese busca una relaci@e integracion

1 Para expresar cabalmente las relaci@mise t@ria y practicagn el DC se

organizé por campos de formacién, asumiendo el campo de las practicas

profesionalizantesomoun lugarrelevante

Respecto del primer punto, el DC se propuso péd#ditaspractica profesionags
gue desarrollan los agentesaddle, esto se visualizanlas orientaciones que se consideraron
para la elaboracién del disefio:

1 Identificar las tareas centrales de los Agentes de Calle para luego disefar,

implementar y evaluar el programa formativo en este sentido.

1 Identificar las actiidades profesionales que realizan los agentes para
garantizar la cercania con el contexto ocupacional en materia de seguridad
ciudadana.

1 Disefiar un sistema de ensefianza por competencials;ual se privilegien
las funciones de los agentes enahpo pofesional.

Fuertemente aparece la idea de la practica profesional en la concepcion de
elaboracion del DC. Asse evidencia que se partié de la identificacion de las tareas centrales que
desarrolla un agente de calle.

Respecto desegundo aspecten el dsefio se expreséeste modelo de formacién
se opone a las propuestas asentadas en los conocimientos enciclopédicos disociados de las

labores policiales especificag ambién se visliza claramente a través de tagntaciones que
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se consideraron paradtaboracion del disefi@Promover la articulacion teoria y practica, por
oposicion al modelo tradicional y formalista que disocia academia con campo de ocupacion real,
y quegarantizda formacion en contextos significativos.
El disefio expresastablecer relacionentre la practica profesionalgs
conocimientoglisciplinares advirtiendoquedichos conocimientose tornan enciclopédicos
cuando aparecen disociadiesla practica
Sobre el tercer aspect,DC se organiz6gr campos de formaciéh asumiende!|

campo de las practicas prafaslizantescomoun lugar central.

Destinado (el campo) a posibilitar la integracion y contrastacion de los
saberes construidos en la formacion de los campos descriptos, y garantizar la
articulacion teorigpractica en los procesos formativos a través del
acercamiento progresivo de los futuros agentes a situaciones reales de trabajo
(é) Otro aspecto rel evante del campo
formativas orientadas a instaurar prajramente la reflexion en y sobre las

acciones realizadas a través de dispositivos y estrategias de formacién

especificogDisefioCurricular deAgentes de calle015)

Se expresa la decisiéon por un lado, que un campo del disefio asuma el lugar de
articulagon. Tambiérse menciona que el campo lds practica profesionalizantes es espacio

articulador del disefio curricular en tres sentidos:

Articulacidn teorico - practica vertical y horizontal®: se promueve un

29 Ccampos de Formacion de general, de fundamentos, de formacién especifica y de practicas profesionalizantes.
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abordaje integral de conocimientos, y dedepacios de teoria y practica a
partir del Taller de Construccién del Rol Profesional, lo que permite
articular de manera horizontal los conocimientos de los campos de

formacion.

Relacion teorial préactica i teoria: el trabajo de cada semana se define

en funcion de las intervenciones, esto permite que en las asignaturas se
trabajen contenidos teodricos, y en losaesps destinados a la practisa
realicen las actividades profesionales en las cuales se consideran como
base los conocimientos teoricos adlais en las asignaturas. Luego, en

las asignaturas tedricase propone la revision de las intervenciones
resignificando los conceptos tedricos para aplicarlos a nuevos problemas y

contextos.

La complejidad creciente: presentar gradualmente situacionemplzjas
y que impliquen la puesta en practica de habilidades, y que favorezcan la
construccion de aprendizajes significatfisefio Curricular de Agentes

de calle 2015)

Se evidencia la decision denformarun espacio curricular que tome el lugar de
articulador, el Taller de construccion del rol profesignatjuelos otrosespacios curriculares

estén articuladoa travégsle las intervenciongwofesionalegjue se plantean

¥ La negrita se plantea en el texto del DC.
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El DC busca integrar teoria y practica profesional a través del Taller de
construccion del Rol profesiongh partir de la seleccion de distintas intervenciones. Asi se
describe en el componente del DiDado qudas intervenciones ofrecen la oportunidad de
desarroll ar capacidades poni ®ndoisnessen fAsituac
promueve la resolucién de situaciones diversas y la adquisicion de habilidades précticas reales
del campo profesional. A su vez, se asegura la articulacion entre la formacion y las demandas del
canp o p r o f(RisefiocCarrcllay de Agentes dalle, 2015).

También cabe destacar qee términos de la carga horaghTaller de
construccion delal profesional representa casitercio de la carga horaria total del disefio
curricular.Esa jerarqia, como expresaria Bernstein (1985,1988)estrasu valor en el conjunto
del disefioLa jerarquiarefiere alpeso relativo y diferencial de los espacios curriculanes
funcion de su dominancia en el conjunto del disefio jielabo que se les asign

El disefio expreseambiénque son varios espaciosrgaulares los que articulan
con las intervenciones, pero laototalidadde ellos

Por otro lado, una cuestiébn no menor eslguéea de la practica aparece desde el
comienzo de la formaci¢oponiéndola en la secueneibmismo tiempo que la teori@abedecir
gue por los aspectos expuesttzsracionalidad en juego parece una ruptura con la racionalidad
técnica.Se planteaina epistemologia de la practica galedecir deSchon iria en lavia de
proponerelaciones sustanciales entre ambas, dondeyhddpendencia de una respecto de otra,
no apareceda idea de aplicacion de la teoria respecto de la practica

Me adentaré ahoraen lo que el DC expresa solias practicas profesionales

Son espacios con propasitos especificos de ensefianza y finezatigasi

concretos: losrabajos de campo y las practicas profesionales supervisadas.
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El trabajo de campodesarrolla ampliamente la capacidad para observar,
entrevistar, escuchar, documentar, relatar, recoger Yy sistematizar
informacion, reconocer y compraer las diferencias, ejercitar el andlisis,
trabajar en equipos y elaborar informes. Estas experiencias permiten
contrastar marcos conceptuales y conocimientos en ambitos reales y el
estudio de situaciones, asi como el desarrollo de capacidades para la

produccion de conocimientos en contextos especificos.

Laspracticas profesionales supervisadasonstituyen la etapa del proceso
formativo en la cual los estudiantes asumen las tareas propias del Agente
de calle. Esta articulada con encuentros previos de alisefotros
posteriores de analisis y reflexion de la practica en los que participan los
aspirantes, los profesores, los instructores, el grupo de pares y el personal
policial de la comisaria dondkesarrollan las practicé®isefio Curricular

de Agentes deatle, 2015)

Ambas experiencias se realizan en la unidad curricul&@Pdeticas Profesionas
Super vi s ad ass®exprd3aciertaudea dé seclencia en las prasticatacion con la
complejidad y gradualidagrimero trabajo de campo, lueg@picas profesionales
supervisadadlor el caracter que asume en el disefio el Taller de Construccion del Rol
profesionalkes llamativo que no aparezca ninguna alusion explicitaraléasoneson las
practicas profesionales supervisadas

Lo queresultaclaro es que este espacio se desarrolla casi desdeieheorde la

formacion, es decitas practicas profesionales en espaiceales se desarrolldesde einicio.
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Por endecabe preguntarseonsiderando la omisidn de sus relacioples
espacios quabonan al desarrollo de las practicas profesiofielde nt r o de | a escuel
centralmentéas practicas délaller de construccion del rol profesional aséculan con el
espacio donde se desarrollan las practicas profesionales en escenarios re@liesoesaie
espacio curriculatle Practica profesionales supervisad&®decir, ¢las practicas
profesionalizantede los diversos espacios curriculares se articulan entre ellas?

Por otro lado, tal como dice el Dlasfpracticas profesionales supervisagdas
desarrollan en dependencias policiales (selectivas de acuerdo caalabe3hasta finalizar la
formacion Los aspirantes realizan tareas en las comisarias bajo la supervision de un tutor que lo
acompafnay asesogan e | d es ar r o [Disaiio GQueicularals Agemies da aatied
2015).

Cabe la preguntargmsr qué la practica profesional se acota al trabajo en la
comisaria, cuando justamente en las indagaciones realizadas se identifica que las intervenciones

profesionales centrales que desdarah agente de calle son en la calle.

Enfoque de la simulaciéry su sentiden el DC
Se menciona que elegir organizar el disefio a travégelwencionesequiere de
la utilizacion deestrategias y dispositivos de formacion que favorezcan la adquideion

competencias profesionales.

La practica ofrece una pluralidad de propuestas y estrategias que permita
experimentar distintas funciones, actuaciones, responsabilidades vy
exigencias del campo profesional. Se deben favorecer experiencias
multiples con a nivel de complejidad creciente y en distintos contextos.

Algunas de las estrategiag dispositivos que se proponen son:
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simulaciones, instruccion directa, estudio de caso, ensefianza basada en
proyectos, observacion y entrevista, @csefio Curricular deAgentes de

calle)

Si bien el disefi@l DC expresa que la formacion de agentes de calle se realiza a
partir de estrategias de ensefianza y dispositivos de formacidén que abonan al desarrollo de las
intervencioneslas practicas simuladas se mencionan comaigpositivo clave en el proceso

formativo de loduturosagentes de calle.

Las practicas simuladas se constituyen como el dispositivo alénaés

del cual se aborda con mayor intensidad el proceso formativo de los
futuros agentes de calle. Las praetic simuladas pueden favorecer el
entrenamiento de habilidades, asi como también pueden brindar la
posibilidad del aprendizaje de una practica, fundamentada y reflexiva y con
criterios rigurosos de intervencion en el campo de la vida profesional

(Disefio Curicular de Agentes de calle, 2015)

La simulaci6naparece como estrategia central y prioritaritladermacion. La
simulaciéon ewista no sélo como una estrategia de ensefianza relevantegisionodal.En el
DC, las simulaciones (aunque no se defingmkex? ci t ament e) no son Vvisual
en el sentido descripto en el marco tedrRarecen responder a la concepcion de dispositivo de
formacion.

En reiteradas ocasionéa propuesta curricular incluya idea de formar un
profesional reflexivopor eemplo,se buscdifavoreceia reflexion acerca de su propio accionar

profesional, teniendo en cuenta la importancia de vincular la formacion con el ambito
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profesional, con el trabajo conjunto de otros agentes de la institucion policial, asi como la

interaccion con otros actores de la sociedad

En el desarrollo el campo de las practicas profesionalizargesgxpresa:
fOtro aspecto relevante del campo es la instauracion de practicas
formativas orientadas a instaurar progresivamente la reflexionsebrg
las acciones realizadas a través de dispositivos y estrategias de formacion

especificod. (Disefio Curricular de Agentes de calle15

A su vez se menciongueconstituye una modalidad apropiada para contribuir

desde la formacion a la reflexion selel rol profesional del agente.

Se considera centrgromoverla reflexion sobre la accion y las decisiones
del futuro Agente de calle, la cual se caracteriza por el logro de la
regulacion y el autocontrol emocional frente a situaciones de stress y de
conflicto en la blusqueda de respuestas efectivas y raciofiaissfio

Curricular de Agentes de calle, 2015)

En el desarrollo de lasompetenciasen el disefio curriculae menciona
reiter aRkflerianar v analifar diclsantervenciones profesionaledl realizar un
analisis de frecuencia de términesat DCpude encontrar quse reitera con mucha mayor
frecuencia lareferercd t ® rreflexom que dit ® r menimeoangnta (en solo dos
ocasiones se menciolapalabreel entrenamiento freata mas de 2@eces que se expresa la
palabrareflexion), cuestion que retomaremos con los relatos de los entrevistados.

El disefio curricular parece aludias a la idea deractica divergente que a la
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convergente en tanto paactica divergentgue se denvuelve en situaciones problematicas,

Unicas y en un enfrentamiento de valores.

Tipos de simulacion

Cabe destacar que en¥C no se distinguediversos tipos de simulacioné&e
menciona a | a simul aci - n dferemoiasetre distigtasn ®r i c 0 0,
simulacionesComoya he expresado, lo que esta claro eslgmulacion se destaeatre otras

propuestas de ensefianza

Coherencia entre la simulaciéwg las distintas decisiones involucradas ercatriculum
Se evidencia mucho énfasisexplicitar los fundamentos sobre las decisiones
tomadas al elaborar el DCas relaciones entre distintos componerfiesevidencialta
coherencia en el abordaje de los distintos componentes en su relacion con la sinCdanion
he expresadel diseficestd oganizado en base a intervemae profesionales, las cuales se
ponen en juego centralmente en un espacio curricular que desarrolla distintas estrategias y
dispositivosy se pone en relacién con otros espacios curriculares.
El compobasmcb ki dadiide evaluaci - -nque | os
el alumno al finalizata formaciéndebera realizar una evaluaciéndi integradora de toda la
formacion que incluye un programa complejo de evaluacién que se caracterjamear
diversas situaones por las que debera pasar el cursante y que inclagiversidad de
instrumentos. El propdsito central es la indagacion de competencias construidas por los cursantes

y no solamente en los conocimientos declarativos.

Esta evaluaciédenomindaevaluadn por estaciones toma en cuenta:

- Laelaboracion de un conjunto de situaciones o problemas
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profesionales, habituales en la practica, cuya resolucion pdsiera
manifiesto la existencia o no de algunas o varias de las

competencias definidas para la evaldac

- Que se asemejaran a la realidad y que permitieran evaluar alguna o

mas de una de las competencias propuestas de forma integrada.

- Que fueran prevalentes en el ejercicio de la profesion, situaciones

frecuentes en el ejercicio de la profesion.

- Que entra@odos los casos se permitiera evaluar el conjunto de
competencias seleccionaqdBssefio Curricular de Agentes de

calle, 2015)

Se estructuré la evaluacion por estaciones donde al nugaode ella es
una simulacién. Asi puedo apreciar d@propuestale evaluacién estaonsonancig es

coherete con la modalidad de ensefanza.

3.2. Acercade losProgramas de ensefianza
Abordaréa continuaciérel andlisis déos dos programas de ensefianza de la
formacionde agentes de calle de la PFA que hacen alusiorsariakaciones
1. elEspacio CurricularTaller de Uso racional de la fuerzArmas de uso
policial y practicas de tiro

2. el Espaciocurricular Taller de @nstruccién del rol profesional
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El siguientecuadro sistematizel analisis desarrollado para cada pangaconlas
mismascategoriasitilizadas paral andliss del DC y otraspropias del analisis de los programas

de ensefianza

Tabla3. Categorias para el analisis de programas de ensefianza

Categoria Definiciéon

Relaciones entre teoria y l¢ Caracterizacion de laslaciones entre teoria y practice
practica en lgprogramade  en el programasi responden a unaoncepcion
ensefanza dicotomizada o de integracion

Sentido de la simulacion  Valor desu inclusion dentro d@rogramaSi esuna
dentro déprograma aternativa privilegiada dgbrogramao una alternativa
masde ensefianza

Enfoque de la simulacién Enfoque al qe responde laimulacion

Tipo de simulacion Identificacion de diversos tipos denulaciones en
simulacion escénica, con instrumerdalirtual.

El espacide las practicas Caracteristicas de los espacios fisicos y los recursos
simuladas las simulaciones.

Rol del formador en las Caracteristicas de las intervenciones del formador er
practicas simuladas simulaciones en tanto sce
favorecer la reflexion o en ambas.

Relaciénentre la

simulacién y las distintas  Valoracion de la coherencftotal, relativa o
decisiones involucradas er incoherencia) entria simulacién y las dedmnes
el programale enseflanza involucradas en el programada de ensefianza.

Se desapllara a continuacion un cuadgoae sistematiza el analisis de los programas de

ensefanza.

Tabla 4.Categorias para el analisis de programas de ensefanza

Programa del Taller d&Jso Programa del Taller de Construccion
Racional dela Fuerza: Armas de del rol profesional
uso policial y practicas de tiro
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Se pueden observar algunos rasgos
una concepcion dicotomizadae da
cuenta de una racionalidad técnyca
rasgos de una concepcion integrada

Relaciones Se puedeobservaralgunos rasgos
entre teoria de una concepciddicotomizadajue
y la practica da cuentale una racionalidad técnic

en el y ragjos de una concepcion denciamelac ;
programa  integradaSobre la Gltima podemos € €Videnciamelaciones entre teoria y
de identificari Act uar c on Practicaque dan cuentade rasgos de

una racionalidatécnica en el conjunto
del espacio curricular, en tanto se
plantea una secueia de ensefianza
dondeprimero se explica, luego se
aplica, primero en la instruccion data
y luego en la simulacioia
protocoliza@n de la secuencia muest

La racionalidad técnicee enfatiza |5 aplicacién el conocimiento teérica
cuando se expresi:De s ar 1 0 |3 practica.

acrecentar habilidades y destrezas | 5 relacién de la propuesta en el

ensefianza profesional desarrollando distintos
criterios de actuacion para cada ca
en particular. Analizar los criterios
adecuados para ldilizacion del
arma frente a una situacion de
|l eg2tima def ensa

que le permitan actuar con la conjunto del disefio darfa cuenta de I
seguridad necesaria en el superacion de la concepcion técniea
cumplimiento de su tantose plantea al espadaie! Taller
deber. o()Programa :omo int egrador d

una articulacion entre Iasaberes de
cada materia, y las intervenciones
profesionales, como asimismo
contrastar sus saberes y conocer las
problematicas socioulturales, propias
de los contextos en los que le toque
intervenioc ( Progr ama d

Sentido de En este espacio curricular la Se observa gue en este espacio

la simulacién adquiere un lugar curricular la simulacion tiene un pape
simulacién importante como propuesta de muy importante, si bien no es la Gnice
en ¢ ensefianza. No se explicita &tde alternativa, (se menciona la exposici¢

programa. los dos tipos de simulaciesse le la demostracion y la instruccion
dedica mas tiempo, aunque parece directa)parece ser la mas destacada
qgue hay una predominanciadela A En | a lddcadma et a
simulacion vrtual, ya que se destac intervencion se desadtan
lo relevante del uso del simulador simulaciones, siendo lospirantes los
virtual. protagonistas fundamentales, y los
instructores pasan a ser observadore
facilitadores de las devoluciones de
cada situacién planteada (fortalezas \
debilidades) y de esta maaese
posibilita el espacio de reflexién de
odo el grupo. o (

La simulacién adquiere un papel de

ASe wutilizar§ el
como las Areas de entrenamiento

(Complejo Urbano de Entrenamien
Policiali Area Externa e Interna). E
uso del simulador es un instrument
relevant e. 0 ( Progr am



Enfoque de
la
simulacion

Rol del
formador en
las practicas
simuladas.

Tipo de
simulacion

El desarollo de las simulaciones
parece responder tanto al enfoque
entrenamiento como al enfoque
reflexivo.

A partir de observar los objetivos y
propésitos de este espaaurricular,
se puedentendenjue la simulacién
virtual esta incluida en el espacio
con @ sentido de trabajar sobre la
destreza en el uso del arma, y la
simulacion escénica permitiria
trabajar en el desarrollo de criterios
de actuacion que posibiliten accion
idoneas contextualizadas en
diferentes escenarios.

El formadoraparece como un
corrector y orientador, no
explicitando el caracter de dicha
orientacion, si es una orientacion q
parte solamente del docente o si h:
un espacio de intercambio que
posibilite la reflexion sobre la propi
actuacion. También el rol enfatiza
dentro del Pligonoel cuidado sobre
la integridad fisica de los aspirante:

OEn este sentido
como orientador y corrector en
funcién de trabajar sobre el error e:
fundamental para promover

aprendizajed (Programa)

Se hace mencién al uso de la
simulacion virtual, en el poligono

relevancia en el conjunto de la
propuesta densefianza.

El desarrollo de las simulacionearece
responder al enfoque reflexivo. Se
evidencia un propoésito reflexivo, en
tanto la propuesta no se restringe
solamente a trabajar aspectos técnicc
sino que hay un importante propésito
reflexivo. Se menciona que se favorec
un espacio de analisis thes
dificultades y de las préacticas
realizadas, buscando generar un esp.
de reflexién grupal.

Asi seexpresa en los propositos:
NfnGenerar acciones
coadyuven al logro de una préactica
reflexiva, que permita al alumno
interactuar con el persahde
Instructores y con sus pares, y a parti
de ello que adquiera las herramientas
necesarias para la construgctdel
aprendizaj)y. o (Pr

El rol del formador se relaciona con
orientar las acciones, analizar las
dificultades, escuchar y posibiliter
reflexion y el debate acerca de las
situaciones conflictivas, en base al
andlisis de las préacticas realizadas.

AEn dicha activid
los grupos actuantes y quienes,
eventualmente, permanecen como
espectadores de las representacione:
ello permite que durante y al finalizar
misma, se efectlen las criticas y
reflexiones que surgen a partir de la
observacion, buscando, de esta man
que el alumno se involucre y favorezc
desde su aporte, al mejoramiento de
funciény de la practica. ( Pr o g

El tipo de simulaién que se observa e
este espacio curricular es de tipo
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El espacio
de las
practicas
simuladas

Relacion
entre la
simulacion
y las
distintas
decisiones
involucrada
senel
programa
de
ensefama

virtual y la simulacion escénica con
el trabajo en el Complejo Urbano d
Entrenamiento Policial. La
simulacion virtual aparece
privilegiada.

Se mencionan diversos espacios
donde se desarrollan las practicas
simuladas:

a) La smulacion escénica se realize
en los Complejos Urbanos de
Entrenamiento Policial conformado
por: Area externa, Area interna, Are
de intervenciones multiples y Area
de control vehicular.

b) En el Poligono virtual

Se evidencia coherencia entre la
propuesta de ensefianza de la
simulacién y otras decisiones del
programa, el planteo sobre la
simulacion es coherente con los
objetivos y propositos y otras
decisiones de la programacion

escénico, con la actuacion de diferen
actores con roles determinados.

Se mencionaomo espacio de la
practica snulada al Complejo Urbano
de Entrenamiento Policial conformad
por: Area externa, Area interna, Area
de intervenciones multies y Area de
control vehicular.

Se evidencia coherencia entre la
propuesta de ensefanza de la
simulacién y otras decisiones del
programa, el planteo sobre la
simulacion es coherente con los
objetivos y propositos y otras
decisiones de la programacion.

3.3. Acerca de hs entrevistas
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El segundo material recogido skasentrevistas #s actores que elaboraron el

disefio curricular que aceptaron ser entrevistddspreguntas centralmente formuladasada

entrevistaddueronlas siguientes

1. ¢Como se abordan las relaciones entre teoria y practica en la fornpaeioel

disefio curricular en particul@r

2. ¢Cbomo caracterizaria laBnulacionegjue se desarrollan en la formacion de
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agentes de calle?
3. ¢Quévalor se le da a las préacticas simuladas en la formacién de agentes de calle?

4. ¢Qué relaciones entre teoria y pr&saponen las simulaciones?

Tablab. Listado de atrevistados

Entrevistados Formacion

Entrevistado : Je f e d e i c | Oficial de la PFA policiaabogadd
Coordinador del Taller de construcci¢ profesor universitario
del rol

Entrevistado 2 Secreairio académico Ex Oficial de la PFA policia
profesor en historialicenciado en
gestion educativa

Entrevistado 3 Jefe de estudio Oficial de la PFA policiaabogadd
Entrevistado 4. Ex director de la Oficial de la PFA policiaprofesor
escuela dehistoria

Entrevistado 5: Director actual de la  Oficial de la PFA policiaabogadd
escuela

Grupo entrevistado: instructored del Oficiales y subofciales de la PFRa
Taller de construccion del r(8 mayoria de ellos tienen titulo de
grado universitao.

Grupo entrevistados:profesoresle 7Tprof esor dsscafigoi v
diferentes espacios curricula@® policial) y 3 policia¥.

profesorej Mas de la mitad tienen titulo de
especialistas en docencia
universitaria o profesorado
universitario.

31 Mantendré la referencia al instructor, en tanto es la majueréa propia PFA denomina a este fifgoformadar

% |_a mitad de los profesores entrevistados, es decir cinco de este grupo, son coordinadores de un espacio curricular
de la carrera de Agentes de calle. Son 15 o mas profesores los que forman parte de un espacio curricular, y cada
espacio tiea un coordinador.
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Encontréun denominador comun entre los entrevistados que son policias: la
mayor parte son oficiales con cargos jerarquicos, todos ellos tienen maestrias y/o
especializaciones terminados o en curso. Ademas, casi todos ellos tienen formacion docente, a
travésde especializaciones en docencia universitaria o en profesotadqw.ofesores
entrevistados, que son profesionales de la salud, del derecho, de la sociologia también cuentan

con formacion docente

3.3.1. Analisis de las entrevistas
Para lagl analisisde las entrevistagtomolas categorias de analisis del DC y

programas de en8anza, ademas de categorias propias de esta técnica de recoleccion

Tabla6. Categorias para el analisis de entrevistas

Categorias Definicion de la categoria

Relaciones emeteoria y la practice Caraderisticasdelasrelacionesntre teoria y
enla formacion(en el disefio practicaenlas entrevistas, sesponden a una
curricular en particular) concepciordicotomizada o de integracion.

Sentido de la simulacién dentro d Valor dela inclusion de las simulaciones dentrc

la formacion del disefio curricular y los programas de
ensefanzai s una alternativa privilegiada del
programa aina alternativa mé&de ensefianza

Tipos desimulacion ysu definicion Diferenciacion entréipos de simulaciones:
simulacion escénica, con instrumental jroual.
Definicién y sgnificado de la simulacion para lo
entrevistados.

Enfoque de la simulacion

Racionalidad de las relaciones  Caracterizacion de laslaciones entre teoria y
entre teoria y la practica en la practicaenla simulacion siresponden a una
simulacbn racionalidad técnica o practica.

El lugar de la observacion en la  Rol que cumple la observacion en las practicas
simulacion simuladas.

El abordaje deérrar Concepcion del error en la simulacion.
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Rol del formador Caracteristicas debrque asume el formador.
La concepcion de aprendiz Caracterizacion del aprendiz.
La retroalimentacion en la Caracteristicas de la retroalimentacion en las
simulacién simulaciones.

- Tipo de reflexion Caracterizacion del tipo deflexion en la

retroalimentacion: prospectiva o retrospectiva.

Distincion de momentos del proceso de
retroalimentacionla caracterizacion de dichos
momentos. bs ontenidos que se degmden de
la retroalimentacion.

- Momentosy contenidogie
la reflexon

La narrativa en las simulaciones Valor de la narrativa en la simulacion

El espacio de las simulaciones  Diferenciacion de pacios donde se desarrollar
las simulaciones.

Los fiSecr eto ® nd Saberes que se incorporan a la experiencia y ¢

simulaciones resultan de dificil transmision con otros
dispositivos.

Simulacion como dispositivo de  Caracterizacion de las relaciones erdre |

ensefianza y de evaluacion simulacibncomo dispositivale la ensefianzade
la evaluacion.

Relacién entre teoria y practican la formacion

Los entrevistadodan cuenta de unasién que busca superkx separacion de la
mentey el cuerpo, asociando la mente con el pensar y el cuerpo con la mebéctica.
separacion es histoérica en las escuelas que forman pdiiciaie se genetma separacion
radical entre los espacios del cuemoespacio de lainstruccign | os es p aciloss
espacios del aul&n el relato de los entrevistados se mana apuesta por revisar un tipo de
relacion entre teoria y practibsstoricaque escinde la teoria de la practica, puestos en juego
tanto en la organizacion académijgeeasdéi c uer poo y de e s t),comoen vy

los actores que la llemaadelante: instructores y profesores.

di
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Asi lo expresal entrevistado 1 Hdbia un viejo concepto que sostenia que la
Escuela de Suboficiales debia ser una Escuela de Cadetes en clifquitprofundizando uno
se da cuenta de que esta escuela tiene foasidistintas por lo tanto no tiene nada que ver con
ella. Habia que pensar otro modelo especifico para esto que no fuera el cuerpo por un lado y la

academia, el estudio por el otro

Este testimonionuestra quéa Escuela deadetegque forma oficiales el
policias)funcion6 modélicamente en la historia de la formacidén de agentes y ese modelo se
comienza a cuestionar considerando que la formacion de los agentes de calle tiene una
especificidad propia. Tal vez la frase que demuestra mas claramente la coptla escision
entre teoria y practica esro segmento de este mismo entrevistid¥ a no m8aunt eor 2 a
lado practica por el otroAhora si podemos decir que se piensa/reflexiona en la instruccion, se
desarrol |l an pr §8dtéiH & asthatamos und actitidad repetdivaentamos
en mente que habia que poner el cuefpbamos articulo en lo que era la capacitacion
policial estAbamos convencidogaprimero iba la parte tedrica después pasabamos a un
ejercicio practico al final de ldormacion. En alglin momento se hacia una puesta en escena
gener al . Estaba toda | a escuela junta, wunas 6
El fragmento seleccionado da cuenta de una higlerialaciones subsidiarias, de
la escuela de agentes respecto dsstaiela de cadetes yslabsidareidad de la pactica respecto
de la teoria.
También se evidencian en los relatos dos concepciones coexistentes, solapadas,
tensadas respecto de las relaciones entre teoria y practica en la forPasi@mentesostuve
en el andlisislel DC la existencia de una relacidn entre teoria y practica no subsidiaria una de

otra, donde se busca la integracién de anilmssentrevistados también traen en sus relatos
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particularmente la busqueda de una integracion entre la tdarfajctica, sin embargo
encuentraina relacion desigual del hacer (més que de la préactica) por sobre los marcos tedricos.

Analizaré a continuacioel aspecto referente a la busqueda de integraciones entre
teoria y practica. El entrevistado 1, exprégd Plan de Estudios integra los contenidos de
diversos espacios curriculares enTealller de Construccion del Rol Profesionbas asignaturas
guardan cierta autonomia pero son afluentes importantes centrales para brindar la informacion
académica necesariaapa la consolidacion de la actuacion rédo todas las asignaturas se
relacionan en todas las intervenciones, pero si la may&sta integracion de teoria y practica
busca borrar las barreras entre las areas cuerpo/estudio establecrenas y relaciorea
través de las intervencioagrofesionales que se ensedian

Sin embargotambiénaparece en los relatos la busqueda de wsennencia del
hacer sobre los marcos conceptuales. Esto puede encontrarse cuando se expresa el valor de la
practica en la foriacion aludiendo quel Taller deConstruccion deRol Profesional y las
practicas que ahi se realizan resultan de lo mas valorado.

El entrevistado 4, plante& E | proceso de formaci - -n es ¢
eso que apareacsomouna debilidad para neotros fue una fortaleza porque nos permitié
trabajar con un norte y considerandoela practica tiene que aparecer tempranamente
considerando quen poco tiempo formamos un profesional. Mas que en la escuela de cadetes
gue tienen mucho tiempo para laflamentacion, en este caso importa que sepan resolver. Si
tengo que decir, lo mas importante es que practiquen

El entrevistado 2, expresa Romper con ese model o tradi
estdbamos convencidos que habia que hacerlo. Implicé entamneléa garte practica tracciona

|l o acad®mi co (é) Ar mamos un Somoslahioa fuerzaaqoedoi o n a d
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ha logrado. Hicimos un recorrido del documento base al disefio curricular. El documento base
tiene lo basico, lo no negociable. Desglcada fuerza hace el propio camino de construccion
de ese profesional en ese contexto con esas caracierésitro entrevistadogl Nro. 3)
expresaiEs m8s f 8cil aprender algo haci ®&ndol o que
Los relatos evidencian nolsajue la instruccion y los instructores son los que
marcan el pulso de la formacion, en tanto el Talle€aestruccion deRol Profesionaés el que
A ma n dirro@ue la valorizacion pasa sngor el saber que alli seega, como dice un
entrevistadoEl entrevistado 2 lo expresa a&n nuestras formaciones siempre estuvo muy
diferenciado la mente del cuerpo, la teoria y la practica, el campo del aula, los profesores de los
instructores Con la propuesta de las intervenciones paso a ser difepewlienosunir lo que
siempre estuvo dividpse revaloriz6 el saber policial
Los profesorespor su parteal ser entrevistados expresan gles articulos (en
referencia a la ensefianza del derecho) por ej. los puedo llevar a la practica. El profesor sabe
quetene que abordar un tema .porgue aporta a | a
Sin embar go ot r &odoypdmessauxlias, yelpumeraia e i
gue se cambib el plan de estudios senti que nos habian dinamitado el prdeuandéicil
seguir la logica de la displina, tiene que tener una légica interna, y responder a las
i ntervenciones?o
En el relato de losntrevistadogsta preseptia busqueda de resolver esta
fragmentacion histérica, ademdal reconocimiento de que tal busqueelguiere del trabajo
entre tods los actorepara el disefio de la formacion y pacmeren accion eDC. Sin embargp
se advierte también un riesgimculado a este proceso de revalorizacion del saber policial, el de

la preeminencia del hacer por sobre los marcos conceptuales, esudaaiacionalidad técnica
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invertida respecto de lo que he planteado en el marco teorico. El saber tedrico puede tornarse
subsidiario respecto del saber teorico, o el saber tedrico puede pddgeade construccion

tal como advierte una profesora.

Sentido de la simulacion dentro de la formacion

Respecto del sentido de la simulacion dentro dertaacion todos los
entrevistadogxpresan quka simulacion tiene un lugar privilegiado dentro del disaioicular

El entrevistado 4expresafiLa incluson (de la simulaciéngnel curriculum
podriamos decir que es fundamented esuna estrategia de ensefianza cualquiera’l&s
estrategia de nuestra propuesta curriculague pone en juego las intervenciones
profesionales 0

El entrevistado 1por su pae, afirma Lefdimos un determinado plazo a cada
intervencion segun su complejidad. Las menos complejas son mas breves y cuentan con
protocolos mas especificdsa simulacién tiene un papel muy importante en el desarrollo de
cada intervencionen realidadoodemos decir que las intervenciones se ponen en practica con
las simulaciones.

De esta maneral igual que en dDC, se expresa en las entrevistas que la
simulacién tiene un lugar central en tanto pone en juego las intervenciones profesionales que son
la estructuradoras detirriculum

El entrevistado 2lescribefiEl plan de estudiose organizd semanalmerés
funcion dearticular las clags del aula con las actividaddsl Taller de construccion del ral
través de diversas intervenciones profesionalel agente de call&l disefio curricular buscaba

un equilibrio entre el saber hacer y los conocimientos académicos que resgeddanacticas.
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La ensefianza de cada intervencpiofesiona) enparticular enel espacio del @ller de
Construccién de rgprofesional,esta organizada en 4 cuatro etapas:

1- Breve introduccion tedrica de la intervenciése suministra al
aspirante toda la informacién necesaria para que pueda comprender y desarrollar
correctamente la intervencion. Por ejemplo, protocolos deaagbn, cuidados que debe
tener, etc. El aspirante lo registra en una cartila@uadernillo que se les entrega para
registrar todo lo que se hace en el Taller

2- Demostracion personalmente el instructor muestra como debe
resolverse una situacion determirgadus prioridades, medios a solicitar, etc.

3- Practica guiada los aspirantes realizan los ejercicios con la guia
del instructor que marca las fortalezas y debilidades que surgetedatrollo de esta
puesta en escenabriendo a las consultas y opinioragestodo el grupo de alumnos.

4- La simulacion el aspirantetiene a cargo llevar adelante todo el
procedimiento y lo que requiere la intervencién a su cargo.

Aproximadamenteesta secuencia se da cada 15 dlass asignaturas aborddns contenidos
para el cesarrollo de la intervencién y trabajan con distintas estrated@asa metiendal
aspirante de forma gradual en la intervencion. Que se explique y se muestre es una manera de ir
preparandolo para asumir la situacion profesioraitenemos por semanad#&rdes para
trabajar en el Tallerde las 5 tardes dos son para exposicigmostracion y practica guiada y
las otras tredardess on para si mul ar o.
Tal como ya lanalicéen el disefio curriculasemanifiestaen las entrevistas
lugar central otorgadala simulacionen tanto pone en juego las intervenciones profesionales

gue son la estructuradoras detriculum Estacentralidadse evidenciao solo por estar inserta
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en el espacio curricular del Taller de construccion del rol profesmunales urespaciccentral y
articuladordel disefio, sino también porgue se reitera commomento de relevanaike la
secuencia descripta al abordar cada intervenBionotro lado advierten los entrevistados que la
simulacion lleva més tiempo que los otros pakok secuencia completa de ensefianza,
advirtiendo asi la jerarquia que tiene en el conjunto de la ensefianza.

El valor de las simulaciones esta expresado claramente por el entrevistado 1,

cuandoexpresa

fiLas smulacionescolaboran en:

1) Captar la atencion € los aspirantes, eso es buenisimo. Nila mejor
exposicién logra la atencion que genera una simulacion. Todos estan
conectados.

2) El que trabaja como interventor desde el rol profesional: a) trabaja muy
comprometido, bla simulacién lo pone en situacide gesolver un problema.

3) Cuando se hace la devolucion, al comenzar por los interventores, ellos
mismos advierten los errores. Eso advertimos tiene un gran potencial,

4) La observacion y su registro posibilitan que todos participen y ayudan a la
reflexion posteor.

Simulacién: bordeardo la definicion yuna tipologiarevisada

En principio cabe preguntarse qué se entiende por simulacién. La mayor parte de
los entrevistados refiere que la silacion puede definirse como una propuesta de ensefianza
para que el alunmdesarrolle el rol profesional sin los riesgos de la realitRara mi la
simulacion esinaforma de ensefianza que tiene la caracteristica que el asgiedlntenohaga

lo que se suele hacer en la practica profesional con la seguddaah lugar que ntene los
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riesgos de lacalled (testimonio recogido en kntrevista ain grupo de instructoreskl
entrevistado 3, definéiSimular es hacer como si fuera agente de policia en una situacion
parecida a la real, en un espacio parecido también, pero eacéita de poder probar sin los
riesgos que tiene.en nuestro caso | a callebo
Vemos asi que la definicidn de la propuesta de ensefianza acuerda con la

caracteristica de:

T Apruebad, de |smtosnesgodelafperaot egi do o

1 un escenario similar a lealidad

1 desarrollael rol profesional

1 ser un como sia{gunospocos refieren a la propuesta de ensefieoz

Afteatralizaciones/ representacioneso

Tipos de simulacién
En los relatosse destacan al menos dos tipos de simulacisimasalacién
escénta ysimulacion virtualLa simulacion escénics destacpor sobre la virtual en relacion
con la frecuencia de su desarrollo y por la intensidad del relato de los entrevistados. El simulador
virtual se utiliza en ocasiones, sin embatgsimulacion esnica se desarrolla casi en casi toda
la formacionVolveremos mas adelante sobre la simulacion virtual.
Al describir la secuencia de la simulac&sténicatodos los entrevistados que
son poicias describen los siguientes aspectos
1 Preparacion del escai@ construccion de un ambiente similar al real, guion de la
situacion, roles, etc.
1 Presentacion de la actividad (dependiendo de la situacién, asignacion de roles,

planificacion)
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1 Algunos aspirantes actian como interventores y otros en diversos roles.
1 Elinstructor coordina la actividad, no realiza intervenciones cuando se simula.
1 Desarrollo de la simulacién, acompafiada de observacion sisterségjgaa
ocasiontodos los que observan registasoloalgunodo hacen
1 Analisis y reflexion sobre larctica desarrollda
1 Se propone una narracion diferida en el tiempo sobre la practica a los que
desarrollaron el rol profesional.
Respecto del simulador virtual, el entrevistado 1, expidsao que se busca
formar el criterio en la utilizacion del ode la fuerza, el criterio del uso de armas de fuego. No
se hace al comienzo, al finalizar el segundo mes de curSadalos aspirantes que pasan
juntos al simulador, lenstructor genera la situacién, se pide que interactuando con la filmacién
se tomda decision de tirar o no tirar. El instructor preguntgijra o no tira? Y se muestra que
sucede después. Se muestra una situacion de robo de un auto y se pide tomar una decision sobre
el uso del arma, el aspirante toma la decision de tirar tinraoé tgnemos distintos finales.
Puede ser que el posible delincuente estuviera por sacar las llaves del auto y no un armay el
aspirante haya decidido disparékl instructor hace un comentario minimo sobre lo suceiido
Se advierte que el simulador virtualig#iza para la toma de decisiongsl uso

de la fuerza y los criterios que se ponen en julgase plantea andlisis posterior.

¢, Quiénes disefan las simulaciones?

En el marco del D{as intervencionefierondisefiadas pcl equipo de gestion
y los indructores(si bienlos entrevistadoexpresan que realizaron consultas a profiedes
expertos de la policialParala elaboracion des guionesie las simulacionesademas del equipo

de gestion e instructorgzarticipanlos coordinadores de cada unolds espacios curriculares.
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Asi lo expresa un instructor en la entrevista grujias intevenciones las
hi ci mos p€Eansgue sed/@atencontrar el policia en su tarea habifudl?o s t emas de
aula se relacionan con los temas de la instruecn € le ven gniaula sentadds des pu ®s | o
venenlapracticd €) Ahora | os guiones de | as simulacio
coordinadores de las materias del auton el tiempo se estan limando los problemas, venian
de muchos afios de hacer lo mismo. Hubo al jpio@sperezas. Para facilitar ese didlogo

apar eci - | a figura del coordinadoro

Unaprofesora expresa en la entrevigtapal de docenteéYa desde mitad del
2012 empecé con la coordinacion de la materia (coordino a maS geofesores que
enseflamoPBrimeros Auxilios y BioseguridadHay médicos que no entienden que no es aportar
la carrera de medicinéen pequeriq pero son casos aislados. A partir de ahi empezamos a ir a
ver el Taller de construccién del rol profesional, eso nos ayuddé mucho a entégalqua al
comienzo no entendimos, que contribuimos a | a
¢, Quiénes ejercen los roles en las simulacione®2 r a di fi cul tad que
se presenta al inicio del ciclo, es lograr la participacion voluntaria de los actpresio son I
gue hacen el rol profesional (ciudadanos, personalS#\IE etc), participan actuando los
propios compaferos/aspirantgsa veceslocentes o instructores. Otras veces pedimos que
vengagente de afuera que no conozcan para darle mas sorpresa a laG@ituaates del
desarroll o de | a simulaci-n |l es damos | as pau
comienzo sientetimidez y verglienza para realizar los ejercicios ante sus compairieros, lo cual
se logra superar con el correr de los dias, puegmaét que ir interviniendo todos, se supera

r8§pidament e(entreavistedo s col | 00
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Enfoques de la simulacion
Para dar cuenta del enfoque de la simulasgéabordan distintos aspectos que lo

caracterizan.

Racionalidad de lasalaciones entre teoriapracticaen la simulacion

Es necesario en primer térmiapalizarenqué racionalidad de relaciones entre
teoria y practica de la secuencia de ensefianza se enmarcan las simulaciones. Asi puedo decir que
se evidencia la peminencia de la racionalidad téca enel conjunto de la propuesta de
ensefianzan el que se inscribe $amulacion. En el marco mas general de la ensefianza, es decir
al interiordela secuencia de ensefianza de las intervenciones polipiahaesro se explica,
luego se demuestra,coriinuacionse desarrollan practicas guiadas, posteriormente, al finalizar
se simula Apar ece loenlaiseceenciadecuencaague secreedita aomal s mo
desarrollo de cada una de las intervenciones. Se juagcelcionismo de los contelus

Ate-ricoso (o |l a teor2a de | a t®cnica) en est

Cabe destacar que aparece en los relatos la protocolizacién de la secuencia de
ensefianza de la intervencién y de la simulacién, se metodologiza la secuencia de pasos,
otorgdndolees ent i do de wun A menlasrelagppse loslaetoreseel oj er 2 a o .
entrevistado 2 expres&:Es c a s i un me c anLamasivdadirequinée | oj er 2 a
modelizar las estrategias. Cuando uno piensa en el abordaje de las simulaciones en otras
formacibnes no esta tan modelizado. Una cantidad de instructores debia hacer lo mismo cada
semana en simultaneo, por eso buscamos una forma que pudiéramos todos los involucrados

sumarnos m8s all § de nuestros estil oso.

(
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Casi con las mismas palabrakentrevistad 1aclara Esun engranaje, esta
todo organizado con objetivos claros. Los temas del aula se relacionan con los temas de la

instrucck nél o que vVven deens pauuRlsa |soe nvteand cesn, | a pr 8cti c

La protocolizadgdn dela meodologiade la propuesta de sefianza del Taller de
Construccion deRol Profesionaposibilita a muchos instructores compartir la propuesta. Pero

son otros espacios curriculares | os que tambi

Perg, por otro lado, al interior de cada simulacid@entifico quela racionalidad
de las relaciones entre teoria y practieaesignifica evidenciando una racionaligadktica, en
tanto se constituye una practica que desarrollan los alumnos (que pueden ocupar roles diferentes)
para luego reflexionar sobre eldando cuenta de una relacion de integracion entre teoria y
practica
Propésito central
Ensusrelatos los entrevistadogrivilegian el enfoquede la reflexiérde las
simulacionesdan cuenta de una concepcion que tiene el propdsito central de pansgen |
saberes y de reflexionaobre las practicas para mejiaa
Son escasos los relatos gume@nté en los quda simulacion tiene el propdsito
centralde entrenar habiliddes y técnicagsto aparecenuy ligadoa dos cuestiones) a los
espacios dorelse desarrolla la actividegell senti do de fAentrenayo (| uce
y b) al momento de la practica guiada que precede a las simula®&areze ser que no se
resalta el entrenamiento de habilidades en la simulacion en tanto estaéofatizl momento
de lapractica guiadgue lo precede en la secuencia
Entodo el discurso@ entrevistadal aparece marcadamente la prefieia por el

enfoque reflexivpejemplo de ello es este parrafoE | cambi o m8s notorio fu
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comprender queaes so un ejercicio la simulacion y que el fin no es sélo mardadecrrores
alos que simulan para corregirlos rapidamente. Eso les geadoa aspirantegrustracion.

Antes haciamos simulaciones solo para entrenar habilidades, enfatizaba@ashqaenada las
técnicas, no profundizabamos por que haciamos lo que haciamos, que otras alternativas de
accion podriamos tengpensar las intervenciones en relacién a los criterios de la toma de
decisiones.

El entrevistado 2, expresdo que aprendimos es guno séld entrenanos sino
que reflexionam® No voy a decique nos sale siempre, pero ese es el camino

Algunos entrevistado@, 3 y 4 por ejemploynencionan que la formaciden
general y las simulacion grarticular colaboran con un nuevo rol deddicia Asi lo expresa el
entrevistado 4fiEntendemos que esto colabora copdearquizacion del policia, un nuevo rol
del agente de callguien toma sus decisiongseflexiona sobre su practicga es un trabajo en
equipa El suboficialantesni siquiera hacia el acta lo teaique llamar abficial depolicia.

Antes toda intervencion la tenia que hacer bajo el ala del oficial. Antes se decia usted no piensa,
usted actua.

Sin embargo, algunos de los entrevistadbbablar de las simulaciondas
vinculanconunejercicidcil a si mul aci -n es un ejeifelicio que
ejercicio es muymportante en nuestra formacién para incorporar técnicas fundameagtales
El sentido del ejercicio remite al entrenamiento, al desarrollo de habiligéaletea de la
simulacion como métod&in embargo, a la veziros sentidos enunciados previamente dan
cuenta de ser yoracticumreflexivo.

A la primacia del proposito reflexivo que exprelsargrevistado Jlen un

momento de la entrevista menciapefi No pensamos todo para | a ref
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todoéel simulador virtual tiene el prop-sito
fuerza, el criterio del uso de armas de fuelgos interesgone en tension al aspiranteara
tomar decisbnes sobre cuando dispayacuando noClaro que podriamos potenciarlo de otra
manera. Podrian pasar en binomios, llevar adelante la practica y luego observar a otros dos
aspirantes y entre faduplas analizar lo realizadoue les soedio, por qué disparan o no.
Esto realmente lo tomamos s@ara entrenarkl fipasillod que es umsentanmentosimulado
gue tenemos también tiearea funcion similarlo pensamopara favoreceel criterio del uso de
| a f use pasaamchas veces, se ent@rendo usar lagrmas y cuando néday unas
pocas intervenciones que también tienen el sentido de entrenamiento, por ejempéo las
buscan desarrollar técnicas, un ejemplo es la intervenciogatedas de detencion de personas
por ejemplo. Después estov@een una itervencién compleja y ahi si pasa a reflexionafde
olvidemos que necesitamos que se automaticen algunas tégjgaslgunas decisiones sean
parte del gesto corporal. No puedenoestar pen
El entrevistado 1 muesten su relatgueprimael enfoque reflexiven las
simulacioney que se recortan intervenciones especificas y se identifican situaciones especificas
de entrenamiento del conjunto de situaciaresnsefianzé su vez, &presa claridad respecto
de la neesidad de entrenar habilidades especificas
En otros entrevistadpen cambiosefides | i zado | a endaea de ej e
simulacion que posibilita entrenar habilidades, en estos casos pareceria respoader mas

concepciones consolidadas en la formacioiciablinculadas al entrenamiento

Tipo de practicegquese privilegia
Recurrré a los dos tipos dpractia sefialadas pdschon la convergenteg la

divergentegpara caracterizarl enfoque de la simulacidéBn la practica convergente se plantea la
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cuestidn de la «automaticidad» como elemento notorio en el pensamientorgepestos:

ciertas rutinas (secuencias de respuestas) son estimuladas directa/automaticamente por una
situacion y puestas en accion con poca atencion consciente por el prof@siootab lado, la
practica divergentes lapracticaenterreno pantanosque se desenvuelve en situaciones
probleméticas, Unicas y en un enfrentamiento de valores.

Es relevante la palabra ties instructores cuando digan @®@mo se disefian las
simulacionesfise busca disefar situaciones donde se pongan en juego técnicas, protocolos, etc.
alrededor de una intervenciongue tenga los condimentos de la realidad, la realidad no es
clara, se presenta confusa muchas veces. Ahora esto lo vamos dosificando, zaorers per
situaciones muy complejas, las simulaciones van ganando en complejidad a lo largo de la
f or ma (entrevista grupal a instructores)

Para la caracterizacion de la concepcion de practica es necesario enterglerla en
conjunto del DC y dentro da secuencia de ensefianza de las intervenciones profesionales
Pareceria que seiylegian practicasanto convergentes condlivergentes, se apela al desarrollo
deciertas rutinas (secuencias de respuestas) favorgmdasa situacioen la que hay que
intervenir Sn embargotambiénse evidenciasituacionegquesonproblematicas, Unicague no
son de sencilla resolucidba organizacion de las intervenciones por complejidad y gradualidad
podria dar cuentde que las practicas divergentes podrian egarcon mayor desarrollo hacia el
final de la formacion.

En la entrevista grupal con instructores, decellos expresa un ejemplo sobre
como se realizan las simulaciones:

Ejemplo 1

Pongo un ejemplo, le damos como situacion al aspirante / dupla de
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aspirantes.Los aspirantes en el rol de policia se encuentran de parada en
las intersecciones de Florida y Lavalle con funciones de prevencion
general, en un momento se le acerca una persona de sexo femenino quien
le refiere que a metros de ese lugar se encadatmadre sentada y con un
fuerte dolor en el pecho.

Este es el disparador inicial de la simulacién dado que desde esta
presentacion los policias (estudiantes) deberan resolver. Desde estg punto
los instructores trabajan en larientacion de la focalizaén que deberan
tener los grupos de observadores o la observacion individual de los
estudiantes sobre diversas técnicas y tacticas policiales que permitan
solucionar y brindar la correcta respuesta que el ciudadano espera y
necesita del policia.

Si el grup estd compuesto por cuarenta estudiantes, dividielos6
subgrupos de 7 personase sda a cada uno de los grupos la
responsabilidad de observar focalizadamente:

GRUPO N°1:focaliza en la postura del policia (estudiante) en la via
publica.

GRUPO N°2 focdiza en la forma en que el policia (estudiante) dialoga
con el ciudadano que demanda auxilio.

GRUPO N°3 focaliza en la contencion que brinda el policia (estudiante)
sobre la persona descompuesta.

GRUPO N° 4 focaliza en la forma que el policia (estudignédectua las
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correspondientes modulaciones a &.R

GRUPO N°5: focaliza en las decisiones que toma el policia (estudiante)
para preservar los derechos de la persona indefensa. (Generar espacio,
evitar que el hecho se complique con un delito).

GRUPO N°6: focaliza en los datos que el policia debe recabar desde el
inicio al final de la intervencion.

Una vez finalizada la actividadbs policias (aspirantes) se paran frente a

los grupos y explican lo que paso, las decisiones tomadas y qué los llevo a
actuar c¢ esa manera y también éusintieron al hacerloLuego de
escuchado esto, los subgrupos en orden y a través de un vocero, haran sus
devoluciones, describiendo lo observado segun el foco dado y seguido por
lo que interpretan que valoran positivamente y ®gdo con las
preocupaciones y preguntas que se formulan a partir de lo observado.
También pueden expresar comentarios sobre lo que ellos creen que se
podria haber resuelto de otra manera. Tras haberse realizado las
devoluciones de los subgrupos, el instou problematiza algunos
criterios, discute alternativas y se plantea los criterios, en base a los
protocolos de actuacién, contextualizado a la situaciéon desarrollada.
Intentamos que las respuestas al correcto accionar estén entremezcladas
con que entietan por q& hacen lo quénacen. Por ultimo, llegamosun
balance final A los que simularon les pedimos que escriban la experiencia

apartirdeunaserede preguntas que | es brindamos

33Comando radioeléctrico.
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con instructores)

A continuacién mefocalizaréenotrosaspectogjue posibilitadn profundizar la
caracterizacion deinfoque el rol del formadarel lugar de la observacion, la concepcién del
error, las caracteristicas de la retroalimentacion. También abordaremos el lugar de la narrativa en
la simulacdn. El ejemplo precedentemertiendado lo retomaré en las categoras se

desarrollan a continuaciéon

Rol delformador, lugar del errory concepcién de aprendiz

Respectalel rol del formador se destaca una posicion de alguien que:
1 Da la posibilidad deeflexionar sobre el rol profesional
1 Favorece el didlogo
1 Genera las condiciones para que los alumnos asuman el rol profesional
1 Favorezca condiciones para desarrollar una experiencia.
Asi lo expresa entrevistado 2AEn las simulaciones diferencia @ las
practicas guiadasel instructor deja de participar en forma activa y asume el rol de observador
del desempefio y del modo en que desarrolla la interveraiqrarticular. Losaspirantes que no
llevan adelante el rol de interventorparticipan en cablad de observadores y al finalizar
realizan sus propias devoluciones de lo que han visto. Ayude,abffinalizar la simulacion,
los que actuaron intercambian sus vivencias y opiniones sobre la situacion y experiencia
formativao
Los entrevistados plagdin varios contrapuntos entre la historia de la formacion
(de su formacién como instructores, de como se faadé unen la escuela previamente) con

lo que se busca en esta propuesta.
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Entrevistado 1fiNos costo y sigue costando que el instructor pass ars
mediador que ayuda con el andlisis de la situagu@mair formando en el criterio profesional
No es facil sacarse de encima afios de entender a los instructoneslos portadores del dabe
ser, como el modelo a seguir, como alguien a iraitar
Entrevistado 4AEl instructor se convierte en moderador y genera é@bdio
entre el grupo y los interventores. Hay actividad reciproca tanto de los que miran como de los
gue actuan. Eso se fue modificando con el tiempo. Antes lo que importaba era que pasara
muchos, rapido y que practicaran; ahora se cambié él.eje
Entrevista grupal instructoresiEl cambio mas grande fue dejar de ser nosotros
el centro,de més que nada esa cosa que nos tienen que imitar los aspaamisstros y por
eso somos el centdel universo los instructores, sino dar posibilidad gagan
experimentando y desde ahi nuestro trabajo hoy es acompafiarlos. No estamos acostumbrados
en la instruccién, esta en nuestro ADN corregir errores por si pasa algo que ponegenlaie
vida de #&guien. Pero indudablements en& facil aprender algo haciéndol@mue cuando uno
lo lee solamendey mas si despuégconveras obr e | o que hicistebo
Otro instructoriiNo sabemos dialogatemasiadpla institucion policial como
institucion jerarquicand o f avor ece. NycomaldsBstructeresieadmapoe e st o é
ensefiar disciplinaa veces se cree que esto implica algo solemne en la situacion de ensefianza
(asi me lo ensefiaron a mi en la Escuela de cadetes). Una cosa es ensefiar discipdires y ot
ayudar a que se intercambie en la simulacion y nauseaingpong de preguntas y respuestas.
Igual creo que cada vez se parecesraaun dialogo .
Asi lo dice el entrevistada #No es facil la desestructuracion de la instruccion

tradicional donde sdlicta, explica y luego se ejercita, sobre todo en establecimientos educativos
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con estas caracteristicas, donde las cosas son asi 0 se hagsta deanera porque lo digo yo, a
pasar a un sistema en el g@s conocimentos debe ser basicamenteredultado del trabajo

del aspirantebo

Sefialan &rios apectos a revisar de las practicas histéricas como instructores:

1 La bisqueda de no centrarse en el error en las simulacigpasece un sgido
sobre ekrror como algo qudebe corregirse rdpidamente. Em we los relatos se
expresa que ama cuestion ampliamente arraiggor las condicionede su
practica profesional.iiEtanto personaue se dedica a la seguridad que pone en
riesgo su vida y que cuida | a deg | os de
rapidamente

1 La bdsqueda de descentracion del instrudentrode la escende ensefianza
Estar en el centro de la escena se connota como la ocugatlagar de quien
explica, demuestranofavorece la posibilidad de construir una experient@sa
alumnos. Esta posicidensa con la posibilidad de reflexion y con lo que
denominanimplica la construcciénol mediador.

1 La rupturacon la idea dgue los aspirantes son imitadores de los instructames, e
los relatosse infiere la busquedaderompgern | a i dea de aprendi
(al decir de Jer ome BrquateniajtenBeEst a ficues:
instruccion atenta contra el generar condicioraga gue los alumnos desarrollen
y experimenten el rol profesional.

1 La resignificacion dé¢a idea de disciplina en el marco de la instrucgi@m las
simulaciones en particule®i la instruccidén tiene como propdsito la construccién

de disdplina en una organizacion jegrica como la policia, apareapa gran
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tensién coraidea de dilogo en elsentidoplanteado poBurbules (19993e un
proceso de intercambio da@ hay reciprocidad, partgacion y respeto mutuo,
gue puede implicar puntos de vistas diverg@sto puede significara®mo

Acuestionadoras de Il a disciplinabo

El lugar de la obselacion

Diversos entrevistados hacen referencia al papel de la observacion y los
observadores en la simulacion:

Algunos sefialan que ha sido proces@ncatrarle lugar a la observaci@m la
simulacibnen | a entr evi st a g¢r Laprandipaladificultadscondaweetnasr e s
encontramos fue daos cuenta del lugar a darlesaguellos que no estan participando de la
simulacién ni como interventores ni como actores /ciudaddfogrincipio, los instructores nos
abocdbamos Unicamente a los intamtores, enfocandonos en la necesidad de que pasen a
simular la mayorcantidad de estudiantes posiblesta dificultad fue superada. En la actualidad,
se toma en cuenta con la misma jerarquia a interventores y observadores, participando estos
ultimos en foma activa mediante registros de caracter general o particular, trabajos en grupo o
en forma individual, reflexiones, devoluciones, etc. Todo ello obliga de cierta manera a que
todos los observadores tengan una tarea al momento de llevarse a cabo lzigimula
resultando necesario que todos y cada uno estén atamdoque va sucediendo y registren lo
gue observan. o

También se desprende que la funcién de la observacion esta ligaddogue
Apresten at e nesde-emséianganen masividedranio a otros sentidos, en
efecto,en la mayor parte de los entrevistados aparecen propositos especificos de la observaciéon

adem8s del Acaptar | a atenci - -no.
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Entrevistado 4i P o tiaenos a los observadorgsor un ladq por la cantidad de
alumnos/as a tenenos posibilidad de quedosrealicen todas las simulaciones cada
intervenciony, ademasporqueasi todos se conectan con la simulacion desde distintas tareas
Ademascon el tiempo fuimos mejorando mucho en este aspgdayoactividad reciproca tanto
de |l os que miran como de | os que act ¥ano

El entrevistao 1 planteafi N cogentanos en cada snulacion con estas
preguntas: guiénes van a observde maneraistematica y como lo van a haeg/Todos
observan y analizan lo mismo o ponemos focos de oles@n?a;, Cémo se va complejidad de
la situacién?Filmamos las simulaciones, tenemos una sala de filmacion a la quemezs
para revisar la practicaBuscamosjue los registros de observacion sean las evidencias para la
reflexioro.

Hay una intencional&d enquela observaciomrontribuya a:

T Const raompll ejueficendhs situaciones profesionales.
1 Focalizar sobre distintos aspectos lasituacion.
1 Construir evidencias que sirvan para la reflexion

El lugar de la observacion no estd meramahgervicio de la identificacion de un
error, sino esenalmente al servicio de la colaboracion de la reflexion.

En el ejemplo presentagor el instructor sevidenciaa importancia dada a los
focos de observacion émsimulacion y émo se recuperariastos faos en la instancia
reflexiva Se visualizan variedad de focos que mostrarian lo que en simultaneo puede observarse

dando cuenta de la complejidad de la practica.

Las caracteristicas de leetroalimentacion
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Los entrevistadosomentana larga hisbriade comenzar la retroalimentacién de
las simulaciones porfae | i mi debecdarUm 0ent revi st a Bwanttel 208X pr e s a
y el 2012, una dificultad que teniamos en el momento posterior al desarrollo de la simulacion
era quetodaviaplantedamospreguntas relacionados con lo que esta bien y lo que estad mal y
nos quedabamos con una respuesta breve de los estudiattemasos olviddbamos de
gui ®nes hab2an actuado el rol de polic2a y se
Los entrevistdos dan cuentque se hace con el error ha sido objeto de analisis
por parte de quienes llevan adelante la faigra Los entrevistados advierten en los relatos que
el errortraccionael tipo de intercambio que se construye.
Encontréquealgunos entrevistlosle otorgan a la retroalimentacicl valorde
revisar por qué se hizo lo que se hizamo se hizoUn instrictor en la entrevista grupal dsi
e X p r Esteanomefito se caracteriza por la reflexién sobre la modalidad de intervencién,
causas y conseencias, alternativas de accion
Otro aspecto que parece haber ido mutando con el tiempo segun los entrevistados
es que se le empezo a dar lugar en la retroalimentacién a quienes |edelbate el rol
profesionakn las simulacionegn tanto al conenzo de las retroalimentaciones omitian su
intervencién, hasta darles lugar a expresdesele diversos aspeci{@specto que retomaremos
mas adelante)

Tipos de reflexidon en la retroalimentacion

Un aspecto que sefiala el grupo de instructores y los istéuidns 1, 2 y 4 es que
la retroalimentacion deberia favorecer la constéuncdel criterio profesionaEn la entrevista
grupall os i nstr uct oAywamosdesareoladeh aniterip,Uadarea Mo es

solamente aplicar las normas, las técnicaspwincularlas a la situacion, dado que todas las



154

situaciones son diferentes y pueden present di st i nt o g r &damdodessimdla f i c ul
unasituacion habitual de la calle, por ejemplo: si nos encontramos ante la situacion de una

calle cortadano puede circular nadie por la zona y de repente se acerca una sefiora mayor con

un changuito que justo vive en la cuadzgué hacemos? ¢ La dejamos que pase porque es una
persona mayor queiene cargada o hacemos que dé toda la vueltadizamos por quéi¢cimos

lo que hicimos, en qué nos basamos, y cuéles fueron las consecuencias de ese accionar.

¢ Volveriamos a hacer lo mismoSoiemos hacer las cosas de esa manera?

Quiero destacajue estas situaciones requieren un proceso de analisis e
intercambio guiad, que lejos de intentar forzar un modo correcto de resolucion, favorece la
visibilizacion de aquello que se pone en juego en cada una de las situaciones y de tal vez
visualizar un modo de actuar.

En el relato anterior parecen confldos tipos de refleanes la reflexion sobrda
accion y la reflexion sobr@ sistema de la accién. Si bien preeatia la primerane pregunto
si la alusion a la construccion del criterio profesional seimiaccorio expresado por
Perrenoud2004 sobre la refleddn sdire el sistema de accion. En tardaeflexion sobre el
sistema de accion es aquella que implica una consideracién mas profunda sobre las estructuras
repetitivas que guian el accionar durante situaciones similares.

Por otro lado, la reflexiébn que expradas entrevistado@a totalidad) es una
reflexion sobre la accién de tipo retrospecta.aborda escasamente la reflexion prospectiva,
es decir agella que ocurre antes de la accion en pos de formar hipotesis de wealugair
aquella reflexion quee produce en el momento de la la@pacion de un acontecimiento.

En consonancia con lo anteriar ejemploprecedentemente planteado por los

instructores muestri@ue la retroalimentacidtia mas cuenta del tipo de reflexion sobre la accion
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gue de laeflexion sobre el sistema de accigoomo se ha expresatioreflexion es
basicamente retrospectiva

Parrafo apartenereceel analisis del simulador virtual en tanto se sefiala que el
potencialde su uso se relaciona dartoma de decisiones, maka del tiro, o de la punteria en el
tiro. Parece estar centradaslmulacion en generaondiciones semejantes a¢alidad, ena

reaccionin situy en la toma de decisiom@s que en el andlisis posteyior

Momentos ycontenidos de la reflexiéan la retoalimentacion

Tomando los aportes desarrollados Parbara Steinwachs (1992)bre lagres
fases que han sidgaloptadas en la mayorialds escenarios de simulacion para estructurar el
debriefing encuentrajue las dos primerdases estan presentesles relatos de los
entrevistados:

1 Descripcion.Los entrevistados menciongne escuchalo que los participantes

tienen que deciguandodescriben su impresion sobre el escenario expresando
SuUs sentimientos y pensamientos.

1 Andlisis. Del andlisis en losetatos sevidencia queeahonda en las causas y
consecuenciade las accione§ambién aparece en los relatag e solicita
revisarlasrazones por lasuales se hizo lo que se hin embargolos relatos
no dan cuentaabalmentele laindagacién déos marcos ¢os modelos mentales
(cuestion relevante que Steinwachs sefakd)decir de Schon mapas mentales de
los alumnos al realizar la practica

1 Transferencia.Es una etapa que parece no estar desarrolladaelatos de los

entrevistados ndacen foco en la reflexiorsobre lo que pueden aprender para

otras experiencias a partir de lo simulgdiel debriefingtal como expresa
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Steinwack.

En los relatos se adviergie la retroalimentacidouscariacolabora conla
reflexion, que no séace desdan intercambio breve y centrado en los errores y aciertos
meramenteque responderia al enfoque de entrenamiento de las simulac®inemmbargo,
también se advierte que puede potenciarseomentale andlisis y ainsferenci@&nunciados
por Steinwach La solicitud de lanarracion podria recuperar ese Ultimo aspecto.

Por otro lado, la retroalimentaci@egun los relatgsarece requerir de una
secuencia que comienza mprienes realizaron la simulacion no solo describiendo y analizando
lo que hicieronsino también expresando las emociones en juego. Este componente emocional lo
advierto en el ejemplo brindado y en los relatos de algunos entrevistados.

Puedo distinguir como contenidos de la reflexion a:

1 Los focos de observacion.

1 Las emociones en juego.

1 Las consecuencias de las acciones.
1 Los aciertos y errores.

1 Alternativas posibles a lo realizado.

1 Variaciones a las situaciones presentadas.

La narracion en la simulacion

Los entrevistadosxpresan quse solicita a los aspirantes que escriban sobre la
simulacion realizada con algunas preguntaslgsierienta para reflexionasobre lo sucedido
Asi lo mencionaros instructores en la entrevista grugalA d e m8 s d e | pedi do de
experiencia se solicita que refleren sobre distintos aspectdsy instructores leen la

consignas):
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- ¢, COmo se sintio al realizar la Practica simulada?
- ¢, Qué preguntas se empez0 a formular luego de la devolucion?
¢, qué aspectos comenzé a problematizar sobre la tarea policial a partir de lo sucedido en
la simulacion?
- ¢Cudles fueron los aspectos mas positivos de la préactica?
- ¢, Qué aspectos considayae deberia revisar?
- ¢, Con qué situaones imprevistas se encontfoeno habian
anticipado? ¢ Pudoesolverlas®
Se advierted busqueda de una actividad espeajfen este casotravés de la
narracionpara que los estudiantes le adjudiquen un sentido a la experiencia vivida
Los instructoregexpresan queon conscientegue no potencian esta escritura que
les solicitan que aun estan en procesocageender el abordaje de lagna@iones, que es una
tarea que les cuesta, pero que le ven el poteigida entrevista al grupo de instructores, estos
expresani Pedi mos | a narraci - n s odllevenadelade, rmslanul aci o
entregan, la visamos, vemos si exprega@ les aport@lgo, pero no hacemos nada despus
resulta dificil trabajar con est@surgen cosas emocioles que son dificiles de trabajar con

tantos alumnasLo que sabemass que parece aportarles volver alasimulacdsa c r i bi ®nd ol &

Losespaciogara la simulacion

Los entrevistadoslestacan que se priorizé la construccion y reparacion de areas
gue posibilian eldesarrollo de las simulacionésdos los entrevistadakestacamue lasareas
son fundamentales para el desllo de las simulaciones.

Elent r evi st ado Wnofacal¥ialdadhile xtiajo wna fdamacioi de

un area de entrenamiento. Asi disefilamos las instalacparadas simulacioned.a
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construccion se hizo eettodos Esto dio lugar a la creacién del Complejo Urbano de
Entrenamiento Policial quse construydeniendo en cuenta un area interna y un area externa.
La primera, un espacio cerrado de 408 dividido por paredes déurlock que reproduce un
complejo habitacional; posee camaras de filmacion y un aula contiguaagacidad para 50
personas donde se realizarian los ejercicios de simulacion de la practica profesional. En cuanto
al area externa, se construyeron una seriesigacios que simulam bar con mesas, sillas,
barra; un banco con dos cajas y un aparataee tipo Banelco; una casa particular con dos
dormitorios, bafio y living; y se adecud una torre para la observacién y comando de ejercicios
para los/as instructores/as, con audio externo para escuchar las modulacionesdeg en la
labor policial. Tambgn esta area tiene mas de 300 Existe un poligono para entrenamiento
en el Aus o r agse tataalé un drea congasifios estrezhasden la que los
instructores van presentando a los alumnos distintos blancos para que disciernan aquellos qu
son hostiles de los que no y actien en consecueAdemas, & instal6é un viejo colectivo en
desuso para entrenar en las intervenciones en medios de transporte y se instalaron equipos de
comunicacién para que los/as aspirantes pudieran desarrollavideties propiaslel trabajo
poli.cial o

El entrevistado 1 expresa el valor de los espacios para la verosimilitud de las
simulaciones A Fue fundamental <c¢crear | os espaci os
entornos verosimilepodriamos decir que es unadad simuladaAdemas, el simulador virtual
fue una adquisicion importante

El entrevistado e explaya sobre el simulador virtud@lenemos etomplejo
urbano poicial, con distintas areas: externa, interraea de control vehicularel area uso

racional del arma de fuego (figuras que aparecategaparecen y los aspirantésben evaluar

ad
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gué deben hacerye desarrolla en un pasillo exterren el area de intevenciones multiples y
control en transporte publico de pasajerdglemas, tenemes simulado de tiro: la idea es
presentar una serie de situaciones a través de un videdyscamotanto evaluar la punteria,
sino que en fraccion de segundos sepahgeer, se les presentan situaciones en simuladores de
tiro. El operadorinstructor es el qugenera situacioned.o que interesa es que puedan trabajar
sobre una situacion puntudla misma situacion puedener varios finales diferentesstan las
opciones y el operaddinstructor decide. Nuestra intencién es movilizarlo, a partir del
simuladorlaper sona reaccionabo

Ensus relatoslos entrevistadgsl hablar de los espacios construidos
fiespecialmentepara represntar/ simularla ciudad los denominamle manera superpuesta
como areas de entrenamiento, centro de entrenamiento, area de simudadEmominacion
institucional formal es la déomplejo Urbano de Entrenamiento Policial

También destacan los instructorBksa obtencidn de logistica como uniformes,
equipos de comunicaciones y utilizaciébn de maoviles policiales (los mismos patrulleros qu
utilizaran una vez egresaddsie muy importanteNo es lo nEmo realizar una simulacion
debajo de un arbol, imaginandonos que estamos en el interior de un supermercado o en la via
publica, que realizandolo efectivamente en un lugar donde existen gémdolgroductos,
sector caja, pY¥hlico concurrente, etc.. con

El entornoel equipamienteel uniformeque se utilizasaltamentevalorado en
funcion de swsimilitud ala realidad de la tarea policial:espacio urbano representado en la
i c abihwada | as simuadaslasdancos, los restoranesgcolectivo, el pasillo de un
asentamientoetc Ese entorno se utiliza, todos los dias, es decir con alta frecuemc@jaando

no se desarrollen sifacionesEl espacio de la simulacion adquiere gran relevancia mas alla de
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las simulacionesn tantcel espaciale las simulaciones esespacio también para hacer las
exposiciones, las demostraciones y las practicas guiadas. E®setiespacio pa@xcelencia

de | a @i n ssedistingue claramenteqglel espacio del aula.

Apareceen los entrevistadaserta tension entre el espacio simulado y el
desarrollo deexperiencias en el espacdior e a lo de.los éhtrevistados sefidiaNo s e puede
salir a la calle, lo hemos hablado mucho con las autoridades del Ministerio y no podemos
exponer a los alumnos a que suceda algo en la calle. Lasgsopodvinciales pueden hacerlo

pero nosotros no. Las areas de entrenaemnt o nos ayudan mucho en est

LosSeftretos del oficiod en |l as simulaciones
Varios relatos dan cuenta de sabeiagularesjuese ponen en juego en las
simulacionesVarios entrevistados expresan que las simulaciones posibilitan transmitir saberes
gueotras estrategias no permitédencioran casi la totalidade los entrevistadague las
simulaciones posibilitan latramis i - n de Acl avepdédodgueohnygi qgue t
en la calle, asi como también que la simulacién gadébilidad de expresar un conocimiento
gue no estaserito en ningun lado
Para poder profundizar al respecteurrié a los aportes de algunos autores que
no he considerado hasta el momerdaca dar cuenta dalseres quson calificables en su
totalidad, quepermiten orientar la accién del profesiariales sofosaportes de Richard
Senndt, cuyolibro El artesang(2009) resultale sumo valor para pensar en el aprendizaje de las
practicas profesionalgsde los saberes que se ponen en juegd.alli practicas se fundan, al
decir de Senidadidte,s afi @ | U raa ah rernten @ un sabdr hacer ajgo a d o 0
referido a algo en particular. En este sentido, no solamente un carpintero o un zapatero tienen un

oficio, sino también un deportista, un investigador, un enfermero y un dealectenolo
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expresan Alliaud, Guevar2@14).Las autoras expresan quaen tiene un oficio domina tanto
un saber técnico, como un arte. El artesano, es decir, quien es portador de un oficio, sabe hacer
bien su trabajo y lo hace bien por el solo hecho de haaerio b

La respuesta a la pregunta por el "como" podemos encontrarla en la recuperacion
de lo que sucede en el taller del artesano, es decir, se trata de reddastnoir pequefios
movimientos cotidianos que se agregan apréactica(Sennett, 2009101)Es en este encuentro
entre el experimentado y el novato que se abre el espacio para la transmisién en el hacer y
mostrar, en el acompafiamiento, en la experimentacion, el tanteo, la prueba y también en la
explicitacion de lo que se hace. En este procesmwlto va incorporandose en una comunidad
sostenida en un oficio.

Senndt se plantea la recuperacién y puesta en discusién de formas de transmision
adecuadadel saber hacer/ saber ensefi&ué ocurria en los talleres y en los gremios de antafio
cuando sensefiaba un oficio?

fLlegar a saber hacer algo bien lleva tiempo.
TEn los gremios medievales la duracion del aprendizaje era de 7 afios y tomaba

hastald a presentaci-n de una fiobra maestr a

convencer a sus maestros de quegbdgar a ser uno de ellos

f'Cuanto mas lenta y exploratoria era la practica del oficés fiable parecia. Los
resultados inmediatos eran sospechosos.

El taller bien administrado debia equilibrar el conocimiento tacito (el que sostiene
la accion, eso queor lo general no se cuenta) y el explicito. Gran parte detsuidad viene de
ver lo que otros no ven, de saber lo quesotr@ saben (Sennett, 2009:102). Ese saber que otros

no saben refiera un componente no codificado que ha sido denominado deatishodos por
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los académicos. Maurice Tardif, filésofo, socidlogo e investigador canagimfesorde la
Universidad de Montrediabla desaberes préacticos (2004), otros los denominan saberes
experienciales (Contreras Domingo & Pérez de Lara, 201@mpexpre previamente
conocimiento en la acci@egunDonaldSchon(1987).

Estas definiciones convergen en afirmar que se trata de un repertorio complejo de
procedi mi ent osecretobguese ponetd anuego enyla pfactBiguiendo a
Meirieu (2006)se puede argumentar que: 1) los saberes del oficio no son codificables en su
totalidad; 2) se construyen en la préactica, 3) permiten orientar la accion del profesional y 4) son
de naturaleza heterogénea. En relacién al primer punto, quienitierfieio desarrolla un
repertorio de saberes no verbales, sin codificar en palabras. Este repertorio no es del todo
codificable porque fise incorpora a | a experie
habilidades, de saber hacery de sabersse ( Tar di f, 2004, p. 41).

En esa linea, Senné®009) los denominésecretos personate<€n relacion al
segundo punto, los saberes de oficio se construyen en contacto con la practica, lo que no implica
gue estén vacios de teoria. Los saberes de gerenun oficio no son tedéricos y/o practicos,
sino que son el producto de una intima relacion entre el hacer y el pensar o entre la cabeza y la
mano. En tercer lugar, estos saberes sirven para la accion y permiten que las practicas
profesionales ocurran. Este sentido, pueden entenderse como los saberes movilizados y
empleados en la practica cotidiana, saberes que proceden de ella y sirven para resolver los
problemas mfesionales, dando sentido a las situaciones de trabajo que les sorofragpids
2004). En suma, los saberes del oficio se construyen en la practica y sirven para enfrentar la
practica.

Segun los entrevistados (la maigade ellos)la smulacion tendria el potencial de
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favorecerla construccién de saberes de oficio, es decir, sabeegseguonitan dar respuesta a los
problemas de la practica (Tardif, 2004), de la mano de quienes son portadorgseler&ies
de dicho oficio (Meirieu, 2006; Sennett, 2009).

Asi lo expres&lentrevistadoliLa si mul aci - n presenta un
te dan otras estrategias, ahi podés poner relieve, comentar aspectos de la practica que son muy
importantes y que no estan escritos en ningun lado, no hay texto donde escgeathacer en
unasituacionXxo. En la entrevista grupal soinstructoresnanifiestan la mismaided Si mul ar
nos da la posibilidad de ensefar cosas que no entran en ningun laclardellum, te da

BN

criteriopol i.ci al o

Simulaciones: dispositivo de ensefianza y de evaluacion

Varios relatos danuenta de la bausqueda explicita de cohmaeentre la manera
de ensefar y la manera de evallaaconstruccion de dicha coherenatles resulté de rapida
resolucon, considerando que la problematizacion por la evaluacién llego luego de advertir las
inconsistencias entre la modalidad de ensedfigrde evaluacion luego deaprimera cohorte
con la que se implemento el nuevo DC.

Respecto de la evaluacion firtd la formacionlos entrevistadosefialan que
luego de haber cambia@bdisefio curricular en el 20Alinfaltabaajustar la evaluacioi\si lo
expica el entrevistado:£AUn nos faltabasa parte porque nosotros haciamos un curso
eminentemente préco, donde la actividad del taller de construccion del rol profesional
traccionaba alas otras asignaturagero los examenes seguian sieigfi@les a los de antes: se
sentaba el aspirante en una mesa frentesprofesores que le preguntaban sobre determinado
articulo del Céijo Penal. Nosotros advertimos con ese primer cqusesta modalidad de

evaluacion no tenia nadgque ver con el restbe nuestra propuesta de formacié&udimos ir
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transformando esto. Cuando cambiantesvaluacion finaterminé de cerrarse el proce3oY
el entrevistado 3efala fiDesarrollamosuna modalidad de evaluacion denominada Evaluacién
por Estaciones, considerda quelas estacioneson espacios por los que deberan pasar los
examinados gon considerada®s eslabones de la cadena de evaluaciones que representa
nuestraevaluacion final. Es una evaluacion que incorpora varios instrumentos y se desarrolla a
lo largo de estaciones, que simulan situaciones o problemas que el estudiante debe resolver de la
practica profesionalNo se trata de un examen académico, sino de una evaluacion de
desempefio profesion&ntre otras cosas, en al menos una estacion los alummosasi una
intervencién profesional y se espera quelegenvuelvanon criterios de calidad y eficiencia
profesional Nos llevé varios meses formarnos en esto, atrevernos a realizar algo muy muy
diferente a lo que haciamos siempre

Se evidencia que la sitagion no solo eanapartemuy relevantele la propuesta
de ensefianza® que asume un papel central en la instancia de evaluacigrafiqairiendo
coherencia asi la manera de ensefiar con la modalidad de evaldatigumede advertirse que la
evallacion esta alineada con el DCon la programadn de la ensefanga evaluacion y
ensefianza aparecezalmente entretejidas.

Ademascabe resaltar qumratodoslos actores entrevistadassu vezla
evaluacion integradora codil el trabajo en la enBanza. La situacion de evaluacién colaboré
con la consolidacién de la propuesta de ensefindéh or a encontr amos que mt
gue piden participar voluntariamente de la instruccion para ven@ aplica el instructor el
tema de la semana. Veaneo seesta trabajando. El detonante para los profesores fueron las
evaluaciones integradoras. Las primeras evaluaciones integradoras fueron muy nuevas para los

pr of e ¢eotrevesta grupal a instructores)
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A Los tespartEipamos en la evaluacifinal dorde los aspirantes hacen las
simulacionesSomos muchos instructores y muadtiosentes. Participamos profesores de Uso
de la fuerzaMarco legal, yProbleméticas sociales del mundo contemporaneo, también de
Primeros auxiliosy Educacion fisica (entrevisa grupal a profesoresptro docentalice
fiNosotros aprendimos mucho en las situaciones de evaluiténtal vez la primera
evaluacioren laque participé fuéa mas impactantporque no @gamos del todo caeientesde
gue ensefidbamos para una practicafesiona) participar de varias simulaciones durante
varios dias fue uscho&. Yo como abogada cai en la cuenta en la primera evaluacion que venia
evaluana y lo peor ensefiangdoontenidos que se olvidan y no contribuyen al quehacer del
agente en la die. Aun cuando ya se habia cambiado el plan fue en la evaluacion que terminé de
entender el sentido de la nueva propuesta

Asi, quisiera destacar la idgae la instancia devaluaciorfinal funcioné como
un dispositivo de integramn: de actore¢de losformadores y del equipo de gestiorgsf
sentido dda propuesta de enseflan€amo dispositivo de integracion de actareditucionales,
a partir de este dispositivo se integraron sistie@dente distintos formadorédocentes e
instructores y equipodirectivo a partir de una practica que los unia. El disefio de la evaluacion
final y su desarrollo posibilité que distintos actores y especialmente los docentes se sintieran
Aparted como en ninguna o resuftd especalsnentetente pard e m8§ s
los docentes advirtierael sentido de la propuesta de formagidepensaran, problematizaran
los propésitos de la ensefianza de sus espacios curriculares.

3.4. Acerca delregistro fotografico
Recurroal registro fotografico en tanto posital interpretar el espacio de las

simulaciones desde una perspectiva diferente. ¢ Para qué serviria sacaPéotod@strar lo que
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relatan los entrevistadaspara ejemplificar el espacio de las simulacioiMshteresaba
indagar daravés de las fotoal epacio de las simulaciones pgmanerlas en dialogo con los
relatos de los entrevistados. El registro fotogréafico trata de abordar los sentidos que adquiere el
espacio de las simulaciones para quienes lo disefiaron y lo utilizan.

Las fotos no son nenales,muestran el punto de vista del autor, desde el lugar en
el que se hace foco, o se angula. Luego de haledo varias fotos de prueloicidi tomar
fotografias con algunos criterios: en las areas externas e interna se realizarian las tomas del
conjunto del area yen el caso del area intermgesde distintos niveles (planta baja y primer
piso), en las areas externas se redinatomas del interior de cadacenario y en las areas
internas se realizarian tomas desde las puertas de cada escenaria hal a Ei el anexaln a 0 .
se adjuntan las fotos tomadas para el andlisis.

Si bien no era propoésito que en las fotos se visualizaran alumnos/aspirantes,
realicétomas con personas en tanto podrian domitravisualizar dos actoregn dichos
espaaps.

A continuacioranalizaréel espacio de las simulaciones a partir del registro
fotogréfica Para ello, die necesario recurrir a bibliografia que enriqgueasta técnica de

recoleccion de informaciégque no habia sido considerada hasta el momento.

3.4.1 Andlisis del registro fotogréafico

Para las el analisis de las simulacioplesiteolas siguientes categorias propias de

esta técnica de recoleccida informacion

Tabla7. Categorias para el analisis de fotografias
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Categorias Definicion de la categoia

Tipologia de la simulacion Refiere a si se vincula con simulacién escénice
con instrumental, o virtual.

El espacio de las simulaciones  Tipificacion del escenario de simulacion en
Aespacio fijoo o fAesp

El valor a la verosnilitud Sentido de la verosimilitud en los escenarios d¢
simulacion.

El lugar de la observacion enla Rol que cumple la observacion en los escenari
simulacion de simulacién

Tipologia de simulaciones
A partir de las fotografias se advierten las dos posditeslacionegjue
describieron los actores &% entrevistas: las simulaciones escénicas y las simulaciones

virtuales.

Por la cantidad de escenarios, las simulaciones escénicas se priorizan sobre las
virtuales. Asi se pueden apreciar numerosas fotogddiade se desarrollarian las simulaes
escénicas yn espacio donde se desdlan simulaciones a partir de un simuladiwtual (Foto

13, Anexoll).

El espacio de las simulaciones

Tal como expresa Augutovsky (2018grtro del espacio escolar paede
distinguir distintos niveles o distintos componentes. Un componentelunésel arquitectonico,
implicaaquellos aspectagel edificioque no podemos modificar quienes usamos el espacio. En
tanto la parte blanda esta compuesta por los aspectos semfigno deominan Loughlin y
Suina, 1997 e | espaci o di s pacersférenda a todos ageellos elemerdop t o
gue se peden modificar, sacar o poner. Adentés; un aspecto del espacio mucho mas flexible:

los carteles, laminas, objetos, banderado aquello que quienes lo usan pueden modificar.
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Estadiferenciaciorrespecto de losomponentes del espacio resulta de vpiora
interpretar el espacio de las simulaciones. Tal como expresan los entrevidtaddgio de la
escuela fue modificada los fines de responder a las necesidades de la formacion, el espacio
Aid u rde k& escuelfue reconstruido para las simulaciones. Se reorganizo el espacio para que las
simulacioneguvieran un lugar de relevanckn la actualidad las &reasrdle se dgarrollan las
simulacione®cupan casi uguintode la superficie totatubiertade la escueldp que da cuenta
delvalor que se otorga al espacio y al dispositivo

En lasareas iterna(Fotos 1 a 5Anexo I y externa (Fotos 6 g &nexo I) se
evidenca que cada subespacio que las conforma tiene la posibilidad de modjfigarssrar
otro escenario, el mobiliario se puede sacar, o canttlidreade intervenciones multiples y
control en transporte publico de pasajdfasto 1Q Anexo Il) podria moditarse, sin embargo
el areade uso racional de armas de fuégotos 11 y 12Anexo l) pareceno posibilitar la
reconformaciénUn aula fue redisefagarticularmente pardesarrollar las actividades ceh
simulador virtual (Foto 1,3Anexo lI), esb requrié de un espacio para computadorasy

operador y otro para los alumnos.

La busqueda de verosimilitud

La verosimilitud de los espacios de la simula@éruna busqueda explicita
Como he planteado en el marco tedragarece un interés expreso en lastouccion de una
Afescena posible de | a profesi - -no, gue puede
profesional real, bajo deteinadas condiciones.

Enlas fotografias se presentan escenarios que tienen un mobiliario similar al de
los escen@os reales, sean mercado (Foto 2)yna viviendgFoto 3),una oficina (Foto % un

bar (Foto 6), un banco (Fotd®y 9), asi como recursqaopios de esos escenarios (sea el cajero
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automético de un banco,PCs. en una oficinazonforman también el pacio de simulacion
por ejemplo, las swlizaciona de las calles (Foto 1 y Foto)16 los envases de alimentos y
productos de limpieza que se venden habitualmente en un mefFcaol@) (

También se evidencian recursos enmiusador virtual (Foto 13)at como un
buzdn de correo, o la misma pelicula que se proyecta delante de los alumnos para que tomen
decisiones sobre disparar o no disparar.

En el &rea de intervenciones multiples y control en tratespablico de pasajeros
(Foto 10, se evidencia el osde moviles policiales y otros autos, ademas de elementos de uso
policial, como los conos, uniforme de los policias, armas, etc. En la foto tomada desde el pasillo
del primer piso del &rea interna (Fotd $e observa que ademas de los uniformes de licia
otros actores de la escena llevan la vestimenta de la profesion, tal como se ven a dos personas

con ambo blancémédicos que intervienen en una simulacion)

La valoraciéndela observacion

A partir del andlisis de las fotografias se evidencia gubgrvacion es muy
valorada en los escenarios de la simulacion. Sedtamstruido los espacios fijte como dig
en el punto anteriaal fin de maximizar las posibilidadéle observacion en los escenarios de
simulacién Asi ertuentroqueparte deli e s p a £ deptro del area interna es una escalera y
pasillo que recorre por arriba a todos los subespacios y escenarios que la conforman. La escalera
permite el acceso a un pasillo desde la cual se pueden oblasrsianulaciones (Fotg 5

También se puedebservar queals ventanas en las areas externas e interna son de
grandes dimensiones y respondetéanbién a la posibilidad de observaci@demas, se cuenta
con canaras que filman las situacionesilas Fotos 2 y 4se visualiza una camarssi lasse

puedevolver sobre las practicas simuladagartir de las filmaciones o del registro que toman los
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observadores
3.5. Sintesis de continuidades y discontinuidades entre el analisis delC, los
programas de ensefianza y las entrevistas
En este apartado paréden relacion los distintos instrumentos que analicé
precedentementgylanteand@spectos de continuidgdtrosde discontinuidaén el analisis del
DC, los programas de ensefanza y las entrevistas con los actores que participaron en la
elaboracién deturriculum También las imagenes del registro fotografipeeden ser analizadas

teniendo en cuenta las relaciones con otros instrumentos.

3.5.1. Continuidades
Tanto en los documentasirriculares (DC yprogramas de ensaifiza) como en
las entrevistas adsitoaspectos comungsontinuidades entre las representaciones de la
formacion (DC y programas de ensefianza) y los relatos de los asttmstados
1 Una vision integrada de la teoria y la practicaSe evidencia la busqueda de
resolver la fragmentacidmstorica entre el pensar y el hacer, entre la teoria y la
instruccion, entre el aula y el campo. Encuentro una vision integradaedei&ey
la practicavisualizandosenla organizacion del disefio cuular en base a
intervencioney en kssimulaconescomoel dispositivo central del abordaje de
las intervenciones
1 Un lugar privilegiado de la simulacién como dispositivale formacion. La
simulacion aparece como el dispositivo central de la formacasimulacion
tiene un papel privilegiaden relatn conotros dispositivos
1 Un valor a la reflexion en la formacion de los agentes de calle.

9 La identificacion de dos tipos de simulaciones con propdésitos diferentdde
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identificado dos tipos de simulaciortasito en eDC, los programas como en el
relab de los entrevistados: la escénica y la virtual. La simulacién escénica se
vincula particularrente al enfoque reflexivolg sinulacién virtual se relaciona
con el enfoque dentrenamiento Estoenuncia una diferencia relevante en el rol
del formador. Eouentro una convivencia el rol del formador / como mediador que
promueve |l a reflexi-n especial mente en
profesional docente (tanto en el relato de los entrevistados como en el programa)
y en el programa de enseflanzaddlal | er de Uso Racional d
de uso policial y pr8cticas de tiroo y
el propésito de entrenamiento sobre las simulaciones virtuales.

1 La simulacién como dispositivo de ensefianza y de evaluacid®e evidencia el
lugar central que tiene la simulacién como dispositivo de evaluacién, en

coherencia con la propuesta de ensefianza.

3.5.2 Discontinuidadesy tensiones en el andlisis
Aparecen aspectos no del todo coinciderdissontinuidades o tensiongrgre los

documentos curriculares (ecialmente el DLy los relatogle los actoresntrevistadas

1 Tensiones entre la racionalidad técnica y la racionalidadractica en la
formacion. Por un lado, en el DC se evidencia una vision cuestionadora de la
racionalidad técnica de las relaciones entre teoria y practica en la formacion, que
se tensa frente a la presencia de algunos rasgos propios de la racionalidad técnica
(en el conjunto de la formacién) en los relatos de los entrevistados. También en
algunos deds relatos de los entrevistados se evidencia una concepcion

aplicacionista al dar cuenta del disefio de los dispositivos de ensefianza y de su
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secuencia, especialmente.

¢ Qué sucede si el disefio curricular esta sostenido en unas relaciones entre teoria y

practica integradas (y de ruptura con la racionalidad técnica), y algunos de los
actores que elaboranairriculumy disefian la propuesta de ensefianza ponen en
juego supuestaaplicecionista® Las concepciones consolidadas histéricamente
parecen ser trammadas por las intervenciones y los dispositivos de ensefianza de
estas intervenciones (la simulacion adquiere un lugar central) en el marco de un
disefio curricular que busca la integracién. Parecen ser estas decisiones las que
traccionan a que se sostemga integracion entre teoria y practica. Por ello cabe
preguntarse si en los disefos curriculares donde no existen estas grandes
decisiones queraccionare los actores a la ruptura con la racionalidad téclsica

simulacién se plantee desde el enfoquerdtesnamiento.

Sin embargo, lo previamente dicho requiere de complejizacion, en tanto que otra
cuestidon que requiere atencion es que asi como se busca resolver la
fragmentacion histérica entre teoria y practica a partir de la construccion de un
disefio curicular por intervenciones profesionales, también se advierte un riesgo
vinculado al proceso de revalorizacion del saber poligialparece plantearse
desdda preminencia del hacer por selbos marcos conceptuales. Esta
revalorizacion del hacer polaipodria dar cuenta de una racionalidad técnica
Ainvertidaod respecto de | o que hemos
tedrico puede tornarse subaiib respecto del saber practigerdiendo la l6gica

de construccioudel saber conceptual rvicio de la intervencion. Menciono esto
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particularment&omo un riesgo a atender de las propuestas curriculares que se
basan en intervenciones.

Un enfoque de la simulacién centrado en la reflexiéeoexistente con algunos
rasgosdel enfoque deentrenamiento.

Advierto diferenciagntre el DC, los programas de ensefianza y las entrevistas.
Cabe decir que la racionalidad al interior de la simulacion da cuenta de una
paridad entre la teoria y la practica, sin embargo esto se pone en tension al
considerar elugar que asume la simulacion en la secuencia completa de la
ensefianza de una intervencpginfesional Si bien la secuencia daria cuenta de la
racionalidad t®cnica: Apri mero explic
s i mul a inhembageabadquirirla simulacidén un estatus mayor de
jerarquia (en el tiempo de desarrollo de una intervencion es la estrategia con

mayor desarrollo tempal) se resignifica esta idea.

A medida que las intenciones van adquiriendo concrecion, del disefio curricular al
prograna de ensefianza (y los relatos de los entrevistados) se van abriendo

resquicios de la racionalidad técniceaggosdel enfoque de entrenamiento

Si bienpodria interpretarse que existen dos enfoques de simulaciones en esta
formacién,puedo decir que prienel enfoque reflexivo. Coexiste un enfoque, el de
reflexion, con rasgos que no le son propios, sin embargo, quiero destacar que
justamente dichos rasgos no se configuran como enfoque en tanto no se llegan a

consolidar todos los componentes que lo cansn.
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3.5.3. Sobre continuidades y discontinuidadeal interior de las entrevistas y el registro

fotogréfico

¢, Qué encontré en las entrevisgtagérminos de continuidad&Sestacoa

continuacioraspectos resaltados por los propios entrevistados:

1 Una altavaloracion a un DC que posibilita integrar la teoria con la practica.
Todos los entrevistados sefialan el gran aporte del disefio cureicuéminos de
integracion entre teoria y préctica.

1 Una alta valoracién a un DC que se organiza a partir de intervamones
profesionales y articula distintos dispositivosle formacién en un Taller
denominado de construccion del rol profesional

1 Una alta valorizacion de la simulaciorcomoinstancia formativa. Se valora
ampliamente desde todos los act@esevistados la simulacion como una
alternativa de ensefianza primordial en la formacion de agentes de calle.

1 Una alta valoracion de los espacios construidos para el desarrollo de las
simulaciones.

fTUn sentido de | a simulacida como posi bi
experimeracion sin los riesgos del afuera para desarrollar la construccién del rol
profesional.

1 La centralidad de un tipo de simulacion: la escénicaLa simulacion virtual
aparece en segundo plamspecto de la simulacion escénica.

1 Un valor a la observacion en lasimulaciones.Se identifica un gran énfasis en

el papel de la observacién como medio para el andlisis de las practicas.
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1 Una alta valorizacion a la simulacién com@spacio privilegiado para la
transmision de saberes relevante$Se destaca a la simulacidomeo una
posibilidad de transmision de diversos saberes, y de integracién de los mismos.
I ncluso saberes que son considerados s
Por otra parte, en estos mismos entrevigagovisibilizan algunas tensionges
discontinuidades. Coexistealgunos rasgogue remiten a tradiciones histérigaspiss del
enfoque de entrenamiento de las simulaciones (y de las tradiciones de la instruccion policial) y

un conjunto componentes que dan cuenta del enfoque reflexivo:

1 Si bien est4 expresada la imt&n de descentrarse de la busqueda del error en las
simulacionego en todo casanalizar pogue se hizo lo que se hizedmbiénos
relatosdan cuentae que no resulta seha en tanto esta muy arraigada la

concepcidrdel error como una cuestion a@gir inmediatamente.

fLa b¥%squeda pdnsadags/red h ;¢ix¢ 0 sfdo aparece en

de aprendiz imitador (imitador del instructor que es quien muestra el deber ser)

1 Aparecen propoésitos centralmente de reflexion, pero ain hay resalgcios
Aentrenami ent auerealizaa algunop deios formadares sobre los

propésitos dejercitacionde las simulacionegsibiliza esto

1 Coexisten practicas de tipo convergente y divergente.

Asimismo, @ el momento de retroalimentacion, idBob algunos aspectos que
aun no estan del todo fortalecigdasunque no resultan contradictorios con el enfoque de

reflexién de las simulaciones
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1 Las intewenciones retroalimentadoras pueden fortalecerse en relaci@bhaatar
intensamenteel marco metal (0 mapa mental) que llevaaatuarde una manera

y quecorlleva a tomar las decisiones que se tomaron.

1 Las intervenciones retraolimentadopagden favorerse en relacion con

profundizar la reflexion sobre el sistema aecion,es deciraquella reflexiones

que implican una consideracion mas profunda sobre las estructuras repetitivas que

guian el accionar durante situaciones similares.

1 Las intervencionepueden fortalecerssbordandoun tipo de reflexiébn que no sea

solo retrospectiva, sino tambiéroppectivags deciraquella que ocurre antes de

la accidén en pos de formar hipoétesis de trabajo.

1 Las intervenciones puedeonnsolidarse a partir denintercambio guiado de corte
dialdgico.
Ademas, es necesario consolidatervenciones qaifavorezcan laonstruccion de
narraciones como medio para la reflexiBalta potenciar el momento post activo.

Si bienen los relatos de los entrevistados se plantea el lugar relevante que
adquiere el espacio de la simulacion y la simulacion en si misma, cabe fegrallarenos dos
interrogantes. Por un lado, el espacio de la simulacion adquiere gran relevancia mas alla de las
simulaciones, el espacio donde se simula es el espacio también para hacer las exposiciones, las
demostraciones y las practicas guiadas. Esdeci es el espaci o por excel
gue se distingue claramente del espacio del Rakances, cabe preguntarse cual es el tipo de
relacion entre el entorno y el dispositivo de la simulgadnanto prece haber un

sobredimension del eso por sobre el dispositivo.
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Por otro lado, parece deslizarse un sentido implicito del complejo urbano policial,
casi paradojal respecto de su funcion que es el acercamiento a las situaciones profesionales
reales. En los escenariosen losque sesithugaf , banco, mercado, HApasi|l
calle en si misma) no se desarrollan instancias formativas en escenarios reales. Las practicas
profesionales supervisadas en escenarios real
ellas, es dcir, no en la calle, el banco, el mercado, el barEstas no se desarrollan en ninguna
dependencia que no sea la comisaria. Por eso cabe preguntarse si las simulaciones y el gran
desarrollo edilicio del complejo urbano de entrenamientoipbonunfir ef ugi o0 de | os

escenarios reales donde se desarrollan las practicas profesionales.

El registro fotografico, por su parte, es coherente con los relatos de las
entrevistas sobre el valor del espacio de la simulacion y la busqueda de verosimilitud.
Especalmente el registro fotografico posibilita advertir la relevancia de la observacion en las
simulaciones. Por las dimensiones del complejo urbano de entrenamiento policial, se advierte el

status que tiene en relacion a otros espacios de la escuela.

Sobre efoques sus componentesegtilos de las simulaciones

Como expresé en el marco teorico, en los enfoques se identifican aspectos,
componentes que los constituyen, estos componentes adquieren una configarticidar que
supone unarelaciénentreelless a parti cul ar Aal qui miao entre
de una mirada holistica que intenté darle al andlisis de la informBcdria decir a esta altura
gue hay aspectos y componentes de los enfoquesnagesta indagacion adquieren mayor
jeraquia respecto de otros. El propdsito de las simulaciones, las intenciones a las querresponde
las simulacionesonun aspecto central en la configuracion del enfoque, asi como las relaciones

entre teoria y practica desde las que se sostiene la simufatiés componentes pueden no
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estar del todo consolidados y parecerian no poner en cuestion el enfoque, por ej. el uso de las

narraciones.

Otra cuestion que no consideré prawsate como uno des commnentes o
aspectos del enfoquie las simulacionesel marco de las relaciones entre teoria y practica de
la formacion en las que se enmarcan las simulaciones. El trabajo realizado permite incluir este
componente dentro de la caracterizacion de los enfoques y jerarquizarlo en el conjunto de los
componentsg, en tanto, los enfoques se enmarcan en unas relaciones entre teoria y practica (del
DC, de los programas de ensefianza, de la secuencia de ensefianza) y las interacciones entre

estas instancias es altamente configuradora del enfoque.

Por otra partese pantean tensionemtre ladradiciones histéricas de formacion
de la policia y de la escuela de agentes con un nuevo sentido de la formacion policial y un nuevo
proyecto educativo para la escyetfaun momento epocal en el qleeformacién de la policia

esta en proceso de reformulacion.

En este punto resulta de valor abordar brevemente algpoogs déa pedagoga
ArgentinaEstela Cols (2011 o b r e e | egtilosnds énseflaczbla aufioraen su tesis
de doctorado conceptualiabestilo de engganza como una impronta o sello propio que se
construye dentro de la trama de significados compartidos que ofrecen los enfoques de ensefianza.
La autora expresa ga@alizar los estilos de ensefza es hacer frente tanto adasiones como
a las concepcitesdocentesAsi en la tesis expresa que la idea de estilo podria dar cuenta mas
cabalmente de los rasgos singusarasgos idesancraticos de un autor, obra o una formacion

gue la categoria de enfoque o0 modelo de ensefianza.
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¢Por qué traigo la idea dstilo de ensefianza en este momento? Me interesa
poner en juego la categoria estilo para pensar en el estilo/ los estilos de las simulaciones en la
formacion de profesionales. Esta podria ser una categoria fértil para abordar las particulares
continuidadey discontinuidades sefialadgs.o gque no fencaj akdisefimt r e
curricular ylos programas de ensefanza puede visualizarse a partir de las relaciones entre los
enfoques y los estilos de las simulaciéhe&si surgen algunas preguntéess tensiones y
discontinuidades expresadas, ¢,dan cuenta del estilo de las simulaciones en las formaciones de
profesionales a diferencia de otras formaciones (por €j. en otros niveles educativos?), ¢dan
cuenta del estilo de las simulaciones en las formaside policias? ¢ Es algo propio del estilo de

las simulaciones en la formacién de agentes de calle de la PFA?
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CAPITULO 4: CONCLUSIONES

En este capitulo preseni@s conclusiones de esta investigacy@xpresdas

limitaciones del estudiglos logros alcanzadas

4.1 Reconstruccion del objeto de conocimiento

En este apartadqadanteoun recorrido por los objetivos, preguntas y supuestos de
investigaciénEsterecorrido no conlleva un procedimiento deductivo ni inductivo, pues no
aspiroal desarrobb de afirmaciones generales sobre el objeto de conocimiento, ni al enunciado
de premisas verdaderas. Supone un proceso de argumentacion mediado por las opciones tedricas
y metodoldgicas asumidas en la investigacion; por la confrontacion y discusion gaodieici
estado del artg el marco tedricaobre las dos grandes lineas tedricas que atraviesan la tesis; por
los datos obtenidos durante el trabajo de campo a partir de la interaccléa dooumentos
curricularegdDC y programas de ensefianda)a formacién ddos agentes de calle g4 actores
entrevistadosasi como el registro fotograficg, fundamentalmente, aei posicién sobre las
limitaciones y aportes de este estudio.

Un puntoposiblepara comenzar a desandar el proceso de comprension final de
objeto de conocimiento radica en afirmar que la opcion metodoldgica del estudio de caso fue
pertinente para las aspiracemde este trabaj8i el analisis del DC hubiese sido la Unica opcion

metodoldgica asumida, sélo habria realizado una minuciosaeoacion del sentido de la
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simulacién dentro del DG/ (los programas de ensefianza), de las relaciones entre teoria y
practica que presupotes representaciones sobrddamacion sin embargel analisishubiera
resultado escaso respecto de la formaladie las intenciones y no desde la palabra de los
actores que elaboraron ese disefio y llevan adelante la formacion.
Por lo expuesto hasta ageftiendoque la combinacion propuesta entre el
abordaje deturriculumcomo marco déas relaciones entre téatry pr&ticaen la formacion, y
delas simulacionesasi comeel instrumento de la entrevista favoreciemsicomprension déos
enfoque de las simulaciones en la formacion profesioaglartirdel caso de la formacion de
agentes de call®esarrollé efegistro fotograficdhabiendoyainiciadoparte del trabajo de
campoy resulté ser de aporte para la comprensién del objeto de investigacion.
Considero quéa apelacion al registro fotograficesulta originglen tanto en las
investigacionegncontradasobre simulaciones en la formacion profesiatietho registro solo
se aborda como ilusicién de la palabra escritda oralidady no es considerado cort¥écnica
de recoleccion de informacidasi lo muestratos trabajos de tesis @rra Ros, 2013 Latuye,
2015.
Las interpelaciones iniciales que motorizaron el trabajo fueron:
- ¢en el marco de qué relaciones entre teoria y practicamieulumse plantean las
simulaciones?
- ¢qué enfoquede las simulacionese encuentraen la formacién profesiongl?
¢predominaalgun enfoque sobre otro?
- ¢predominaalgun tipo de simulacion sobre otra?
Intentérespondeestagreguntas través de la investigacidil objetivo general

guemeformulé implicaba analizar loenfoque de las simulacionesn la formaciérprofesonal
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de los agentes de cabe el periodo 20:2015.Por otro ladome propuse comobjetivos
especificoglescribir y analizar lo que el disefio curricular y los programas de ensefianza
expresan sobre lamulaciones, asi como los relatos dedderes que elaboraron @lirriculum
(posteriormente se incluy6 el registro fotogréfidays objetivos fueron abordade intensamente
a lo largo del trabajo.

Entiendo que ®a investigacidrolaboraenla comprension déas simulaciones
en la formacion prafsional,asi como en la comprensidelos enfoques dis smulaciones|as
continuidades, discontinuidadésstensiones gontradiccones que ueron descriptos en el
punto 3.6.

Por un ladppuse en evidencigueel DC supone unas relaciones entre iegr
practicasin subsidiaridad, de relacién reciprpeBDC muestra la intencion de organizarse a
través de intervenciones profesionalesjue me permitié visualizaal valor de las relaciones
entre saberes tedricos y saberes profesionales articeladws intervencion profesional
prevalente, dandole un lugar particular a las simulasi@ia embargo, al tramarse las
simulaciones con distintos dispositivos, se resignifican nuevamente las relaciones entre teoria y
practica alrededor de ellos. Ejempleello es queen el disefio de los programas de ensefianza
analizadosla simulacién, si bien amode los dispositivos centrales, se trama con otros
dispositivos, tales como la exposicion, la demostracién y la practica guiada. El orden que
adquierda simulacion en la secuencia de ensefi@wzanportante para pensar las relaciones
entre teoria y practica em marcanasamplio. Primero se explica, luego se demuestra, luego se
plantean practicas guiadas y luego se sin&itaembargo, en las simulacionasdea de
desarrollar la practica y luego reflexionarla sistematicamente da cuenta de una racionalidad

practica.
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Adverti que anedida que las intenciones, las hipétesisre la formacion van adquiriendo
concreciongesdecir,del disefio cuicular al progama de ensefianza y particularmente en los
relatos de los entrevistadsasvisibilizan rasgoslel enfoque dentrenamienten las
simulacionesi bien se privilegil enfoque de las simulaciones para la reflexdecir prima
la concepcion dpracticumreflexivo, en tanto la practica simulada busca favorqaerlos
estudiantese planteeproblemas de la profesignque puedamactuar en las zonas
indeterminadas de la préactica.

También le sefialadon riesgo a atender respecto de propuesti&uolar basada
en intervencioneprofesionalesel saber tedrico puede tornarsebsidiario respecto del saber
practicq perdiendo la légica de construccida las disciplinaal servicio de la intervencion

profesional que se esta ensefiando

Desde los actoremdveti un gran valor a la simulacion escénipat sobrda
simulacién virtual, en cantidad de experiencias a ofrecer a los alubosaostipos de
simulacionesegun los entrevistados respondeda@amfoque diferentes, en tanto relacionan a la
simulaciénvirtual con propdsitos dentrenamiento y laimulacionescénicaon propdsitos de

reflexion (aun con las tensiones es glat)

Ademés, al caracterizata simulaciénsi bienprima la idea de dispiisro de
formacion,también se evidenciaron expi@sesmascercams a laidea de método de ensefianza.

Se le asigna a la simulacion las caracteristicamadsscenario verosimil, que
posibilita probar, intentasin los riesgoslel afuera en pos de la construccion del rol profesional
En este sentidpercibo quese le otorgaina gran valorizacion a la simulacion (sea escénica o
virtual) en tanto posi bi |l iyleaexpresiondeuans mi s i

conocimiento que no esta escrito en ningun ldkto es coincideatcon lo expresado por
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Frederic(2013)en tanto en las dos ultimas dos décadas entre los policias se produjo una

reval oraci-n de su fAsaber hacero, |l as figuras
hacen. De ahi que las intervenciones profesionales y las simulastonkesposibilidad de poner

en juego dicho sabeh su vez los aportes d2a Silva Lorenz, M. (2014gstan en sintonia pues

las simulaciones contribuiriaon una busqueda de las formaciones policiales mas recientes en

saldar el hiato existente entre larf@cion en las escuelas y las précticas laborales.

Dentro de losspectos que se distinguen ensiasulacions para la reflexiorse
evidencidel granpotertial que tienda observacionEsto se visualizalaramente erab
entrevistas y en el registro fop@fico. Pude distinguiun gran desarrollo de los focos de la
observacioren las simulacione&sto es coincidente con los aportes de Anijovich y otras (2009)
desde la formacién de docentes respdetoalor de las observaciones las practicas simulasla
para la construccién de una mirada compleja sobre la profesion.

Identifiqué tambiéralgunos contenidos de la reflexion que en términos genéricos
se pueden relacionar con lo planteado por Giovannini (2015) sobre el uso de la simulacion en la
formacion doente de profesionalelsos alumna parecen reflexionar centradme sobre
diversagdecisiones de practica profesional, sobre las consecuencias del accionar, sobre
alternativas a lo realizadosobre las emociones identificadas.

Por otro lado, letipo de eflexion que prevalece es teflexion sobre la accigta
cualprima sobre la reflexion sobet sistema de la accioA.su vez la reflexion que expresan
los entrevistadosn sutotalidad es una reflexion sobre la accidon de tipo retrospectiva.
Giovannini(2015) encuentra resultados similares en su sefie la formacion docente de

profesionales
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De loscomponentedel enfoque de la simulaci@ueanalicéson posibles de
profundizarsela modalidad de la retroalimentacigel trabajo con las narrativasflexivas(del
momento post activoRespecto del primer aspecto a profundizangarexen tensiones
expresadas entre la identificacion del error y el trabajo soliEstél parece ser sikar a otros
campos profesionalewles comeel caso de la forma@n de profesionales de la saldonde
tanto Latugaye (2015) como Dieckmann (20@®)resan las dificultades para que la
retroalimentacion no se centre en el error.

También respecto de la modalidad de retroalimentapénrecen tensionssbre
comoestaltlecer un marcae didlogoen relacion a la condicién de construccion de disciplina en
una organizacion como la polici@n relacién con estme preguntesi esta Ultima tensiose
acrecienta en @lampo de la formacién policial o encontraria resultaifoBaresen otras
profesionesPoner el foco en otras investigaciones sobre la simulacién en relacién a las
condiciones dialdgicas de las retroalimentaciones resultaria de valor.

En referencia a la profundizacion delbajo con las narrativas reflexivas
poderiores a las simulacion€ovannini (2015) encuentra resultados similares en sustasie
la formacion docente de profesional8sbien en la investigacion que realizé se realiza un
abordaje mas sisteméatico sobre las narrativas post simulacatgra expresgue las
narrativas pueden adquirir mayor profundidad planteando la necesidad de la intervencién
docente en este sentido.

Por otra partelenalisis muestra que la infraestructura, los espacios destinados
para la simulacignasi como losecuisos son de suma importanp@ra los actores que proponen
y llevan adelante la formacidkn esta investigaciomuestro comel espacio del complejo

urbano policial destinado a las simulaciones adquiere gran relevancia, utilizaacosada la
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instruccid (incluyendo tras aternativas de ensefianza como las exposicionespydascas
guiada$. El espacio de las simulaciones resulta omniptesamtoda I@ropuesta de ensefanza
El espacio esta sobre el dispositivo formativo de las simulaciones, sleesgacio pero no
necesariamente para simular, se usa el espacio pero no necesariamente con un enfoque reflexivo
consolidado de la simulaci6Bstas conclusiones son acordes a lo desarrollado por Latugaye
(2015) en el campo de la formacion de enfermgr@eckmann (2009) en la formacion de
médicos los autores expresan que se sobredimensionan los aspectos referidos al espacio y a los
instrumentos de las simulaciones (los simuladaes)etrimento dehomento detlebriefing

Los entrevistados planteaanos contrapuntos entre la historia de la formacion
(de su formacién como instructores, de como se f@ad ungreviamenteomo policid con
lo que se busca en la formacion de agese@rminos reflexivgsy tal esta es la tension mas
importante Las tradiciones histéricas de formacida la policia y déa escuela de agentes
particular se ponen en tension can nuevo sentido de la formacion poligraln nuevo
proyecto educativo para la escuelastamente por tomar como caso a la formaciGoigiolas
tradiciones arraigadas, las cuestiones de disciplina y jerarquia se paessi@mcon el enfoque
de la reflexion de ERsimdaciones, an cuando la reflexién ama busqueda explicitelos
actores institucionalesEs decir, las simulaciosese dan en un contexto sohistérico que
posibilita emergeciertas tensiones que no hubierarogdsibles en otro contexto, las mismas
resultandeseables por que presentan la ruptura con formas historicas arraigadas.

A partir de la investigacion realda puedo identificar otro componente o aspecto
de los enfoque de las simulaciones: el marco de las relaciones entre teoria y practica de la
formacion en las que se enmarcan las simulaciones. El trabajo realizado permite incluir este

componente y jerguizarlo en el conjunto de los componentes, en tanto, los enfoques se
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enmarcan en unas relaciones entre teoria y practica (del DC, de los programas de ensefianza, de
la secuencia de ensefianza) y las interaccione entre estas instancias es altamenéglcanfigur

del enfoque. Esto lleva a plantear dnag aspectos y componentes de los enfoques que
adquieremayorjerarquia respecto de otr@lemas del recientemente sefalabprapdsito de

las simulaciones, las intenciones a las que responde es un agpéeben la configuracion del

enfoque, asi como las relaciones entre teoria y practica desde las que se sostiene la simulacion

A partir de lo expuesto hasta aqui, considero que la simulacion en la
formacionindagadguede responder tanto al enfoqueerdaflo como al enfoque de
entrenamiento. En el caso abordado el enfoque que prieheeflexivo, aunque como se ha

expresado se identifican rasgos del de entrenamiento (no llegando a configurarse coma enfoque)

4.2 Limitaciones del estudio y logros alcazados

Quierodestacar que bien estiméque realizar ofervaciones dsimulaciones
seria importantpararecabar informacion sobe | a s i rawlca consideragud e n
estudio se centraba en los downtos curriculares y los relats los actore sobre dicha
elaboracion curriculay queno resultaba nodal esta opcion metodolddieaopcion por no
incluir observaiones ddas simulaciones;omo técnica de recoleccion de informaaédrcierto
gue limita las conclusiones a las concepcionessleblcumentos curriculares, lagenciones de
los actores que lo elaborargnios relatos sobre como lo llevan adelamtgetiendocudl es el
enfoque de las simulaciones en el desarrollo curricedadlecirgl sentido que adquieren las
simulaciones en la @cticareal Para una tesis de doctoradonsiderarigeguir en esta linea
metodold@ica, es decirincorporando observacioneagpliando también a otras profesiones la

indagaciémporrealizar



188

Por otra partesi bienadvertique la eleccidén de la formacidle agentes de calle
podria resultar discutible a la luz de ser una formacion acotada en el tiempo, en relacion a otras
formaciones mas extensas que indiscutiblemente se denominarian profesiones (por ej. la
formadon de enfermerogrofesionaley de médios), entiendogue ese cuestionamiento
responderia a una vision acotada de la profeSidnembargogonsidero quéas implicancias
sociales de esta formacion, el ser poco estudiadgramtiesarrolb de las simulaciones que en
el %l ti mo toneompeon fileax pfl camesitaltaisu estudp.o |l i ci al

Podria decirentoncesguelos logros alcanzados son los siguientes:

1 Avancéen la comprension dedaosibles relaciones entre teoria y praaioa
enmarcan #s simulaciones en la formacion profesipea particular en la
formacion de agentes de calle.

1 DesarrolE conocimiento sobre los aspectoasmelevantes que configuran los
enfoque de las simulacionesdentifiquédistintos componentete los enfoques
de las simulacionegue enriquecesu compresion.

1 Avancéenlas comprensiones que tienen para los actigda formacionas
simulacioney lasdiscontinuidades tensiones que se evidenciemlos relatos

de los entrevistados.

4.3. Consideraciones finales
Unir las lineas de investigacion soladormacion de profesionales, en particular
sobre las relaciones entre teoria y practica en la formacion profg$mmadizando en el disefio
curricular y los programas de ensefaryzi@s investigaciones sobre las simulaciones en distintas

profesionesha constituido uno de los desafios mas complejos de este trabajo.dgutesn
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particularmente interrogantpsospectios sobrdasi c ont i nui dades egtreths scont
propuestas curriculares, que los actores entrevistados exprgsknpuesa en accién

Para cerrapuedo enunciar una serie de advertengipartir dealgunos de los
interrogantes que guiaron el trabajo de campo, las respuestsuidas como producto de la
informacion recogidg del proceso interpretativo a través del enaedrico de referencia.

En primer término, las advertenciaseridas al abordajge lassimulaciones en la
formacion deprofesionales y su valor en términosutiasrelaciones entre teoria y practita
ideadeque las simulaciones contribuyan a cedaes deeciprocidadentre ambasa una
relacion dialécticguepuede tensarse particularmente a las posibles revisitaciones que pueden
implicar las simulaciones desde la racionalidad técnica

En segundo término, advertencias respecto de la complejiggiehplica llevar
adelante simulaciones de corte reflexign tanto sostener simulaciones desde el marco de la
reflexion conjuga una serie de componentes (enunciados en este trabajo en ridacion a
aspectos gomponentes del enfoque) que resultan fieildiostenimiento a la luz de las
construcciones historicas sobre la formacion profesional y sobre la formacion de policias en

particular



190

REFERENCIAS BIBLIOGRA FICAS

Abate, S. M.; Orellano, M2015) Notas sobre eturriculumuniversitario, pactica
profesionales y saberdsn uso RevIrayectorias univesitarias 1 (1), 3-11.

Albritton, S. (2008). A simulation experience in an online learning environment that meetsgood
teaching practice and a low threshold apllicatidnternational Journal of Exdational

Leadership Preparation,(3). Disponible enhttp://cnx.org/content/m17156/1.2/

Allen, Dwight W. y Eve, A. W. (1968Microteaching. Theory into Practicé (5), 181-185.

Alliaud, A. (2011).Ensefiaza. Transformacion y Formacidan Revista del Be, Buenos Aires:
Instituto de Ciencias de la Educacion, Facultad de Filosofia y Letras, Unacedsd
Buenos Aires30, 47-60.

(octubre,2014).EI Campo de la Practica como instancia privilegiada para la
transmision del oficio de ensefidornadas sobre el Campo de la Practica Profesional
Docente Instituto Nacional de Formacion Docente (INFoD). Direccion Nacional de
formacion e investigacion.

Alliaud, A. y Guevaral. (abril, 2014).La formacion de los que ensefian: hacia la transmagon
los saberes de ofici¥/1ll Congreso Iberoamericano de Docencia Universitaria y de Nivel
Superior, Faultad de Humanidades y Arté$NR.

Alonso, J.(2015).Dispositivos de formacion en las practicas priofesles.Ciudad Autbnoma de
Buenos AiresMinisterio de seguridad de la Naa Argentina.

Amaya Afanador, A. (20105imulacion clinica: aproximacion pedagoégica de la simulacion

clinica Revista Universidad Médica de Bogosd (2), 204-211.


http://cnx.org/content/m17156/1.2/
https://www.dropbox.com/s/krnkex9rm6fbmv5/El%20Campo%20de%20la%20Práctica%20-%20A.%20Alliaud.pdf?dl=0
https://www.dropbox.com/s/krnkex9rm6fbmv5/El%20Campo%20de%20la%20Práctica%20-%20A.%20Alliaud.pdf?dl=0
http://portales.educacion.gov.ar/infd/noticias/jornadas-sobre-el-campo-de-la-practica-profesional-docente/
http://portales.educacion.gov.ar/infd/noticias/jornadas-sobre-el-campo-de-la-practica-profesional-docente/

191

(2012). Simulacién clinica y aprendizaje emocioRavistaColombiana de
Psiquiatria 41(1),44S 51S

Amobi, F. A. (2005 Pr eser vi ce teacherso6 reflectivity
teaching actions ia microteaching experiencieacher Edudzon Quarterly 32 (115),
115128.

Angulo Rasco, J. F. (1999Entrenamiento y «coaching»: los peligros de una via revitalizada. En
Pérez Gomez, Barquin, Angulo (edBBgsarrollo Profesional del docente. Politica,
investigacion y practicaMadrid: Akal Pp. 553598.

Anijovich, R.(2007) Andlisis de un dispositivo de formacion pedagdgica de docentes
universitarios en servicigTesis de maestrjgBuenos AiresUBA.

Anijovich, R. y Cappelletti, Gcoords.) (2014)Las practicas como eje de la formacidcdnte
Buenos Aires: Eudeba.

Anijovich, R., Gappelletti, G.Mora, S., OrniqueM. (octubre,2009).La contribucion de las

autobiografias en la formacion docentes. Trabajo presentado en | Congreso Internacional de

Pedagogia Universitaria. UBA. Buenosés.

Anijovich, R., Cappelletti G., Mora S., y Sabelli, M.(2008. La formacion de docentes
reflexivos.Revista Academidrevista sobre ensefianza del Derecho de Buenos Aires
(9), 235249.

(2009).Transitar la formacién pedagoégicBuena Aires: Paidos.

Anijovich, R. y Gonzalez, C. (2011valuar para aprender: conceptos e instrumenBignos
Aires:Aique.

Argyris, C., y Schon, D(1974) Theory in practice: Increasing professional effectiven8ss

FranciscoJossey Bass.



192

Augustowgy, G (2003). Las paredes del aula. Un estudio del espacio dispuesto por docentes y
alumnos/as en la escuela primaAde, Individuo y Sociedath, 39 59.

(2007). El registro fotografico da investigacién educativa. E8verdlick, 1. et. b,
La investigacion educativa. Una herramienta de conocimiento gaéra Argentina:
Noveduc, pp. 14176.

Barthes R. (1971 ritica y VerdadBuenos AiresEd. Siglo XX1L

Bernstein, B(1985).Clasificacién y enmareadn del conocimiento educativBevista
Colombiana de Educacion5, 4775.

(1988).Clases, cédigos y contrdiladrid: Akal.

Blanco, N (1999). Aprender a ser profesor/a. El papel del practicum en la formacion inicial. En
Angulo Rasco, J. F. et &besarrollo profesional del dente: politica, investigacion y
practica Ediciones. Barcelona: AKALPp.379-398.

Billett, S. (2001)Learning through work: workplace affordances and individual engagement
Journal of workplace learnind.3 (5),209-214

Bourdiey P. (1991)EIl sentidopractica. Madrid Taurus.

Bradley, P(2006).The history of simulation in medical education and possible future directions.
Med. Educ.40 (3),254-62.

Bould, MD., Naik, VN., HamstraSJ.(2011).New directions in medical educatioglated to
anesthesialgy and perioperative medicin@an Anesth59, (2), 136-150.

Bruner, J(1997) La educacion, puerta de laltura. EspafaVisor.

Burbules, N. (1999)l diadlogo en la ensefianza. Teoria y practiBa.As: Amorrortu.



193

Camilloni, A. W. de(2006).EIl sabersobre el trabajo en el curricwh escolarAnales de la

educacion comuriLa Plata:Direccion Generalle Cultura yEducacion de la Prov. De Bs.
As. 2, (3).

(2010).a formacion de profesionales universitari@svista Electrénica de la
Universidad Nacional de La Matanz@2, @2).

(2013). La inclusion de la educacion exponencial en el curriculo universitario
Menéndez, G. y otrosntegracién docencia y extension. Otra forma de ensefar y de
aprender Santa FeUniversidad Naciornalel Litoral.

(2013). De la especializacion divisiva a la especializacion conectiva en el
curriculo universitario. Probleméticas académicas y organizaiaaStubrin, A.; Diaz,

N. (Comp).Tensiones entre Disciplinas y Competencias €ueliculum Universitario

Santa Fe: Ediciones UNL. pp.994

(2014).Las Didacticas de las profesiones y la Didactica General. Las complejas

relaciones de lo especifico y lo geneEad: Civarolo, M, Lizarriturri SDidactica general
y didactcas espedicas: la complejidad de suglaciones en el nivel superidra ed. Villa

Maria: Universidad Nacional de Villa Maria.

Campillo, M., Séez, J. y Del Cerro, F. (2012). El estudio de la practica y la formacién de los

profesionales: un reto a lasiversidadesRED-DUSC, Docencia Universitaria en la

Sociedad del Conocimientdimen 6.Disponibleen http://www.um.es/ead/reddusc/6

Cappelletti, G.; Ornique, MSabelli, M J,; Sigal, C. febrero,2010) Las Practicas simuladas en

la formacion de docentesrabajo Presentado en Il Congreso Internacional sobre

Profesorado Principnte e Insercion en la Docencia


http://www.um.es/ead/reddusc/6

194

Cappelletti, G(2002).¢De qué se habla cuando se hablawteiculumen los documentos
oficiales? El campo delurriculumen la Argentina. El discurso de las agencias
recontextualizadoras del estado en la construccion de la teociardellum 19961998.
(Tesis de maestriaBuenos AiresFacultad de Filosofia y Letras. Universidad de Buenos
Aires

Caporossi, A(2009).Las narrativas como dispositivo para la construccion del conocimiento
profesional de kapracticas docenteEn Sanjurjo, L. Coord. (2009).0s dispositivos para
la formacion en las practicas profesional&osario: Homo Sapisn

Carr, W.(1996).Una teoria para la educacién: hacia una investigacion educativaariti
Madrid: Morata.

Cifali, M. (2005).Enfoque clinico, formacion y escritura.:Hraquay, L. et.alLaformacion
profesional Estrategias y competenciddéxico: Fond de Cultura Econdmica.

Conrad, C. (1979)l'he Undergraduat€urriculum Colorado:Westview Press

Contreras Domingo, §1987) De estudiante a profesor. Socializacién y aprendizaje en las
practicas de ensefianRevista de EducaciéMadrid/MEC, 2822037 231

Corvetto, M. et. al(2013). Simulacién en educacion médica: simapsis Revista médica de
Chile, 141(1),70-79. Disponible en:

http://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci arttext&pid=5003498872013000100010&Ing=es&tIn

g=es
Cols, E.(2011). Estilos de ensefianzBosario:Homo Sapiens
Cooper J, Gaba DPhilip J, Small S(1995. Anesthesia crisis resource management:|ieal
simulation taining in operating room crise$ Clin Anesth7(8):675 687.
Chaiklin S. Y Lave J(2001).Estudiar las practicas: perspectivas sobre actividad y contexto

EspafiaAmorrortu.


http://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S003498872013000100010&lng=es&tlng=es
http://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S003498872013000100010&lng=es&tlng=es

195

Da Silva Lorenz, M. (2014)Alto o disparo!: representaciones acerca de los desds fuerza en
la Policia Federal Argentind¢sis de MaestrjaBuenos AiresUniversidad Nacional de
San Martin Disponibleen http://bit.ly/1S4r9ui
Davini, M. C. (2000)Carpeta de la asignatutarriculum Licenciatura en EducaciéBuenos
Aires: Unversidad Virtual de Quilmes.
(2008).Métodos de endanza Buenos AiresSantillana.
(2015).La formacioén en la practica docentBuenos AiresPaidds
De Alba, A.(1993). fE | Curriculum wuniversit aGuaalajacthe car a
México: CESUT UNAM.
De la Torre, Saturnino (2004Aprender de los errores. El tratamiento didactico de los errores
como estrategia de innovaciduenos AiresMagisterio del Rio de la Plata
Delorenzi Olga (2014)Los procesos de identidad pesfonal docente y las representaciones
sobre la naturaleza de la ciencia en profesores principiantes en Ciencias Bioldgicas:
configuradcones en las que se constituyéhesis Doctorgl Buenos Aires.UNLA-
UNTREF UNSAM.
Dewey, J(193). ¢ Como pensamogarcelonaPaidos.
(198926mo pensamos. Cognicion y desarrollo humd@arcelonaPaidoés.
Diaz Barriga, F(2006).Ensefianza situada: Vinculo entre la escuela y la Wico: McGraw
Hill .
Dieckmann, Ped.(200%). Using Simulations for Ediation, Training, and ResearcAlemania:
Pabst Science Publishers.
(200%). Simulation 8 more thaffechnobgy. The SimulationSetting

[web]. Laerdaltraining.combisponible en:



196

http://lwww.laerdaltraining.com/sun/enable/PDF/dieckman_article.pdf

Dieckmann P, Striker E, Rall M (200@lethods for formative evaluations of debriefing as a tool
for feedback and improvemer8imul Healthcarel, 190.

Dieckmann P, MohFriis S, Lippert A, Ostergaard [2009)The art and science of debriefing in
simulation: Ideal and practicMedTeach31:e28794.

Domingo, A.(2008).La practica reflexiva en la formacion inicial de maesftas. Evaluacion de
un modelo Tesis dotoral). EspafiaUniverisitat Internacional de Cataluny@isponible
en:

http://www.tesisenred.net/bitstream/handle/10803/9346/Tesis_Angels_Domingo.pdf?seque

nce=1
(2013).Practica reflexiva para docentes. De la reflexion ocasional a la reflexion

metodologicaSaarbriicken (Alemania): Publicia.

Domuracki KJ, Moule CJ, Owen H, Kostandoff G, Plummer(2009. Learning on a simulator
does transfer to iclical practice Resuscitation80, 346 9.

Donnelly, R., y Fitzmaurice, M. (2011 Towar ds pr ovd practicenve r ef | ect
mi cr ot ekEndnmavatignsin Education and Teaadilnternational, 48335 346.

Doyle, W. (1998).Trabajo acadérngo. Didactica Il N° 2. Aportes teérico8uenos Aires:
Universidad de Buenos Aires, Filosofia y Letras.

Durén Ospina, P., et g2013). Simulacién clinica. Herramientas innovadoras para la educacion
en salud. Pereira: Fundacion Universitaria del Area Andina.

DuraRos M J. (2013) La simulacion clinica como metodologia de aprendizaje y adquisieion d
competencias en enferme(il@sis doctoral). MadridJniversdad Complutense de

Madrid. Disponible enhttp://eprints.ucm.es/22989/


http://www.laerdaltraining.com/sun/enable/PDF/dieckman_article.pdf
http://www.tesisenred.net/bitstream/handle/10803/9346/Tesis_Angels_Domingo.pdf?sequence=1
http://www.tesisenred.net/bitstream/handle/10803/9346/Tesis_Angels_Domingo.pdf?sequence=1

197

Eisner, E (1998).El ojo ilustradh: Indagacion cualitativa y mejora de la practica educativa
Buenos Aires: Paidos.

Elias, N. (1999).Compromiso y distanciamientBarcelona: Peninsula.

Engestrom, Y., Sannino, A. (201@tudies of expansive learning: Foundation, findings and

future chdlenges EducationalResearciReview5, 1-24.

Escobar Triana, J. (2006). Reflexiones bioéticas acerca de la ensefianza de la medicina en

simuladores electronicoRevista Colombiana de Bioétida(l), 63-87.

Everly, G. S. y Mitchell, J. T. (1999Fritical Incidents Stress Management: a new era and
Standard of care in crisis interventiollicott City: Chevron.

Evertson, C. y Green, (IL1989): La observacion como irgkcion y métodoEn: Wittrock
(comp.):La investigacion de la ensefianza Il. Métodos taios y de observacion,
Espafia: Paidos.

Fanning RM., Gaba DM (2007) The role of debriefing in simulatiebased learningSimul
Healthc 2 (2),115 25.

Feldman, D(2014). La formacion en la universidad y los cambios de los estudiantes. En: Maria
Civarolo, M. Lizarriturri, M. G. (Comp.Pidactica general y didacticas especificas: la
complejidad de sus relaciones en el nivel supefiared. Villa Maria: Universidad
Nacional de Villa Maria. 8Book.

Fernandez, M. L. (2005).earning through microteachingsson study in teacher preparation

Action in Teacher Educatio26,37i 47.

Fernandez, M. B. y lardelevsky, A. (200B& formacion y capacitacion PolicidEn: Arslanian,
Ledn C.,Un cambio posible, Delito, inseguridad y reforma policial en la Provideia

Buenos AiresBs. As: Ed. Edhasapp. 129-167.



198

Ferry, G (1990) El trayecto de la formaciarMéxico DF Paidos.

Flanagan, B(2008. Debriefing: Theory and Techniqués: Riley RH.Manual ofSimulation in
Health Care Oxford. Pp 155170.

Fraga, JM. (2010).i Debr i ef i ng: P e Digpanitleend e Ref | exi - no.
http://www.simmx.org/simmx-tips/debriefingperiododereflexion

Frederic, S(2009).En torno a la vocacion policial y el uso de la fuerza publica: identidad y
profesionalizacion en la policée la provincia de buenos airés: E. Bohoslavsky, L.
Caimari y C. Schettini (org.).a policia en perspectiva historicArgentina y Brasil (del
siglo XIX a la actualidad)CD-Rom.Buenos Aires.

(2013).La formacion policial en cuestion: impo@cion, valoracion y transmision
de | os s aberEnkraderes. (et.ap editoregpie arinas Bevar: estudios socio
antropolégicos de los quehaceres de policide yas fuerzas de seguridda Plata
Universidad Nacional de La Plata. Bfiad de Periodismo y Comunicacion Social.

Frederi¢ S. (coord.) Galvanj M.; Bover,T. Calandron S. Melotto, M. (2012) Informe sobre el
Curso B8sico de Agentes de | a Escuela de Subo
Convenio de AsistenciécnicaMinisterio de Seguridad de la Naciomiversidad Nacional de
Quilmes.Mimeografiado.
Freire, P(1970).La pedagogia del oprimidd/ontevideo: Tierra Nueva.
GabaD. (2004).Thefuturevision of simulation in healthcarQual. saf. healthcarel 3
(sup.1): 210.
GabaD. (2010).Crisis resource management and teamwork training in anaesthesia. Br J
Anaesth (105, 3-6.

Galindo Lopez, J., & Visbabpirko, L. (2007). Simulacion, herramienta para la educacion



199

médica.Saud Uninoite 23 (1), 17.

Gallart,M. A. (1992).La integracién de métodos y la metodologia cualitativa. Una reflexién
desdda préactica de la investigacionn . Forni, M. Gallart e I. Vasilachis de Gialdino,
Métodos cualitativos Il. La practica de la investigaciBuenos AiresCentroEditor de
América Latina.

GimenoSacristan, J. (1992Jeoria de leEnsefianza y desarrollo del cumiio. Buenos Aires:
Rei.

GimenoSacristan, J1995).EI curriculum: ¢los contenidos de la ensefianza o un anlisis de la
practica7En: Gimeno Sacristan, §.Pérez Gomez, AComprender y transformar la
ensefianzaMadrid: Morata.

Giovanninj M. (2015) Las précticas simuladas en la formacion docente de abodaesis de
Maestria Buenos Aires. Escuela de educacidniversidad de & Andrés.

Gomar Sancho, C& PalésArgullds, J. (2011). ¢ Por qué la simulacién en la docencia de las
ciencias de salud sigue estando infrautilizagd®cacionMédica.14 (2), 10:103.

Gomez PI1(2003).Uso de simuladores y otras ayudas educativas en mediasta de la
Facultad deMedcina de laUniversidadNadonal deColombia 51: pp.227-232.

Guerra A.(2012) Simulacién de vuelo: un poco de histotifispaviacion 2.qrevista en

Internet) Disponible enhttp://www.hispaviacion.es/articulos/adrianl.html

Habermas,.J1984).Conocimiento e interédadrid: Tecnos.

Hébert, C(2015).Knowing and/or experiencing: a critical examination of the reflective models
of John Dewey and Donald Sch@ournal Reflective Pactice 16(3) 36:371.DOI:
10.1080/14623943.2015.10232Bisponible en:

http://dx.doi.org/10.1080/14623943.2015.1023281



http://www.hispaviacion.es/articulos/adrian1.html
http://dx.doi.org/10.1080/14623943.2015.1023281

200

Henkel, M. & Kogan, M. (1999)Changes irturriculumand institutionabtructuresén C.
Gellert, ed.Jnnovation and Adaptation in Higher Educatidingland: Jessica Kingsley

Publ.

|l 6Anson, J., Rodr i g WMarers, reflections and refiadtiens The G.
contribution of microtaching to reflective practicEuropean Journal of Teacher
Education 26 (2) pp. 189 199.

Jackson, R1991).La vida en las aulagviadrid: Morata.

Jeffries P(2007). Simulation in Nursing Education from Conceptualizatidévauation.USA:

National League of Nursing

Jones, K. (295).Simulations.A HandbooKor Teachersand Trainers 32 edLondres Kogan
Page.

Joyce B., Weill M(2002).Modelos de ensefianzaedisa: Barcelona.

(200:

Kazez, R. (2009). Los estudios de casos y el problema de la seleccion de la muestra: aportes del

sistena de matrices de dat@ubjetividad y procesos cognitiv@ienos Aires:
Universidad de Ciencias Empresariale3(1), 7189.

Kuehster, C.R., Hall, C.[¥2010).Simulation learning from mistakes while building
communication and teamork. J. Nurses StaDev. 26,123 127.

http://dx.doi.org/10.1097/NND.ObO13e3181993a95

Lave, J., y Wenger, E. (1998ituated learning. Legitimate peripheral participation
Cambridge: University Pss.
La Londe,M. (2004) Assessment in Pale Recruit Training SimultatiofTesis de maestrija

CanadaRoyal Roads University,


http://dx.doi.org/10.1097/NND.ObO13e3181993a95

201

Latugaye, D(2015). El uso de la simulaci@m la ensefianza de enfermeriasjs deMaestria
en Educacioyn Buenos AiresUniversidad de San Andrés.

Litwin, Edith (1997).Las configuraciones did4cticas en una nueva agenda para la ensefianza
superior.Buenos AiresPaidos.

(2008, Reimpresion 2011l oficio de ensefar. Condiciones y ContexBisenos
Aires: Paidos.

(2006). Curriculumuniversiario. Debates y perspectiv&onferencia desarrollada
en la Facultad de Faauia y Bioquimica de la Universidad de Buenos Aires. Buenos
Aires.

Loughlin C.E., Suina (1997El ambiente de aprendizaje: Disefio y orgacipn Espafia
Morata y Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte Espafiol.

Lopez, R.(2009). Las areas de entrenamiento de intervencion policial en la Escuela de Cadetes

de la Policia Federal. EQuadernos de Seguridad® 11. Publicacién del Consejo 8eguridad

Interior Ministerio del Interior.

(2010) Laséreas de entrenamierde intervencion policial en la Escuela de.
Cadetes de la Policia FedkArgentina Edicion ArgentinaRevistaMERCOPOL
Capacitacion y Cooperacion Policial del MER8WIR. Afio 4. (4).

Lucarelli E.(1994).Teoria y practica como innovacién en docencia, investigacion y
actualizacion pedagdégica. Sert@iadernos de Investigaciomstituto de Ciencias de la
Educacion. Facultad de Filosofia y Letfad.B.A.

Maestre M., Rudolph J(2015).Teorias y estilos de debriefing: el método con buen juicio como

herramienta de evaluacion formativa en saReNistaEsp Cardiol 68 (4; 282 285.


http://www.revespcardiol.org/es/theories-and-styles-of-debriefing/articulo/90398522/
http://www.revespcardiol.org/es/theories-and-styles-of-debriefing/articulo/90398522/

202

Maggio, M.(2006). El uso de simuladores en las practicas de la ensefianza en la univensidad.
http://asesoriapedjogica.ffyb.uba.ar/?q=elscde-simuladoresnlaspr-cticasde-la-
enseanzaenla-universidad

Manovich, L. (2005)EI lenguaje de los nuevos medios de comunicacion. La imagen en la era

digital. Barcelona: Paidos.

Marradi, A., N. Archenti y Piovanl.l. (2010).Metodologia de las ciencias social&ienos

Aires: Cengage.

Maximino, M. G. (1979)MicroensefianzaVadrid: Edelvives,

McEwan, H.y Egan, K.(2005).La narrativa en la ensefianza, el aprendizaje y la investigacion
Buenos Aires: Amorrortu.

McGaghg, S., Barry Issenberg, Emil R Petrusa3 & Ross J Sca{@840. A critical review of
simulationbased medidaducation research: 2003002 Medical Education 44: 50 63.

Meirieu, Ph (2006).Cartas a un joven profesor: por qué ensefiar. Baraelona:Octaedro.

Monjardet, D. (2010)Lo que hace la policia. Sociologia de la fuerza @ablBuenos Aires:
Prometeo.

Morandi, G, y Candreva, A. (1999). El curriculum universitario entre la teoria y la practica. En
Garcia Santa Maria (EdYn curriculum de iencias sociales para el siglo XXdué
contenidos y para quérgentina Diada pp. 249256.

Morandi, G.(1997) La relacién teorigractica en la formacién de profesionales: problemas y
perspectivas. Ponencia presentada en las 2° Jornadas de Actuakra€idontologia.
Faaltadde Odntologia de la UNLP. La Plata.

Merizow J.(1990).How critical reflection triggers transformative learniig.. Merizow J.ed.
Fostering Critical Reflection in Adulthood: A Guide to Transformative and Emancipatory

Learning San Francisco: Joss®ass1-20.


http://asesoriapedagogica.ffyb.uba.ar/?q=el-uso-de-simuladores-en-las-pr-cticas-de-la-ense-anza-en-la-universidad
http://asesoriapedagogica.ffyb.uba.ar/?q=el-uso-de-simuladores-en-las-pr-cticas-de-la-ense-anza-en-la-universidad

203

Molloy, E., BorrellCarrio, F. & Epstein, R. (2013). The impact of emotions in feedback. En:
Boud N.D & Molloy E (Eds) Feedback in Higher and Professional Education:
Understanding It and Doing It Well London and New Y.dRoutledge. 5071.

Nackache, D(2004).AEl aprendizaje en las perspectivas contextuafisis Elichiry, N.
(comp)Aprendizajes escolares. Desarrollos en Psicologia Educaci@&unos Aires:
Manantial

Nadot, S. (2000)Des savoirs a la pratiquen: C. BlanchareLaville et S. Nadot (edsMalaise
dans la formation des enseignants Par i s : L 0 H-231l.mM@&adutcidmal espafiol.

para uso educativiRecuperado dettp://laasociacion.org.ugliblicaciones/

Nolla Domenjo, M. (2006). Formacién Continuada: El proceso cognitivo y el aprendizaje
profesional Educacion Médicg9 (1), 11-16. Disponible en:
http://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1575
18132006001100004&Ing=es&tlngs.

Olson, D.(1998).El mundo sobre el papel. El impacto de la escritura y la lectura en la
estructura del conocimientdadrid Editorial Gedisa.

Pakman, M (2000) Thematic Foreword: Rifctive Practices: The Legacy DbnaldSchon
Cybernetics & Huma Knowing Vol.7, (2-3), 2000, pp. B8.

http://www.imprint.co.uk/C&HK/vol7/Pakman foreword.PDF

Palaganas, J Maxworthy, C. Epps, M. E. Mancini (Eds.) (2@ef)ning Excellence in
Simuhbtion ProgramsNew York, N.Y.: Lippincott Williams & Wilkins.
Palés Argullés, J.L. y Gomar Sancho, C. (2010): El uso de las simulaciones en Educacion

Médica. En: Juanes Méndez, J. A. (Coord.) Avances tecnologicos digitales en

metodologias de innovacionaknte en el campo de las Ciencias de la Salud en Espafia.

185


http://laasociacion.org.uy/publicaciones/
http://www.imprint.co.uk/C&HK/vol7/Pakman_foreword.PDF

204

Revista Teoria de la Educacion: Educacion y Cultura en la Sociedad de la Informacién
Universidad de Salamanca, 11 (2), 4468 Disponible en:

http://campus.usal.es/~revistas trabajo/index.php/revistatesi/article/view/7075/7108

Pastré, P., Mayen, P. & Vergnaux G. (2006). La didactica profesional. Nota de sRéesta
francesa de pedagogiab4, 14-198.

Peleberg, A. (1987). Microensefanza: un innovador procedimiento de laboratorio para mejorar la
ensefianza gl entrenamiento de profesor&evista de la Educacion Superior]1215.
Traducciond el ori ginal publicado en Ud@sl®Wéds Bul

Pérez Gomez, A1995).La funcién y formacion del profesor/a en la ensefianza para la
comprension. Diferentes perspectiveia Gimeno Sacristan, J. y Pérez Gomez(1895).
Comprender y transformar la ensefanadrid: Morata.

Perrenoud, P. (1994). Saberes de referencia, saberes practicos en la formacion de los ensefiantes:
una oposicion discutibld&en Compterendu des travaux de seminaire des formateurs de
| 61 UFM. WGFMNnobl e:

(2004).Desarrollar la practica reflexiva en el oficio de enseffaarcelona, Espana:
Editorial Grao.
(2005).Diez nuevas competencias para enseBarcelona: Grag.
Prosser, J1998) Image based researcReino Unido Falmerpress
Rausch, H. (2013Practica docente y formacién inicial. Las concepciones de la practica en

docentes y alumnos en el proceso de formagiGsis de Maestrjdernal. Universidad

Nacional de Quilme®Disponible erhttps://ridaa.ung.edu.ar/handle/123456789/132
Reglamentacion de Ley para el personal de la Policia Federal Arg&worato 1.866/83.

Titulo I. Cap. I. Art. 5.


http://campus.usal.es/~revistas_trabajo/index.php/revistatesi/article/view/7075/7108
http://publicaciones.anuies.mx/revista/2
https://ridaa.unq.edu.ar/handle/123456789/132

205

Reigeluth, Ch. y Schwartz, E. (198&) instructional theory fothe design of computdrased
simulations School of EducatigrSyracuse University: IDD & E Working, paper n° 23.

Rockwell E. (2009)La experiencia etnogréafica. Historia y cultura en los procesos educativos
Buenos Aires: Paidos.

Rogalski, J  ( 2 0 Od#lgctiquefprofassionnelle: une alternative aux approches de «cognition
située» et «cognitiviste». BPsychologie des acquisitionactivités, 1 (2), 103120.

Disponible enhttp://www.activites.org/vin2/ http://activites.revues.org/1259

Roman,C( 2009) . ASobre |l a retroali ment Revistan o
Virtual Universidad Catolica del Norté&-undacion Universitari@atélica del Norte.
Medellin, Colombia26. pp. 118. Disponible @&
http://redalyc.uaemex.mx/redalyc/pdf/1942/194215516009.pdf

Rudolph JW, Simon R, Dufresne RL, Raemer [2006. There is no such thing as
66nonjudgment alrgandchethod for debriefmgywith gdodtjudgement 1
Simul Healthq1), 49/ 55.

Rudolph JW, Simon R, Raemer DB, Eppich \(2D08).Debriefing as formativassessment:
closing performance gaps in medical educattmademidEmergency Medicind 5(11),
10161016.

SaegesseF. (1991).Los juegos de simulaaiéen la escueldEn Manual para la construccion y
utilizacion de yegos y ejercicios de simulanién la escuelaMadrid: AprendizajeVisor.

Salinas Fernandez, D. (199€urriculum, racdnalidad y discursdidactica En Poggi,
M.(comp.) Apuntes y aportes para la gestion curriculBuenos AiresKapelusz

Sanjurjo, L.(2001) Los procesos metacognitivos en la Formacion Docente. El caso de la
Residencia Docente en la carrera de Ciencias de la Edu¢@essdoctoral) Rosario.

Universidad Nacional dRosario.

el


http://www.activites.org/v1n2/
http://redalyc.uaemex.mx/redalyc/pdf/1942/194215516009.pdf

206

(2002).La formacién practica de los docent&osario: Homo Sapiens.

(2012).Socializar experiencias de formacion en practicas profesionales: un modo
de desarrollo profesiondPraxis Educativaniversidad Nacionale La Pampa La Pampa,
Argenting va. XVI, (1), pp. 2232

Sanjurjo, L. Coord. (2009).0s dispositivos para la formacion en las practicas profesionales
Rosario: Homo Sapiens.

Sennett, R. (2009El artesano Barcebna: Anagrama.

Sergiovani, T. y Starratt, R1990) Clinical supervision and teacher evaluatign.

Zeichner, K.Supervision of student teachingfinconsin Madison 251-256.

Souto, M.et al.(1999):Grupos y dispositivos de formaciduenos AiresEdiciones Novedades

Educativas.

Szyld D, Rudolph X2013).Debriefing with good judgment: technique for formative feedback,
reflection, and behavior elnge in healthcare simulatiom:Eevine Al, DeMaria S,
Schwartz AD, Sim AJ, ed3he comprehensive texitik of healthcare simulatioNew
York: SpringerScience-Business Medi@5-93.

Stake, R(1998).Investigacion con estudio de casdéadrid: Ed. Morata.

Steinwachs, B(1992).How to Facilitate a Debriefing. Simulation GamjidgSA: Sage
Publications, IncThousand Oak23; 186195

Stenhouse, L(1994).Investigacion y desarrollo del curriculuriadrid: Morata

(1998) La investigacion como base de la ensefiahadrid: Morata.

Schon D. (1992).La formacion de profesionales reflexivos. Hagranuevo disefio de la

ensefanza y el aprendizaje de las profesion&aglosBarcelona.



207

(1996) La crisis del conocimiento profesional y la busqueda de una epistemologia
de la practica. En Pakman, Konstrucciones de la experiencia humavial. 1, 183212.
México: Gedisa.
(1997).EI profesionalreflexiva. PaidésBarcelona.

Schon D., Rein,M. (1994).Frame ReflectionToward the Resolution of Intractable Policy

ControversiesNew York: Basic Books

Tallaferro, D. (2006, Junio). Larmacion para la practica reflexiva en las practicas
profesionales docentdsducere,10(33), 269273. Recuperado de
http://www.scielo.org.ve/scielo.php?pid=S1349102006000200009&script=sci_arttext
171.

Tardif, M. (2004).Los saberes del docente ydesarrollo profesionalMadrid: Narcea.

Tenti Fanfani, E(2010).Particulaidades del oficio de ensefianE Dossi er @A Ser doce
la RevistaMonitor, Ministerio de Educacién Nacion&0- 34.

Terhart, E. (1987)ormas de saber pedagdgico y ac&docativa o ¢qué es lo que forma en la
formacion del profesorado? BRevista de educaci¢@84, 133158.

Teichler, U (2005)Graduados y Empleo: Investigacion, metldjia y resultadosMadrid y
Buenos Aires: Mino y Daila.

Todorov (1971)Poética de la ppsa ¢ Qué es el estructuralismB@enos AiresLosada

Torres J. (1994)Globalizacion e interdisciplinariedad: el curriculum integradadrid:
Morata

Universidad de Cadjzdepartamento de Enfermeria y Fisiotera(#@11).Manual de Casos
Clinicos Simlados (manual en Internet)erez de la Frontera, Cadisponibleen:

http://www.uca.es/recursos/doc/Unidades/Unidad_Vaomn/Actuaciones/ANEXOS_201


http://www.uca.es/recursos/doc/Unidades/Unidad_Innovacion/Actuaciones/ANEXOS_2011_2012/359759948_2211201213917.pdf

208

1 2012/359759948 2211201213917.pdf

Urman, G. (2013). Impacto de una intervencion en un laboratorio de simulacion en un posgrado
de pediatria: estudio aleatorizado y controlado (Tesis de Maestria). Buenos Aires. Instituto
Universitario del Hospital Italiano.

Varela, C. (2007). Para una critica de la instruccion poliCizghdernos de Seguridaf, pp. 87
100.

Van de Ridder JMM, Stokking KM, McGaghie WC, ten Cate OT2J08).What is feedback in

clinical educationMed Educ2008 42:189 97.

Vasilachis, | ¢oord) et. al.(2006) Estrategias de Investigacion CualitativBarcelona: Gedisa

Van Manen, M. (1998l Tacto en la ensefianza. El significado de la sensibilidad pedagdgica.
Buenos Aires: Paidos.

Vasquez, A. (2004, MayoAspectos en la epistemologia de John DeWReyista Educacién
Afo 1(1), 6781.Disponible en:

http://sisbib.unmsm.edu.pe/bibvirtualdata/publicaciones/aimcal 2004/a07.pdf

Wenger, E(2001).Comunidadesle practicaAprendizaje Significado e IdentidaBlarcelona:
Paidos.
Yin, R. K. (1993). Applications of case study research, Sage Publications, London.
Zabalza BerazaJl. A. (1995).Disefio y desarrotl curricular. Madrid: Narcea.
(201281 Practicum en la formacion universitaria: estado de la cuestidtekista
de EducacionMinisterio de Educacion, 354p. 2143. Disponible en:

http://lwww.revistaducacion.mec.es/re354_02.html


http://www.uca.es/recursos/doc/Unidades/Unidad_Innovacion/Actuaciones/ANEXOS_2011_2012/359759948_2211201213917.pdf
http://sisbib.unmsm.edu.pe/bibvirtualdata/publicaciones/educacion/n1_2004/a07.pdf

209

Zeichner, K.y Liston, D. (1996) i Ra2 ces hi st - -ricas de | a ensefs:
roots of reflective teachindgn: Reflective teaching. An introduction, Nueva Jersey,
Lawrence Erlbaum Associates, ppl8.

Zeichner, K. (1992). Connecting genuine teactesetbpment to the struggle for social justice.
Issue Paper 92. East Lansing, MI: National Center feesearch on Teacher Learning.

(1995). Los profesores como profesionales reflexivos y la democratizacion de la
reforma escolaEn: Volver a pasar la educacion. Practicas y discursos educativos
Volumen Il. A Coruiia. MadridMorata.

(2010).La formacién del profesorado y la lucha por la justicia sadéadrid:

Morata.
Ziv, A, Berkenstad, H. (2008). La educacién médica basada eresiongs. Espacio Europeo

para la educacién superior. Perspectivas para el debate. JANOpp-AAA45.



210

SIGLAS y ACRONIMOS

DC: Disefio curricular

IUPFA: InstitutoUniversitario de la Policikederal Argentina

IUGNA: Instituto Universitario de la Gendarni@iNacional Argentina
IUPNA: Instituto Universitario de la Prefectura Nacional Argentina
PFA: Policia federal Argentina

GNA: Gendarmeria Nacional Argentina

PNA: Prefectura Navahrgentina

PSA: Policia de seguridad Aeropartia

ProNaCap: Programa Naciorg® Educacion, Capacitacion y Actualizacion Profesional de
Cuerpos Policiales y de Seguridad

MSN: Ministerio de Seguridad de la Nacién

ALASIC: Asociacion Latinoamericana de simulacién Clinica

AMESIC: Asociacion Mexicana de Simulacion Clinica

ASEPUR Asociacion de Simulaeducadores de Puerto Rico

SESAM: Sociedad Europea para la Simulacién Aplicada a Medlici
SOCHISIM Sociedad Chilena de Simulacion y Seguridad del Paciente

SMS: Sociedad para la Simulacion Médica


http://www.alasic.org/
http://www.amesic.org.mx/
http://www.asepur.org/
http://www.sochisim.cl/

ANEXO | : CAJA CURRICULAR

Campo de Espacios Formato
formacion Curriculares Curricular
Gereral Estado y Sociedad Asignatura
D ARG EERE Derecho Administrativo Policial Asignatura
Marco Legal y Juridico de la Seguridad Pulf  Asignatura
Primeros Auxilios y Bioseguridad Taller
Introduccién al Conocimiento, Abordaje y :
. . : Asignatura
Prevertion delas Violencias.
e Educacion Fisica Asignatura
Espedica . - .
Uso Racional de la Fuerza: doctrina y :
. Asignatura
normativa
Uso Racional de la Fuerza: Armas y Tiro Taller
Uso Racional de la Fuerza: Técnicas de Taller
DefensaPolicial
Construccion del Rol Profesional
Taller
e Practicas Profesionales Supervisadas Practica

Profesonalizante

Profesional




ANEXO |1: DOCUMENTACION FOTOGRAFICA

Foto 1 Area internayision general.

Foto 2 Mercado &ea interna.

Foto 3Viviendg &ea interna.

Foto 4. Oficina &ea interna.

Foto 5 Escaleras para observar las simulaciones, area interna.
Foto 6 Bar, &ea externavision amplia

Foto 7 Bar, &ea exerng vision interiot

Foto 8 Bancq &ea externgplano general

Foto9. Bancqg &ea exérna interior.

Foto 10.Area de intervenciones muiltiples y control eansporte publico de pasajeros.

Foto 11. Pasillp&ea deuso racional de armas de fueganeo general.
Foto 12. Pasillp&ea de uso racional de armas de fuego.

Foto 13. Simulador virtual
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Foto 3Vivienda. Area interna.



